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A partir de esta edicién, el Boletin de Desarrollo de Base acoge gustosa-
la Fundacién Interamericana se publi- mente las cartas de sus lectores y el envio
cara en forma de revista y con distinto de manuscritos. Se invita a las personas
nombre. El nuevo titulo, Desarrollo de que quieran contribuir con articulos a
Base, fue seleccionado porque expresa que escriban solicitando se les envie las
més apropiadamente el tema de la re- “Instrucciones para los Autores”’.
vista—y lo que es la Fundacion La revista se publica dos veces al afo
Interamericana. en inglés y en espariol. El material im-
Como de costumbre, se publicardn preso en la revista es de dominio publico
articulos sobre la forma en que la y puede reproducirse libremente. Esta pu-
poblacién marginada de América Latina  blicacién puede solicitarse a:
y el Caribe se organiza y trabaja para
mejorar sus condiciones de vida; se
continuara informando sobre la expe-
riencia de la Fundacion con respecto a
las donaciones que ha otorgado; y se Desarrollo de Base
seguiran presentando los resultados de Fundacién Interamericana
los varios estudios y evaluaciones que 1515 Wilson Boulevard
ha patrocinado. Rosslyn, Virginia 22209

Personal de la Revista: Sheldon Annis, Editor; Leyda P. Appel, Editora en esparol Elizabeth G. Pagano

Foto de la Portada: Mitchell Denberg
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Stephen Cox y Sheldon Annis

Los proyectos de abastecimiento de agua potable y saneamiento pue-
den ser vehiculos efectivos para promover la participacién local en el
desarrollo de la comunidad. Hay varias razones para ello:

—Por regla general, los campesinos asignan una alta prioridad a la

introduccién del agua potable.

—Los beneficios del agua potable son inmediatos y tangibles.

—Los acueductos pueden ser disefiados de tal manera que sus bene-
ficios lleguen a todos en forma equitativa.

—Todos los miembros de la comunidad pueden jugar un papel activo
en la planificacién, la construccién y el mantenimiento de los siste-
mas de abastecimiento de agua y saneamiento.

Sin embargo, la mayoria de las institucio-
nes de abastecimiento de agua y sanea-
miento rural no consideran la participacién
comunitaria un objetivo principal. Su inte-
rés radica en la instalacién del mayor na-
mero posible de acueductos en un minimo
de tiempo. Generalmente, ven la extension
de servicios de agua como un problema de
ingenieria, o sea, una inversién en infraes-
tructura que puede medirse por kilémetros
de tuberia extendida y nimero de grifos
instalados. Desde este punto de vista, la
consideracién primordial no es si los pro-
yectos pueden promover la participacién
de la comunidad, sino, més bien, si la par-
ticipacién comunitaria resulta en més y
mejores acueductos.

Agua del Pueblo es un programa guate-
malteco de abastecimiento de agua y sa-
neamiento rural que ha hecho la participa-
cién comunitaria su objetivo principal.
Cree que la participacién local en el desa-
rrollo es una idea que bien vale la pena
adoptar, no solamente por sus propios mé-
ritos, sino porque es condicién esencial en
el establecimiento de comunidades demo-
craticas y progresistas. Considera también
que la participacién local es una manera
efectiva de instalar sistemas de agua en zo-
nas rurales. Este articulo trata de demos-
trar porqué.

¢Qué significa la nocién abstracta de
“‘participacién comunitaria” cuando ésta se
pone en practica? Concretamente, ;qué
hace una comunidad cuando esté “partici-

pando”? El caso de la aldea Pacul, en Gua-
temala, ilustra como puede funcionar la
participacién de la comunidad en proyectos
de construccién y mantenimiento de acue-
ductos rurales.

% X X

Desde el principio, el pueblo de Pacul
tom¢ la iniciativa. Después de tratar el pro-
blema de la falta de agua, sus habitantes
formaron una delegacién para que buscara
asistencia técnica. Cuando un técnico de
Agua del Pueblo llegé a Pacul, la gente lo
acompaié al manantial para aforar la
fuente, probar la calidad del agua y deter-
minar si la construccién del sistema de co-
rriente por gravedad era factible. Una vez
que se comprobé por medio del estudio
que el proyecto era técnicamente posible,
cada jefe de familia firmé un acuerdo, o
imprimi6 sus huellas digitales si no sabia
firmar. Este documento especificaba las
obligaciones tanto de la comunidad como
de la organizacién.

Miembros de la comunidad fueron selec-
cionados por sus vecinos para integrar un
comité local. El comité se reuni6 con el téc-
nico del programa para discutir el trabajo
por hacer. Por medio de pictogramas dibu-
jados en tela, se detallaron las actividades
y se asignaron las responsabilidades a cada
uno. Como los hombres de Pacul tienen
trabajos de temporada en las fincas gran-
des, se deline6 un plan de accién que coin-

cidiera con su regreso de la costa. El co-
mité hizo un censo y un mapa detallado
con simbolos de color, codificados, para
que sus miembros analfabetos pudieran su-
pervisar las unidades familiares que esta-
ban a su cargo.

Las letrinas son un medio seguro y ba-
rato de evacuacién de excretas humanas. El

" comité exhibi6 peliculas sobre educacién

sanitaria, aprendi6 a instalar letrinas, dis-
tribuy6 materiales de construccién y coo-
per6 con sus vecinos en la instalacién de
letrinas. Madres e hijos asistieron a charlas
y demostraciones de higiene personal y
doméstica, y el técnico colaboré con el
maestro de escuela para idear juegos ins-
tructivos sobre higiene personal y el uso de
la letrina. Los nifios mayores aprendieron
técnicas de reforestacion y ayudaron al co-
mité en la siembra de arbolitos alrededor
del manantial para prevenir la erosién que
podria resultar en la disminucién del
caudal.

Mientras el proyecto progresaba, se con-
voc6 una reunién para decidir qué parte de
su costo pagaria la comunidad. A través de
Agua del Pueblo se obtuvo un préstamo.
El Tesorero del comité visité las oficinas del
programa, donde recibi6 adiestramiento en
contabilidad basica en la recoleccién de ta-
rifas mensuales de mantenimiento y en los
términos de la amortizacién del préstamo.

La construccién del acueducto no co-
menzé hasta cuando el disefio no estuvo
terminado, el presupuesto aprobado y las
letrinas instaladas. El técnico se encargé de
la topografia, el calculo del didmetro de las
tuberias y el disefio del sistema hidraulico.
Algunos miembros del comité estuvieron
frecuentemente a mano para observar y
ayudar. Dos campesinos fueron eiegidos
para trabajar con el maestro de obras para
aprender a operar y mantener el sistema.

El comité se reuni6 con el técnico y el
maestro de obras para delinear un pro-
grama de trabajo, seleccionar un sitio para
la bodega de materiales y equipos, y para
asignar a cada familia las responsabilidades
de contribuir con mano de obra y el aca-
rreo de piedras, arena y madera.
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La construcciéon empez6 el 11 de abril de
1978. Los hombres de Pacul excavaron casi
dos kilémetros de zanjas, ayudaron a cons-
truir tanques de captacién y distribucién de
agua e instalaron tuberia y veinte conexio-
nes domiciliarias. El 19 de mayo, el pro-
yecto quedé concluido. Se llevé a cabo una
reunién de la comunidad para calcular los
costos totales, firmar el contrato final del
préstamo y organizar una fiesta de
inauguracién.

Epilogo: Ano y medio después, un visi-
tante de Agua del Pueblo encontré el acue-
ducto funcionando en excelentes condicio-
nes. Adema4s, encontr6é una segunda red
de tuberia que habia sido instalada con
posterioridad. Unos meses después de la
inauguracién del acueducto, el comité se
habia reunido para considerar las posibili-
dades de obtener un préstamo para un mi-
nisistema de riego. Como localizaron otra
fuente de agua, enviaron una delegacién a
la capital para discutir con el Banco Nacio-
nal de Desarrollo Agricola la factibilidad
del nuevo proyecto. Posteriormente, el
préstamo fue aprobado y se instal6 el sis-
tema de riego.

Contando ya con el minisistema de
riego, los agricultores de Pacul sembraron
una mayor cantidad de hortalizas para con-
sumo doméstico, iniciando también la pro-
duccién de fresas, cosecha que se vendia a
buenos precios en el mercado cercano de
Tecpén. Las primeras cosechas fueron pro-
ductivas y el comité tenia la esperanza de
que el ingreso adicional permitiria amorti-
zar los dos préstamos con anticipacién a
sus fechas de vencimiento.

La historia de Pacul ilustra c6mo la parti-
cipacién comunitaria en proyectos de abas-
tecimiento de agua en comunidades rurales
puede significar mucho mas que sélo una
contribucién de trabajo. Se trata, mas bien,
de la intervencién directa en cada etapa del
proceso: planificacién, realizacién y opera-
cién. Pero, ;por qué hacerlo de esta
manera?

Hay tres razones: primero, para asegurar
que los beneficios de salud que puedan re-
sultar de proyectos de abastecimiento de
agua y saneamiento de hecho se materiali-
cen; segundo, para garantizar que el acue-
ducto contintie funcionando una vez que
los técnicos hayan concluido su labor, y
tercero, porque este método resulta mas
econémico.

Beneficios para la salud

La Organizaciéon Mundial de la Salud
sostiene que “. . .en la mayoria de los pue-
blitos y aldeas en zonas rurales, se pueden
obtener mas beneficios de salud con el di-
nero invertido en un programa de abasteci-
miento de agua potable que a través de
cualquier otro medio”. Sin embargo, el ca-
pital invertido no necesariamente produce
los beneficios de salud prometidos.

(Por qué? Principalmente, debido a que
un elevado porcentaje de programas de
abastecimiento de agua no consideran los
complejos cambios de costumbres y practi-
cas que se requieren para interrumpir el ci-
clo de trasmision de las enfermedades de
origen hidrico.

Tradicionalmente, los programas de
abastecimiento de agua potable en Guate-
mala se han concentrado en el mejora-
miento de la calidad del agua, sustitu-
yendo el uso de las fuentes contaminadas
con fuentes potables. Sin embargo, aunque
la familia beba agua limpia, los agentes pa-
tégenos fecales pueden ser ingeridos por
via oral si no se lavan bien las manos o los
platos. En parte, es simplemente una cues-
tién de cantidad; si el agua es abundante,
la gente la utilizard més para su higiene
personal. Por el contrario, si es escasa, cos-
tosa y de dificil acceso, la usara s6lo para
beber.

El uso higiénico del agua también de-
pende de la informacién y, en este sentido,
la participacién de la comunidad es de
suma importancia. En casi todas las aldeas,
las mujeres y los nifos son las primeras
victimas de las enfermedades trasmitidas

por el agua. Los nifios sufren diarreas y
contraen pardsitos y la mujeres deben
atenderlos. Cuando las mujeres y los nifios
han participado activamente en los proyec-
tos de abastecimiento de agua—esco-
giendo, por ejemplo, la ubicacién de grifos
y participando en ejercicios de educacién
sanitaria—aprenden a utilizarla. Por consi-
guiente, el proceso de participacién puede
ser también un proceso de educacién
sanitaria.

Asimismo, las instalaciones sanitarias no
s6lo deben ser instaladas sino también uti-
lizadas para que sean de beneficio para la
salud. Aun cuando tienen mucho interés
en construir un sistema de agua potable,
los campesinos muy rara vez estdn conven-
cidos de la necesidad de mejorar sus prac-
ticas sanitarias. Tal como lo indicaran El-
mendorf y Buckles en un reciente estudio
del Banco Mundial, “los cambios de las
costumbres en la evacuacién de excretas re-
sultaron de la dedicacién de miembros im-
portantes de la comunidad que recalcaron
diariamente la importancia de ese asunto
para la comunidad”. El comité de la aldea
puede desempenar ese papel. No s6lo pro-
veen informacién y apoyo, sino algo més
importante, ejemplos visibles, instalando
letrinas en sus propias casas.

Un sistema de abastecimiento de
agua mas segur

Se ha estimado que casi un tercio de los
sistemas rurales de abastecimiento de agua
potable en el Tercer Mundo no funcionan
en un momento dado. Infecciones causa-
das por agentes patégenos fecales ingeri-
dos por via oral pueden presentarse de la
noche a la manana. En un estudio reciente
se determiné que la gente que tiene que
utilizar agua contaminada durante sola-
mente un dos por ciento del tiempo, mien-
tras el acueducto esta danado, corre el
riesgo de perder los beneficios de salud
que pueden resultar del uso de agua limpia
durante el resto del afno. La dotacién de
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Mitchell Denburg

agua potable y los cambios en las précticas
de higiene tienen un valor limitado si el
sistema funciona en forma intermitente.

Las instituciones que prestan servicios
de abastecimiento de agua y saneamiento a
muchas comunidades dispersas, responden
en forma muy lenta a las fallas de los acue-
ductos. A veces transcurren dias antes de
que se notifique a una institucién de una
falla en un lugar remoto, y a veces lleva
varios dias, semanas, y hasta meses el en-
viar un equipo de reparacién al lugar res-
pectivo. Sin embargo, numerosas institu-
ciones de abastecimiento de agua potable y
de saneamiento rural siguen utilizando el
dinero de las cuotas que los usuarios con-
tribuyen para pagar los sueldos del equipo
de mantenimiento estacionado en una cen-
tral.

El transferir a la comunidad los conoci-
mientos y las responsabilidades del mante-
nimiento y la reparacién del acueducto es
una alternativa eficaz. En un estudio reali-
zado en 1979 sobre 34 proyectos de abaste-
cimiento de agua efectuados en los 15 anos
precedentes, se demostr6 que la participa-
cién de la comunidad en el sistema de ope-
racién y mantenimiento era fundamental
para su buen funcionamiento. En los luga-
res donde las personas de la comunidad
recibieron adiestramiento practico en ope-
racién y mantenimiento, hubo menos fallas
en los acueductos y, por consiguiente, es-
tuvieron sin agua menos dias por ano.

Para hacerse cargo de esta misién, un
comité local debe asignar responsabilidades
de mantenimiento periédico a los miem-
bros de la comunidad, recolectar cuotas re-
gulares de los usuarios y adquirir las herra-
mientas y los repuestos necesarios. El
control directo del fondo por parte de la
comunidad establece un incentivo para el
cuidado preventivo y regular del acue-
ducto. Tipicamente, en cualquier proyecto
dirigido por Agua del Pueblo, se alienta a
la comunidad a invertir parte de sus fon-
dos en otras obras comunitarias cuando
existe un saldo que excede a las necesida-
des de mantenimiento que se habian pre-
visto. Este mecanismo de control comunal

permite al comité pagar asistencia técnica
externa cuando las circunstancias lo requie-
ren, pero no los obliga a subvencionar su
programa centralizado ni tampoco a costear
reparaciones en otras comunidades que de-
dican menos atencién al mantenimiento de
sus acueductos.

Miembros de la comunidad selecciona-
dos al comienzo del proyecto para trabajar
en colaboracién con el personal técnico
pueden adiestrarse en tareas de manteni-
miento periédico y reparaciones de emer-
gencia. En los sistemas simples de co-
rriente por gravedad, muy comunes en las
tierras altas de Guatemala, las tareas son
sencillas y precisas: limpieza periédica de
vélvulas y estanques y reposicién de empa-
quetaduras gastadas o grifos. Con este fin,
cuando se ha completado el acueducto, el
comité deberé contar con un abasteci-
miento adecuado de herramientas sencillas,
extensiones de tuberias, empaquetaduras,
cemento y ensambladuras de véalvulas.
Aunque tecnologias més sofisticadas po-
drian requerir programas mas extensos de
adiestramiento, este principio de manteni-
miento por parte de los usuarios es tam-
bién eficaz en casi todos los acueductos si-
milares de las zonas rurales.

En Pacul, una inundacién repentina de
temporada destruyé los soportes que soste-
nian la tuberia sobre el rio que atraviesa la
aldea. Al dia siguiente, los campesinos que
habian participado en la construccién del
acueducto usaron los materiales con que
contaban para reparar los dafios. En asunto

residente del comité de agua de la comuni-
ad de San Lorenzo, Tecpan, Guatemala

de horas, disponian de agua limpia
nuevamente.

Reduccién de costos

La participacién de la comunidad puede
ayudar a minimizar los costos en varias
formas. Primero, los aportes de materiales
locales y trabajo voluntario pueden dismi-
nuir considerablemente los costos del pro-
yecto. En un andlisis reciente de proyectos
de Agua del Pueblo se comprobé que esos
aportes corresponden a casi el cuarenta por
ciento de los costos totales. Segundo, un
comité bien organizado que pueda proveer
materiales, herramientas y mano de obra al
sitio del proyecto en el momento en que se
necesitan, facilita el trabajo del equipo téc-
nico asalariado en vez de esperar a que lle-
guen los abastecimientos o la ayuda téc-
nica. Tercero, la participacién de la
comunidad en el area de operacién y man-
tenimiento permite ahorrar dinero y redu-
cir el nimero de visitas costosas de perso-
nal de mantenimiento, una vez que la
construccién del acueducto ha sido
terminada.

Finalmente, la contribucién econémica
de mas significado es la participacién de la
comunidad en los gastos de financiamiento
del sistema. El potencial en la movilizacién
de los recursos locales de capital para acue-
ductos rurales puede ser substancial. Agua
del Pueblo utiliza préstamos subvenciona-
dos para cubrir un promedio del 80 por
ciento de los costos de compra de materia-
les, su transporte y la contratacién de ma-
estros de obra. Los préstamos tienen una
tasa de interés del cinco por ciento, con
una amortizacién mensual de USS$1 por
familia.

Si la comunidad asume una mayor parti-
cipacién en los costos de construccién por
medio de la consecucién de un préstamo,
el comité local tiene que contar con la auto-
rizacién legal para hacer cobranzas y ade-
maés recibir adiestramiento en teneduria de
libros y contabilidad. La comunidad debe
estar satisfecha con el sistema y dispuesta
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Equipo de construccién de la manana
organizado por el comité de agua, Pani-

macoc, Guatemala

Mitchell Denburg

a contraer la obligacién de amortizar el
préstamo. El comité tendré la responsabili-
dad de verificar que cada familia cumpla
con sus pagos, evitando asi la
delincuencia.

El hecho de que Agua del Pueblo re-
quiera que una parte substancial del capital
de inversiones provenga de la comunidad
es poco comun en los programas de abas-
tecimiento de agua. Por lo general, la co-
munidad se limita a contribuir con mano
de obra voluntaria y materiales locales dis-
ponibles. Hasta ahora, 15 de los 16 présta-
mos en el portafolio del programa estan al
dia—testimonio de que las comunidades
pagan por servicios que valoran y ayudan
a crear.

1

La institucionalizacién de la
participacién de la comunidad

(Puede “institucionalizarse” la participa-
ci6én de la comunidad? ;Puede una activi-
dad que da resultados 6ptimos en un pro-
grama pequeno de abastecimiento de agua
ser igualmente efectiva si se lleva a cabo a
nivel nacional? ;Son los métodos de parti-
cipacién compatibles con las economias de
escala que las burocracias nacionales bus-
can alcanzar?

Al institucionalizarse la participacién se
presentan varias dificultades. Una de ellas
es que los acueductos instalados con ex-
tensa participacién de la comunidad pue-
den tomar més tiempo en completarse. La
organizacién y el adiestramiento de un co-
mité local en materia de abasteciniiento de
agua, salud e higiene, asi como la capacita-
cién del personal local en mantenimiento
requieren tiempo. Sin embargo, el tiempo
que se invierte no es tiempo perdido. Un
comité local puede ahorrar a un técnico
dias de trabajo en la deteccién de manan-
tiales y recopilaciéon de datos censales.

También puede garantizar que las contribu-
ciones locales de materiales y mano de
obra voluntaria estén disponibles cuando
se necesiten, con el fin de que la construc-
cién se lleve a cabo con rapidez. La res-
ponsabilidad de operacién y manteni-
miento por parte de los usuarios locales
disminuye la necesidad de recurrir a insti-
tuciones externas para la reparacién del
acueducto en caso de averias o fallas.

Otra dificultad es que la mayoria de las
instituciones de abastecimiento de agua no
emplean personal dispuesto a invertir todo
el tiempo que se requiere. Si la institucién

_decide usar métodos de participacién co-

munitaria en la construccién de acueductos
funcionales y motivar los complejos cam-
bios de conducta requeridos para el mejo-
ramiento de la salud, debe emplear a una
persona que pueda comunicarse en forma
efectiva con los usuarios. Esta persona
debe estar capacitada para tomar decisio-
nes técnicas (el tamano de las tuberias, por
ejemplo) y también resolver conflictos so-
ciales (dénde instalarlas). Alguien debe en-
sefar a la comunidad principios de higiene
y sanidad, y proveer adiestramiento en téc-
nicas de operacién y mantenimiento. Si se
van a obtener préstamos, tiene que estable-
cerse un mecanismo efectivo de amortiza-
cién de la deuda.

Tradicionalmente, los programas de
abastecimiento de agua han empleado los
costosos servicios de ingenieros civiles y
profesionales y otros técnicos especializa-
dos para que lleven a cabo el trabajo en el
terreno. Por lo general, estos técnicos son
personas jévenes provenientes de la ciu-
dad, que carecen de experiencia en zonas
rurales. Por una parte, estin demasiado es-
pecializados y, por otra, no tienen el sufi-
ciente conocimiento para hacer el trabajo.

La solucién para Agua del Pueblo es ca-
pacitar una nueva clase de personal, dies-
tro en diversas técnicas, similar a la de los

promotores de salud o paramédicos que
SON comunes en NUMerosos programas de
atencién primaria de la salud. En el pro-
grama de Agua del Pueblo, graduados de
educacién secundaria provenientes de zo-
nas rurales reciben seis meses de capacita-
cién en encuestas, ingenieria hidraulica, di-
sefo y construccién de letrinas, educacién
en salud, organizacién de la comunidad y
administracién de proyectos. Trabajando
bajo la supervisién minima de un inge-
niero civil, proveen asistencia técnica y
apoyo a medida que las comunidades por
si mismas van cumpliendo las etapas de
instalacién de sus propios acueductos.

En diciembre de 1980, los pobladores de
San Juan y Chuacorral inauguraron un
acueducto. Al igual que los habitantes de
Pacul, toda la gente del lugar particip6 en
cada etapa de desarrollo del proyecto. Dos
meses después, el comité local se reuni6 en
una sala de clase provisoria construida con
materiales aportados por la comunidad.
Analizaron las diferentes formas de conse-
guir el dinero suficiente para construir una
escuela de mejor calidad, con la esperanza
de que asi podrian conseguir un profesor
de horario completo.

En el futuro, su interés en la construc-
cién de nuevas salas de clase, sistemas de
irrigacién, electrificacién y caminos de ac-
ceso sera quizés el testimonio mas elo-
cuente del valor perdurable que tiene la
participacién comunitaria en proyectos de
abastecimiento de agua. En la actualidad,
no debe minimizarse su significado—el
agua de esa comunidad est4 corriendo y es
cristalina.

STEPHEN COX regres6 recientemente de Guate-
mala donde trabajé por dos arios para Agua del
Pueblo; ahora es director de esta organizacién en
Washington. SHELDON ANNIS, quien trabaj6
en Guatemala por varios aros, es oficial de progra-
mas en la oficina de investigacion y evaluacién de
la Fundacién, ademds de ser editor de esta revista.
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Uno de los proyectos apoyados por la Fundacién Interamericana en
la parte central de los Andes es una cooperativa de ahorro y présta-
mos situada en Cochabamba, Bolivia. Se llama “La Libertad”, o como
sus socias le dicen, “La Libertad de las Mujeres”.

La mayoria de estas mujeres se ganan la vida vendiendo en la “can-
cha”, el mercado central de la ciudad y lugar clave del comercio para
todo el altiplano oriental. Desde 1979, la Fundacién ha proporcionado

US$354.600 para establecer un fondo de
préstamos para financiar la construccién de
4] casas que las socias de La Libertad estan
construyendo ahora fuera de los limites de
la ciudad.

La Cooperativa tiene sus origenes en una
organizacién religiosa llamada COMBASE
(Comisién Evangélica Boliviana), que men-
sualmente otorgaba pequenas sumas de di-
nero a las madres pobres si éstas asistian a
los servicios evangélicos. Dirigidos por
Wilfran Hinojosa, dirigente de COMBASE,
y un didcono de la iglesia protestante, va-
rios miembros del personal de COMBASE
dejaron la organizacién matriz en 1975 para
formar su propia empresa sin afiliacién re-
ligiosa, la cual posteriormente form¢ La Li-
bertad.

La Libertad se diferencia de otras coope-
rativas de ahorro y préstamos en varios as-
pectos. En primer lugar, es basicamente
una organizacién formada por mujeres.
Asimismo, su personal permanente esta
compuesto solamente de una trabajadora
social y una administradora. Todas las de-
maés dirigentes son elegidas para servir du-
rante periodos de un afo. Se retinen cada
semana para dirigir las actividades de la
cooperativa. Las asambleas que se celebran
dos veces al ano permiten a sus miembros
(1.200 en la actualidad) aprobar o rechazar
las normas formuladas en esas reuniones
semanales. Mas de 300 personas asisten re-
gularmente a estas asambleas.

No debe sorprender que los reglamentos
de la cooperativa favorezcan deliberada-
mente a las mujeres mas pobres. De
acuerdo con los estatutos de la organiza-
cién, las socias pueden pedir prestado el
doble de la cantidad que hayan depositado
en sus cuentas de ahorro, hasta US$100

aproximadamente. Una cantidad como ésta
significa muy poco aiin para alguien que
tenga un capital pequeno, pero para una
comerciante pobre que necesita dinero de-
sesperadamente para abastecer su negocio,
frecuentemente constituye la diferencia en-
tre poder sostener a su familia o cerrar su
negocio. Més aun, las mujeres perciben esa
organizacién como suya, ya que les da
cierto control sobre sus vidas y una opor-
tunidad para conocer a otras mujeres. Tal
vez sea esa la razén por la cual casi todos
los préstamos han sido amortizados.

Las entrevistas que se presentan a conti-
nuacién tratan de demostrar cémo las mu-
jeres que son socias de La Libertad sobre-
viven y a veces prosperan a pesar de la
dura realidad en la cual viven.

1LY A
rie estado

acltioanao S,,,’TC”"’”

Entrevista con Benigna Mendoza de
Pariente

Soy nacida en Totora, pueblito cercano, a
unos 130 kilémetros de aqui. Bastante tran-
quilo, asi era el pueblito. Mis papés tenian
sus yungas. Ellos siempre han vivido alli.
Después, casi a mis 12 anos, yo me vine
aqui a Cochabamba y no he vuelto a ir mas
tampoco a mi pueblo. A veces me da
miedo el viaje, porque hay que tomar un
camién. Una vez estuve yendo hacia alléd y
un carro quiso volcarse. Eso me di6 una
impresién terrible, y mas no he vuelto a
viajar a ninguna parte.

Llegué a casarme muy jovencita y tengo
ocho hijos. La mayor ya tiene 24 anos. Asi
sucesivamente con dos afnos. La menor
tiene 8, estd en la escuela. El ano pasado
dos han salido bachilleres. Piensan entrar
en la universidad, o en la normal. Pero
desde el ano pasado estén cerradas las nor-
males. No saben qué carrera tomar. Porque
a veces la universidad también se cierra,
un tiempo vuelven a abrir, otras veces cie-
rra. Es un perjuicio, més que todo para la
gente pobre, que no tiene recursos.

Desde muy jévenes nos hemos dedicado
siempre al negocio del tostado. Porque
también aqui en Cochabamba hay escasez
de trabajo. Pagan poco, no alcanza para
mantener la familia. Y siempre haciendo
un pequeno negocio uno saca més. Claro,
yo al comienzo tenia dificultades—cuestion
de capital. No tenia yo de dénde sacar, con
los hijos y todo eso. Empecé a entrar a lo
que nosotros llamamos pasanaco. Eso es
asi: reunimos entre varias personas 100 pe-
sos cada feria, 0 cada dia también—de-
pende del alcance de cada uno. Entre diez
personas se reune y cada diez dias o cada
semana hay que sortear a cada uno. Con
eso me he hecho de capitalista y me he he-
cho también mi vivienda.

Compré una méquina para tostar. Habia
un vecino que hacia tostado y como yo te-
nia hermanos menores, ellos fueron a tra-
bajar alli. Vieron que habia només entrada
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y me exigieron a mi de que me comprara
una maquina. Nosotros nos compramos
una pequenita, pero no abastecia—era
solamente de una libra. Como vimos que
no habia utilidad, la volvi a vender. Era
mejor agarrar por mayor y revender. Hace-
mos muchas cositas: no alcanza el tiempo.
Se necesitan muchos brazos para poder cu-
brir, para sacar la venta. Porque cuando
uno saca muy poco, también no hay utili-
dad. En algunas cositas hay més ganancia.
Menos capital y menos ganancia. El arroz
es mas capital: hay méas ganancia.

Hace 18 anos, vine a vivir aqui mediante
el Sindicato Pro-Vivienda de Inquilinos.
Eran unos terrenos de sembradio en una
finca inmensa todita de tres duefios. Abajo
era Quiroga, aqui eran los hermanos San-
chez de Losado, también Gutiérrez a este
lado habia. No querian vender su terreno.
Pero eso si, de la noche a la mafiana han
aparecido las casitas. Se trabajaba sola-
mente de noche. Lo que nos ha favorecido
era el riego que pasa por alla, y de ahi sa-
biamos robar el agua para adobe. Y mucha
gente ha venido a vivir en carpas. Porque
después, ya nadie podia movernos o desa-
sentarnos. No nos apoy6 nadie: ni el pre-
fecto, ni el alcalde. Sino por entonces es-
taba la sefiora Lydia de Guyller en el
Ministerio—no sé que cargo seria. Me-
diante ella hemos conseguido apoyo para

que no nos saquen del lugar. Al momento,
el duefio nomas acept6 la venta porque era
pequenita. Todos los dirigentes que esta-
ban en la cabeza del sindicato se han apo-
derado y nos han dejado afuera. De alli
nosotros hemos reaccionado y nuevamente
nos hemos organizado. Asi ha sido donde
yo también ingresé al directorio.

Habia encuentros entre autoridades y los
vecinos que ya estaban asentados en la
zona. La gente con piedra, con palos, y los
Otros con gases, hasta con armas de fuego.
Pero digamos asi, la gente no se ha co-
rrido. Més bien a las autoridades les hemos
sacado, porque cometian abusos. Los del
sindicato teniamos guardias como en el
cuartel. Se tornaban hombres y mujeres. Si
alguien trataba de entrar, ya las dinamitas
a sonar! Y con el miedo ya nadie se asoma-
ba a la zona.

Hubo varios enfrentamientos. Incluso se
dividi6 la zona: habia gente que tenia su
dinero y habia otra gente que no tenia. En-
tonces, se han dividido en dos grupos. Se
quedo el otro con cooperativa. Y viendo
eso el duerio se puso tenaz a querer resol-
ver. Primeramente ha vendido a los de la
cooperativa y al sindicato no queria recono-
cer. También ha puesto en enfrentamiento
entre los ocupantes y los compradores,
porque ha habido lotes que han comprado
entre dos personas. Y mediante esa gente

el dueno se aprovechaba y nos hacia ape-
drear a los del sindicato; incluso a mi me
han apedreado una noche. Y ha habido un
abogado bastante humanitario que ha ve-
nido de Sucre. Ese es el que le ha conven-
cido al duenio de que nos venda a noso-
tros. Si no hubiese ido ese abogado, quizas
no hubiéramos podido solucionar, ;no?
Casi 12 afios hemos peleado. Pero cuando
la gente es unida se consigue cualquier
cosa: la unién hace la fuerza.

A la cooperativa ingresé hace unos seis
anos. Estuvimos en una organizacién que
se llama COMBASE. Alli estuvimos agru-
pados y hubo una temporada que nos da-
ban nuestra ayuda en efectivo. Como todos
iban con don Wilfran, el director, y decian,
“Yo quisiera que me dé para comprarme
una estufa, una cosa, otra cosa”. Y él de-
cia, “Por qué no se retinen y hacen una
cooperativa? Ahi podrian ustedes reunir su
propio dinero y con eso hacer algo”. Al co-
mienzo yo todavia era dudosa. Yo tenia ex-
periencias de unos de mis hermanos, que
le devolvian a €l su dinero de una coopera-
tiva sin ninguna utilidad. Y eso me acobar-
daba a mi; no queria saber nada de coope-
rativas. Pero después don Wilfran nos
insistia, nos repetia que uno deberia de
aprender a reunir. Y nos decia él, “Por lo
menos hay que ahorrar de la cebolla o del
tomate, ahorrar y traer”. Depositar eso y
se va a hacer grande. Después de un ano,
yo lo volvi a dejar: veia el dinero que era
poquito, que yo no podia sacar préstamo,
nada.

Lo dejé un buen tiempito. Entonces, al-
guien me dijo, ““;Por qué no volvés a reu-
nir? Siempre vas a tener, siempre es bueno
entrar en una cooperativa. Es una garantia
para ustedes mismas. Y asi empecé a sacar
el préstamo. Ya me gustaba tener més yo.
Este arfio estoy ocupando el cargo de presi-
denta. Ocupé cargo de secretaria y también
de vocal. He subido de vocal a secretaria,
de secretaria a vicepresidenta, y de vice-
presidenta a presidenta. Cada lunes nos
reunimos toda la administracién y tratamos
ahi los casos. Aprobamos si es necesario; si
no, rechazamos también.
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“Mi dia de descanso es el
27

sabado nomas”

Entrevista con Dora Pardo Ayala

Yo vivia en Totora. De Totora me vine
aqui de jovencita a trabajar. A los 16 anos
yo he empezado a trabajar en casas domés-
ticas. Asi sola me he hecho gente. Mis pa-
pés tengo, viven los dos. Ahora estan tam-
bién conmigo en la misma casita. Esta
casita es mia, propia es. Yo vivo sola con
mis hijitos que tengo. No tengo marido,
nomas vivo soltera. Pues asi trabajo: desde
que me vine de alld de mi pueblo he hecho
mi vida.

Después de que he empezado a trabajar,
me he hecho algunas cositas. Me sali del
trabajo: ya no me gustaba trabajar porque
no me gusta que me ordenen ya mucho.
Me dediqué asi a hacer estas chompas que
hago ahorita tejiendo. Esto nosotros vende-
mos en la cancha. Al que paga més, reali-
zamos alli para las casetas. Cuatro hago a
veces a la semana, a 190 pesos. Casi no se
gana mucho. A veces se ganan 20 pesos
por chompa, 15 pesos. Porque también hay
que pasar sacrificio de cardar, sacarle frisa.
Bien harto uno se cansa. Cuando agarro
esto, no me da ganas de salir a la calle.
Pierdo tiempo; por eso no quiero salir.

Después dije con lo que tenian mis hijos,
no alcanzaba, dije ““Voy a entrar a trabajar
por lo menos para juntar dinero”. Pero no
me podia pagar junto la sefiora donde tra-
bajaba. Me daba 300, 200, y 2 mi no me
gust6 eso. Yo seguia tejiendo, también tra-
bajaba y seguia con el tejido, en la noche,
en las madrugadas.

Un mes sali porque no me convenia. Mis
hijos quedaban solitos. Yo en la mafiana el
almuerzo les dejaba cocinando. A las ocho
ya salia. Mis hijos llegaban de la escuela y
no comian solitos la comida: tal como la
dejaba, tenia que hacer fermentédndose.
Mas por eso, por mis hijos me he salido
porque no habia quién les vea: mis papas
no vivian aqui todavia. Solitos los dos hiji-
tos se quedaron. Y la menor iba a mi tra-
bajo conmigo. También ella se molestaba,
se cansaba de estar solita y se aburria. Ella
tenia suefio, lloraba y yo salia a las nueve,
nueve y treinta de la noche. Muy tarde. Y
a veces ya no hay ni movilidad aqui para
venirse. Desde junio hasta setiembre del
ano pasado trabajaba. Tenia que verme obli-
gada només de salirme porque mis hijos
no podian quedar abandonados.

Después tenia mi lonche. Me alquilé de
mi cufiado mayor que tenia. Un mes he
hecho funcionar porque tampoco me con-
venia. He perdido plata més bien. Por eso
me presté 12 mil, cinco mil he hecho per-
der alli. No habia clientes—muy en silen-
cio. Al frente habia un local. Entonces, alli
se iban en la tarde a comer, a tomar. No
entraban ni a tomar refresco conmigo.

También he trabajado en negocio de
coca. Con el dinero que me prest6 mi her-
mana, compré coca. Llevaba 16 paquetes.
Hasta Santa Cruz me iba en avién de aqui.
De all4 igual me venia. Porque el viaje es
cansador en la flota. El mes de diciembre
para Navidad, esa noche que tenia que ser
Nochebuena, me he ido de aqui dejando a
mis hijos solos. Les compré galletas, todas

Dora Pardo Ayala hilando lana para tejer
suéteres.
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esas cosas para que ellos nomads ya se sir-

van. He llegado el mes de febrero, el 3 de

febrero del afio pasado todavia aqui he lle-
gado. Casi un mes y 15 dias.

En Montero hay otras sefioras, hay un
galpén, una especie de casa para hacer ne-
gocio de coca. Alli llegaron las cocas—en
camién se mandaba y todo estaba bien
controlado. Cuando uno vende tiene que
dar el ntiimero de la placa, el nombre del
chofer, qué color de camién, qué marca—
todo tiene que dar los datos. Y mediante
€s0 nosotros firmamos como un recibo de
lo que estamos vendiendo.

Apenas dos viajes hice. La primera ga-
nancia ni siquiera he aprovechado un
peso—todo iba para los gastos. El tltimo
viaje incluso me he quedado un mes a
querer cobrar. No podia cobrar, no nos po-
dian pagar. Un mes dejando a mis hijos—
allé estaba por cobrar porque no tenia re-
cursos para venirme. Estuve en el hotel: te-
nia que pagar mi pensién, todo. Apenas
me di6 los 40 mil—como un preso largado
tenia que venirme. En eso he perdido 12
mil pesos. Ahora le debo esa plata a mi
hermana. No me est4 cobrando. Me dice,
“Cuando tengas algiin dia, poco a poco me
lo vas a dar”.

También tengo a mi hija enferma. Hay
que hacerla curar, llevarle al médico. Tiene
reumatismo infantil, tiene deformes las
articulaciones. No puede doblar las rodilli-
tas. Las tiene tiesas nom4s. Antes no cami-
naba. Mal estaba, sentada nomas. Y caro
cuestan las medicinas. Su papé no me
ayuda mucho. Me da poquito: 350 pesos
me da mensual a mi y alguna vez le hace
su ropa.

Con las medicinas caseras creo que esta
sanando. Le pongo bafios—todo lo que la
gente me dice que le haga yo voy hacién-
dole. Me dicen, “Meétala al agua fria!” La
primera lluvia que habia en el ano, a la
mafianita le he tenido que meter hacién-
dola desvestir, le he tenido que meter al
agua fria. Y ella gritando, “Tengo frio! S&-
came, mama!” Unos cinco, diez minutos le
he tenido. Le he sacado, le he secado bien
y abrigandole le he puesto en la cama. Le

he dado su caldo o té caliente—no sé que
mas le he dado. Y ella temblando hasta las
doce. Le he puesto de la cintura asi abajo
nomas, por las rodillas. Porque lo que quie-
ro es que doble las rodillas. Y se ha enfer-
mado. Se ha resfriado. Ha estado mal.

Me di6 una desesperacién al verla a mi
hija. Ella era sana. Desde los seis afios le
ha dado eso. Porque yo por que no podia
pagar alquiler, he vivido en una casa ht-
meda. Cuando llovia, pasaba el agua por el
mismo cuarto que viviamos. En la noche,
en época de lluvia me levantaba de cama y
el agua tenia que aparecer. Como no habfa
ni luz, con velas nomas era. Recién pren-
dia la vela y el agua estaba alli, flotando
mis cosas.

Dos afios casi he vivido. Y eso es lo que
le ha provocado. Ha estado hospitalizada
en el Hospital Albina Patifio un mes y 15
dias. Cuando le dieron de alta, igual no-
mas no podia doblar las rodillas, tiene
siempre deformes las manos. Se ha salido
peor de alli: no podia caminar, sentada te-
nia que estar como una guagua de meses
con sus juguetes en la mesa. Es por eso
que le he puesto bafnos con curanderos. Le
he hecho curar asi con todo lo que me de-
clan. Ahora va a la escuela, esté en tercer
curso. Y estd bien només en el estudio.

Este lotecito agarré antes de hacer cons-
truir mi casita. Era para pagar en tres anos.
Pero no he podido pagar 50 pesos men-
sual. He tenido que vender este medio
lote. Con eso he terminado de pagar ese
320 que debia. Después he hecho construir
las dos habitaciones. Han puesto mis pa-
pas diez hojas de calamina. Me han ayu-
dado con los cables para la corriente, para
la luz, a comprar estuco. Y ahora viven
ellos alli, no pagan alquiler. Esta habitacién
de abajo damos el anticrético en 15.000 pe-
sos. He comprado esas ventanas, puertas,
arena, cemento. Cada mes pagaba 480 pe-
SOS y no me convenia pagar esa cantidad
de interés nomas. Entonces, tenia dinero y
eso he tenido que cancelar. He sacado mis
escrituras.

A la cooperativa yo he ingresado por
dona Celina, la que era presidenta anterior.

e ————

Ella me dijo, “Bueno, ;por qué no te entras
en la cooperativa?” Yo no conocia la coo-
perativa, pero entré. Entonces he sacado
préstamo de la cooperativa, ahora hago ne-
gocio en la cancha. Compro mercaderia
que doy a plazo a las que venden en la
cancha, a las negociantes. Salgo a cobrar el
miércoles y mi dia de descanso es el si-
bado nomas.
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Yo asi m.

Entrevista con Hilaria Villaroel

Yo soy huérfana de madre, de padre, de
todo: no tengo a nadie. Y no soy de aqui
yo. Soy del lado de Minerales. Mi madre
me ha entregado pequenita a otra persona,
y ellos me han criado. Ellos habian sido de
Pufata. Era profesor su marido, y le trasla-
daron a otra parte. De alli cuando se ter-
miné su trabajo de all4, pues lo cancelaron
y vuelto tenfa que regresar a su tierra. A
mi me trajeron porque no habfa nadie que
me recoja ya.

He sufrido bien harto. Desde pequenita
me han machucado. Hasta los guaguas me
pegaban también. De ahi, otros me decian,
“Zonza! Qué cosas que te aguantas. Pues,
ya te vas a emplear a Cochabamba. Aqui ni
te dan ropa siquiera!” Y como yo no cono-
cia ni Cochabamba—conocia sélo la parte
donde viviamos—decia, “/;Dénde seré Co-
chabamba? ;A qué distancia de aqui serd?”

;'

Pero me fui. Ciegamente llorando, pensé
que tras de mi estaba persiguiendo. Y me
parecia que ya me estaban agarrando.
¢Qué voy a hacer? ;Dénde voy a ir?

Como Dios manda, una mujer estaba
pasteando oveja. Ahi me hace escurrir—
todo hinchada estaba mi boca! Toda ensan-
grentada. “/;Qué te has hecho?”, me
preguntaban.

”Asi me han pegado”.

“;De qué tu mama te ha pegado?”

“No es mi mama4, es la que me ha criado
nomas”’.

“Ahora dénde piensas ir?”’

“Donde sea. Donde busca mi destino.
Quiero perderme porque buscandome més
peor me machucaran”.

Y la cholita me dice, “;Cémo vas a ir a
aquel cerro alld? No hay casas, nada. Ahi
ladrones te pueden matar”.

“No me importa con tal que mi vida se
salve sobre esos golpes!”

Habfa como un rio; alli me he ocultado
todito el dia. No me ha dejado salir. Tosta-

ditos me han invitado a comer. Y como al
final no podia ni comer, lloraba yo.

Y las guaguas que eran de la casa me
han dicho, “No, ;c6mo vas a ir? Mi mama
es bien buena. Que vas a estar ahi con no-
sotros. Te vas a vivir siempre”, me
dicieron.

“Me ha de buscar. Prefiero perderme”.

Pero la mujercita no quiso alargarme por
nada. Me ha llevado a su casa. De noche le
cuenta a su mama. Al verme la sefnora se
pone a llorar. “;C6mo?”, dice “Cémo le
han pegado! Asi es cuando la madre
muere!” He tenido un mes justito echada
en la casa. Como Dios manda, me daban
comidita cocinada, me dejaban alli adentro.
Ni comia yo!

De ahi yo también quiero ganarme. Quie-
ro ganarme con de que voy a vivir, de que
me he de vestir.

“Podria pastear ovejitas”, decia esa mu-
jercita. ““Sus criitas de la vaca puedes pas-
tear”.

“Como no!”’, decia yo, sin saber nada.

Me puse a pastear ovejas. Y me he ga-
nado por entonces creo que cinco billetes.
No conocia tampoco plata. Asi yo pasaba
ya seis meses; estoy en ahi acerca de un
ano.

A otra parte me he empleado, porque no
querian aumentar. En una casa he traba-
jado. Alli ya me pagaban un poquito. Des-
pués he andado reuniéndome mi capital.
He andado con negocio de verduras, sabia
llevar. A facilidad me daban frazadas,
todo. Alquilé un cuartito en la pulperia; te-
nia todo alli. A mi cuarto me dejaba echar
Jlave. Cuando poco a poco que estuve, ahi
me haigan estudiando bien. Otro dia para
mi regreso, el cuarto vacio me esper6. To-
dito me limpiaron. He aparecido en la calle
sin nada.

Después me he venido aqui a Cocha-
bamba. Primero vendia jabones. Iba asf a
Punata, a dar vueltas con los jabones. Ya
tenfa amistades aqui, y me decian, “Aqui
por qué no te prendas? Puedes vender
pan. Nosotras te hemos de hacer dar”. Asi
me he conocido. Y todavia he sido hu-
milde, buena. Me preferian darme mas a
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mi el pan. Y como Dios manda, me vendia
bien el pan, por lo que era honrada. Las
vendedoras me tenfan envidia de mi, de
cuanto me vendia el pan. Semanal vendia
y cada lunes sabiamos ajustar. Sin que falte
remedio se lo ajustaba. Otros revivian,
falta le ajustaba.

Donde yo vendia pan, en esa panaderia
la sefiora era madrina de mi hijito mayor.
Cuando estaba sacando pan caliente mi co-
madre hemos ido a visitar con mi hijo, Ed-
gar. Y decia ella, “Mi ahijado que no esté
llorando!” Y partia el pan, al medio le po-
nia el queso y al chico le daba. El chico se
acostumbro y hasta ahora pan bien harto
come. Mi esposo alli estaba trabajando. Allf
nos hemos conocido y nos hemos casado.
Pero era un borracho. Iba a tomar su chi-
cha de lo que me he ganado la plata, y nos
separamos. Mi comadre no querfa que me
case con mi esposo. “/;Cémo te vas a ca-
sar?”, me dijo. “Con tu hijo te vas a estar
en grandes”. El otro queria casarse con-
migo y asi se enojé mi comadre. Después
cuando estaba llevando pan mi hijo, ni mi-
tad del pan no le ha dado a su ahijado, no
le ha invitado. De esto mi hijo se ha resen-
tido bien harto. “Nunca més no voy a lle-
gar ahora a donde mi madrina”, dijo. Y
hasta ahora no he llegado a donde es mi
comadre a visitarles.

Ya desde ahi, medio enfermiza me he
puesto. Me dolia todo, sobre todo el est6-
mago. He ido al hospital. Me decia el doc-
tor, “Operacién necesitas. Tienes hernia,
tumor. Poco a poco, te va a crecer; mas
peor va a ser. Se te va a reventar”. Apenas
me dijo eso, con miedo yo no llegué més al
hospital. Y hasta el dltimo ya no podia re-
sistir. Con el dolor aquello andaba yo en
mi casa como una loca. De esa forma me
he salvado de la operacién, pero si ahora
es mas peor. Parece que se me esté infla-
mando adentro, como gangrena me ha
hecho.

Esos rellenos me hago. Yo tengo como
seis clientes—tengo hartos. Ahora con lo
que me ayudo de la cooperativa a veces me
sacaba para vender mercaderia. En lo nada
le he hecho envolver, dandole asi a mis hi-

jos. Queria retirarme porque no podia Ile-
var ni el ahorro. Si sacaba préstamo tam-
bién al dltimo ya no podia ni pagar. Hasta
lo que tenia de ahorro se lo pago. Pero
dofia Celina, nuestra presidenta que era,
me dijo, “No te salgas! Siempre vas a tener
ayuda. Poco a poco te vas a ahorrar no-
mas”. De ese modo yo segui y de ahi he
sacado cocina a gas. Ahora mi ropa lo que
dejé también tenia para vender. De ahi mis
hijos lo que necesitaba cada uno se lo sa-
caba y se lo ponia. Al tltimo, ya no tengo
ni ropa: todito se ha terminado. En vez de
que esté comprando que gaste todo de alli.
La plata como agua se va.

Tengo seis hijos: cuatro hombres y dos
guaguas. Toditos estudian—para eso gano,
no puedo llevar a la cooperativa. Ellos
tienen que aprovechar eso. Si Dios quiere,
van a hacer alguna profesién. Ahora el ma-
yor ha llegado al cuartel. Estaba en la fron-
tera de Chile. Dejando de comer he reu-
nido mi plata y hasta la frontera he ido a
ver a mi hijo. El otro también ests en la
frontera de Brasil.

¢En qué van a parar, apenas me muera?
A la calle les botarén; no van a conseguir
trabajo. De esa manera nomas algunos se
van a la mala. Cuando no consiguen tra-
bajo, se encuentran con unos amiguitos
que son de ese camino. Siempre les ex-
plico, “Ustedes tienen que ser cuidadosos.
Yo asi me he criado, sin madre, golpes so-
bre golpes”. Pero mis hijos tienen su ma-
dre; no tienen que sufrir como yo.

ROBERT WASSERSTROM es un professor
asociado de la Universidad de Columbia y con-
sultor de la Fundacién Interamericana. Estas
entrevistas de la Cooperativa La Libertad son
unas de las seis historias orales sobre organiza-
ciones que han recibido el apoyo de la Funda-
cién. Se espera que el volumen esté terminado
en el otorio de 1982.
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ASOCIACIONES DE
OCUPANTES
ILEGALES DE TERRENOS
URBANOS

Julie Fisher

En los suburbios de las ciudades latinoamericanas por lo menos 40
millones de personas ocupan terrenos ilegalmente. Sin tierras y muy
pobres, no tienen otra alternativa que ocupar terrenos que no les per-
tenecen y sobre los cuales no tienen ningtin derecho excepto el que

da la necesidad. Para que un pobre pueda
adquirir el derecho a vivir en esa tierra—y
luego obtener agua potable, alcantarillado,
electricidad, transporte publico y escue-
Jas—debe actuar como miembro de una or-
ganizacién, y no como individuo. Esa orga-
nizacién, a su vez, debe superar conflictos
internos y confrontaciones externas. Deben
surgir lideres, mejorarse las aptitudes para
negociar y las necesidades del grupo deben
de expresarse y defenderse.

Las organizaciones de ocupantes ilegales
enfrentan una dificil batalla, la que gene-
ralmente pierden. Sin embargo, bajo una
forma u otra, se encuentran asociaciones
que surgen de las invasiones de tierras en
casi todos los 20 mil o més colonias de
ocupantes ilegales en América Latina y el
Caribe. Estas asociaciones son la forma

més duradera de organizacién comunitaria
hoy en dia entre los pobres que viven en
los suburbios de las ciudades latino-
americanas.

Dondequiera que se establecen, las aso-
ciaciones de ocupantes ilegales comparten
ciertas caracteristicas comunes. Primero, su
razén de existir es la defensa y el mejora-
miento de sus barrios. Segundo, operan en
un vacio administrativo creado por su ocu-
pacién de tierras de modo ilegal o casi ile-
gal. Tercero, son representadas por conse-
jos de funcionarios administrativos
elegidos por ellas mismos. Y, finalmente,
tratan de lograr sus objetivos con esfuerzos
propios (especialmente en construccién de
viviendas) y presionan a las autoridades
para que provean servicios municipales.

Ocupantes ilegales en Asuncién, Paraguay,
listos para arreglar viviendas afectadas por

las inundaciones.

Al mismo tiempo que las colonias se
unen a la estructura de la ciudad en creci-
miento, las organizaciones de ocupantes
ilegales se incorporan a las instituciones
sociales y alianzas politicas. Las organiza-
ciones se estabilizan y, en algunos casos,
llegan a institucionalizarse. A través de pe-
quenas victorias ellas adquieren la determi-
nacién y capacidad para enfrentarse a pro-
blemas cada vez més grandes. Esto no
significa que al enfrentarlos, los puedan re-
solver; pero, como lo sefiala este articulo,
la capacidad de los pobres para organizarse
en favor de ellos mismos sigue siendo su
recurso mas abundante y seguro.

Cémo crecen las asociaciones de
ocupantes ilegales

La decisién de ocupar terrenos vacios
hace congregar a los ocupantes ilegales.En
ocasiones, estas invasiones tienen lugar de
la noche a la mafiana, pero més a2 menudo,
el proceso es mas lento y no tan dramé-
tico—en una usurpacién gradual, las fami-
lias, una por una, se integran a la colonia.
A veces, estas ocupaciones son esponté-
neas, pero con frecuencia se planean y or-
ganizan con meses de anticipacion.

La ocupacién de terrenos es una cosa; la
permanencia en ellos, es otra. Una ocupa-
cién exitosa requiere persistencia, liderazgo
y capacidad de negociacién. Un caso tipico
es el de Herminda de la Victoria, en San-
tiago de Chile. Aunque los ocupantes ile-
gales que formaron la colonia fueron ex-
pulsados, éstos se negaron a retirarse.
Acamparon en los limites de los terrenos
en disputa, donde instalaron comités para
levantar censos, hacer guardia, proveer ser-
vicios de salud, y distribuir los alimentos
donados por los estudiantes y grupos labo-
rales. Los ocupantes, a través de concejales
y otras autoridades, negociaron por cerca
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de tres meses, hasta que se les asignaron
terrenos para viviendas a mas de mil fami-
lias.

Una vez que los ocupantes ilegales han
demarcado sus lotes y levantado refugios
provisionales, un paso légico es la formali-
zacién de su asociacién. Por lo general, los
lideres de la ocupacién ilegal son elegidos
como dirigentes administrativos. La nueva
organizacién se encarga de la asignacién de
los sitios para viviendas, lo que puede
comprender tanto la simple confirmacién
de los limites existentes como una cuida-
dosa redemarcacién de los lotes. A veces,
la asociacién hace planes para el creci-
miento de la comunidad—Ilos que en mu-
chos casos son sélo suennos—asignando te-
rrenos para futuras escuelas y salas de
reuniones e incluso iglesias y parques.

Por otro lado, casi ninguna colonia de
ocupantes ilegales es inmune a ser remo-
vida, ni siquiera las que han estado asenta-
das por muchos anos. Para los funcionarios
administrativos, la remocién de ocupantes
ilegales trae consigo un alto costo politico y
econémico. Sin embargo, ese costo puede
valer la pena si los terrenos se van a utili-
zar para la construccién de un parque in-
dustrial, una zona residencial para perso-
nas de elevados ingresos o una nueva
carretera. En dicho caso, los rumores de
futuras escuelas o salas de reuniones pue-
den disiparse rapidamente por medio de
un tractor nivelador y especialmente si los
ocupantes no estén suficientemente organi-
zados como para hacer reclamos efectivos
en defensa propia. Este fue el caso de El
Chambact, colonia cerca del centro de Car-
tagena, Colombia. Casas que habian estado
en el lugar durante casi veinte anos fueron
arrasadas en 1976, para “hermosear” la
ciudad con miras a un futuro desarrollo
turistico.

Los ocupantes ilegales comprenden su
vulnerabilidad. Para prevenir la interven-
cién externa cuando no se poseen titulos
de propiedad, las asociaciones vecinales
generalmente insisten en que sus miem-
bros construyan tan pronto como toman
posesién de sus sitios o, por lo menos,

pongan los cimientos para las futuras ca-
sas. La existencia de infraestructura forta-
lece su peticién, si es que no la garantiza.
La urgencia de reemplazar las carpas o
chozas promueve la creacién de las coope-
rativas. Para construir con méxima rapidez,
los vecinos deben compartir conocimientos,
herramientas y materiales.

Las asociaciones a menudo asumen res-
ponsabilidades que son casi de caracter gu-
bernamental. Tienen elecciones, sirven
como distribuidoras del correo, recolectan
cuotas de ingreso o “impuestos”, seleccio-
nan a los nuevos ocupantes ilegales y tra-
tan de proveer de servicios basicos. La ne-
cesidad del servicio de agua potable y de la
eliminacién de desperdicios surge de inme-
diato. Sin embargo, atin la construccién del
acueducto més sencillo puede constituir
una empresa mayor. A menudo la asocia-
cién organiza grupos de trabajo para la ins-
talacién de grifos comunitarios, extrayendo
el agua de las matrices, de una manera le-
gal o ilegal. Aunque fallen o requieran una
extension, su acueducto es al menos un
hecho consumado, y la asociacién puede
encontrarse en una mejor posicién para ne-
gociar cuando busque la asistencia de las
autoridades municipales.

Con frecuencia las colonias deben espe-
rar hasta varios anos para la instalacién del
servicio de electricidad. Mientras tanto, es
por lo general més rdpido y barato desviar
la corriente de las lineas que pasan por las
cercanias. En los lugares donde las lineas
publicas no son accesibles, las familias ob-
tienen electricidad por medio de la instala-
cién de pequenos generadores privados.
Sin embargo, este sistema lleva répida-
mente a conflictos internos—sobre el ruido
y el acceso, por ejemplo—por eso algunas
asociaciones tratan de reunir fondos y for-
mar cooperativas de electricidad. Estas coo-
perativas pueden comprar generadores,
para lo cual cobran cuotas a los usuarios, o
pueden hacer negocios con la empresa de
servicio eléctrico, ofreciéndole el compartir
los gastos de instalacién y mantenimiento.

La construccién de escuelas es una tarea
ambiciosa pero comun de las asociaciones.

En la colonia Primero de Enero, en Lima,
Pert, dos tercios de los residentes contri-
buyeron a la construccién de una escuela
primaria con diez salones de clases.
Cuando estuvo terminada, el Ministerio de
Educacién proporcioné el material didac-
tico y una profesora. Una escuela termi-
nada, del mismo modo que un acueducto o
un servicio eléctrico, a menudo es absor-
bida por el sistema publico, balanceando la
pérdida de independencia con una ganan-
cia en recursos.

Las necesidades de los ocupantes ilegales
son interminables, y los esfuerzos para sa-
tisfacerlas pueden mantener a las organiza-
ciones vecinales activas durante varias ge-
neraciones de lideres. La mayoria de las
asociaciones nunca llega a superar su
primer y mas duro desafio, el acceso a vi-
viendas adecuadas; otras se debilitan des-
pués de alcanzar el objetivo a corto plazo,
la casita. Pero a las asociaciones mas vigo-
rosas, el logro de un proyecto las estimula
a comenzar el siguiente. Por ejemplo, en
Manta, Ecuador, una vez que se aseguré la
recoleccién de la basura en cooperacién
con las autoridades administrativas, la aso-
ciacién vecinal se dedicé a la construccion
de un campo deportivo.

En Villa Cildanez, Buenos Aires, la aso-
ciacién primero aseguré el tendido de las
tuberias municipales y la pavimentacién de
sus calles, y después sigui6é con la cons-
truccién de una clinica y una guarderia in-
fantil. En Ciudad de México, las colonias
han organizado su propio servicio de taxis.
En La Paz, Bolivia, las asociaciones han
construido parques, sembrado arboles e
instalado centros sociales. El comité del ba-
rrio El Cisne, en Guayaquil, organizé un
programa educativo con clases para hablar
en publico, de culinaria, costura y repara-
ciones eléctricas y mecénicas. En los ba-
rrios pobres que se formaron después del
terremoto en Ciudad de Guatemala, las
asociaciones vecinales auspiciaron en forma
rutinaria clases de alfabetizacién, progra-
mas de planificacién familiar, oficinas de
empleo y cursos de capacitacién
vocacional.
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Sean Sprague

Al llevar a cabo actividades de autoa-
yuda, una asociacién puede lograr una au-
toridad legal cada vez mayor. En muchos
barrios de Caracas, se ha otorgado a las
asociaciones la responsabilidad legal para
la designacién de lotes. En Perq, las aso-
ciaciones deben aprobar todos los acuerdos
para la venta o arriendo de propiedades y
analizar las peticiones de nuevos ocupantes
ilegales que quieren integrarse a la colonia.
En algunos se les concede la responsabili-
dad de mantener el orden, incluyendo la
formacion de fuerzas policiales internas; la
expulsién de prostitutas, ladrones conoci-
dos u otros individuos considerados
perturbadores.

Cémo hacen escuchar sus
demandas las co;omas
de ocupantes ilegales

Desde el momento en que los ocupantes
ilegales hacen valer sus derechos a cons-
truir en terrenos desocupados, también co-
mienzan a presionar a los gobiernos locales
para obtener servicios. Pero, a pesar de ser
numerosos, los ocupantes ilegales en reali-
dad tienen poca influencia. Las institucio-
nes que canalizan recursos en favor de los
pobres se encuentran débiles, estdn mal fi-
nanciadas, y fuera del control de la gente
que ellos sirven. De hecho, la capacidad de
los ocupantes ilegales para organizarse y
defender sus propios intereses, es el ins-
trumento mas seguro de que disponen.

Para satisfacer sus necesidades, las aso-
claciones de ocupantes ilegales emplean
una serie de tacticas diferentes:

Peticiones. Las peticiones formales a las
autoridades municipales o nacionales son
tal vez el camino més comun para hacer
que las demandas sean escuchadas. Aun-
que este tipo de tacticas moderadas rara
vez produce resultados inmediatos, siem-
pre logra atraer la atencién hacia los pro-
blemas en cuestién y hace constar la serie-
dad del propésito. A veces la amenaza de
recurrir a un funcionario de mayor cargo es

Ninito acarreando agu
tario, ciudad de Ve~<1co, A9/9

suficiente para obligar al empleado de nivel
inferior a actuar. Aunque una peticién de
audiencia con un presidente o una primera
dama no sea concedida, puede crear pre-
sién y convertirse en un indicio de apoyo.

Contactos personales. El utilizar a los ami-
g0s 0 conocidos que trabajan para el go-
bierno puede ser més efectivo que las peti-
ciones. En realidad, los lideres comunales a
menudo son elegidos por su acceso a per-
sonas claves en la burocracia local. Estos
contactos personales se utilizan para ase-
gurar servicios, trabajos o programas socia-
les. La decisién de permitir un paradero de
autobuses en una esquina determinada o la
recoleccion de basura el dia jueves se
puede deber maés bien a lazos de ““amis-
tad”” que a la politica de servicios publicos.
Por otra parte, estos servicios pueden cam-
biar de ruta facilmente cuando los funcio-
narios que son amigos abandonan sus
cargos.

Politicas partidistas. A veces las organiza-
ciones de los barrios se alian con el go-
bierno o el partido que esté en el poder.
En Cali, Colombia, por ejemplo, las asocia-
ciones de ocupantes ilegales son reconoci-
das oficialmente por las autoridades civiles
y sus delegados actian como representan-
tes ante la oficina de planificacién de la
ciudad. A menudo las organizaciones de
ocupantes ilegales son cortejadas por los
grupos de oposicién. Cuando hay un sis-
tema competitivo de partidos, el trabajar
con la oposicién politica puede ser un me-

dio eficaz para obtener influencia sobre el
partido que esté en el poder y un futuro
apoyo por parte de los que no estdn gober-
nando en ese momento. Sin embargo, las
corrientes oficiales y politicas son notoria-
mente peligrosas. Las acusaciones internas
de “venderse” y de manipulacién condu-
cen a divisiones dentro del grupo, lo que
puede costar bien caro.

Uso de intermediarios. En algunas oportu-
nidades se invoca a terceros o a personas
independientes para que actien como in-
termediarios en favor de los ocupantes ile-
gales. Grupos de la iglesia, figuras politi-
cas, federaciones de ocupantes ilegales,
organizaciones voluntarias privadas e inclu-
sive organizaciones internacionales han ju-
gado este papel. El grupo se arriesga con el
prestigio y la influencia de terceros para
obtener una audiencia. En Cartagena, Co-
lombia, por ejemplo, un cura y un volunta-
rio del Cuerpo de Paz ayudaron a la colo-
nia de ocupantes ilegales de Fredonia, a
mediados de la década de 1960. La comu-
nidad y los intermediarios trabajaron jun-
tos y convencieron a las autoridades oficia-
les de la ciudad de que los residentes de
Fredonia contribuirian a un fondo comuin
para ayudar a pagar las instalaciones de
agua potable y alcantarillado. El fondo fun-
cion6 bien durante varios afnos hasta
cuando el crecimiento del vecindario hizo
necesario finalmente que cada familia pa-
gara individualmente por los servicios reci-
bidos.

Uso de los medios de comunicacién. Las de-
mostraciones publicas o marchas pueden
constituir una manera de hacer publicas las
demandas, dramatizar las quejas y poner
en ridiculo a las autoridades. En un barrio
de Lima, por ejemplo, un largo retraso en
la instalacién de un sistema de alcantari-
llado prometido desde hacia tiempo indujo
a los residentes a amontonar los desechos
frente al aviso de la empresa gubernamen-
tal que anunciaba el proyecto. En muchos
paises, las asociaciones de ocupantes ilega-
les estan aprendiendo a aprovechar los me-
dios de comunicacién. De hecho, es mas
probable cada dia que a la policia encar-
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gada de efectuar una eviccion, al llegar le
salgan al encuentro tanto reporteros y foté-
grafos como también los mismos residen-
tes. En Venezuela, es tipico escuchar este
tipo de noticias en radios locales. “El sa-
bado pasado, en el barrio ‘La Libertad’, la
quebrada creci6 y derrib6 el puente. Los
residentes pobres de esa comunidad de-
sean saber por qué el Concejo Municipal
no ha enviado a alguien para repararlo y
cuando lo harédn”.

Peticiones de ayuda al sector privado. Los
grupos de ocupantes ilegales a menudo re-
ciben asistencia externa. A veces, recurren
a grandes corporaciones para obtener el
abastecimiento de materiales de construc-
cién y préstamos para la adquisicién de
equipos. Con frecuencia, negocian directa-
mente con agencias internacionales de de-
sarrollo o auxilio. Este tipo de asistencia
puede ser crucial para los paises que care-
cen de recursos institucionales y financie-
ros para asistir a los ocupantes ilegales. En
otros casos, la asistencia externa puede
ayudar en gran medida a las asociaciones
comunitarias a obtener el apoyo de las
fuentes locales.

De asociacidén a federacion

En América Latina los ocupantes ilega-
les—o la gente en condiciones econémicas
semejantes—constituyen la mayoria abso-
luta del total de la poblacién urbana. Atn
asi, la mayor parte de los intentos por
parte de las agrupaciones de ocupantes ile-
gales para influir en los asuntos nacionales
que afectan sus intereses ha sido espora-
dica y no ha tenido éxito. Una asociacién
vecinal puede negociar para obtener el de-
recho a ocupar un terreno determinado,
pero rara vez espera causar un cambio en
la ley reguladora de tenencia de la tierra.

Aungque los ocupantes ilegales no consti-
tuyen, por lo general, una gran fuerza poli-
tica, su nimero total aumenta las posibili-
dades de aumentar su influencia a través
de la accién conjunta de varias asociacio-
nes. En muchas ciudades existen federacio-

Asociacién de residentes patrocinada por la
iglesia empieza un proyecto de construc-
cién, Asuncién, Paraguay.

nes de asociaciones, pero casi siempre és-
tas han sido débiles, dominadas
politicamente o de corta duracién.

Brasil es un ejemplo de un pais con una
federacién de ocupantes ilegales activa. En
Rio de Janeiro solamente existen mas de
1,5 millones de ocupantes ilegales. Aunque
ha existido un movimiento federativo por
maés de 15 afos, su influencia ha aumen-
tado y disminuido en forma paralela al ni-
vel de tolerancia del gobierno. A mediados
de la década de 1970, una nueva federa-
cién, la Pastoral das Favelas, resurgié bajo
el auspicio de la Iglesia Catélica cuando los
representantes de las favelas comenzaron a
reunirse para discutir sus preocupaciones
mutuas acerca de la tenencia de la tierra y
la necesidad de mejorar las colonias.

En 1978, la federacién abrié un departa-
mento de asistencia legal para prevenir la
destruccién y el desmantelamiento de las
colonias. Casi de inmediato, el departa-
mento obtuvo una victoria muy divulgada
para la colonia de Vidigal donde los pobla-
dores estaban a punto de ser expulsados—
supuestamente por el peligro de los des-
prendimientos de terreno—para que el sitio
se pudiera vender a un consorcio hotelero.
Respaldados por este triunfo inicial, la fe-
deracién contraté personal permanente
para asuntos legales y ha conseguido servi-
cio voluntario de algunos de los mejores
abogados brasilefios. Ahora, la federacién
opera en més de 75 favelas con comités le-

gales locales, activos en casi la mitad de
ellas. Desde 1978, la accién legal ha dete-
nido las expulsiones de 16 colonias.

Animadas por el éxito de sus esfuerzos
legales, la federacion ahora esté trabajando
en el establecimiento de programas pilotos
para construccién de viviendas. No hay ga-
rantia de que Pastoral das Favelas tenga el
mismo éxito. Tampoco es seguro, ni si-
quiera probable, que las federaciones pue-
dan evolucionar de la misma forma en
otros paises. Sin embargo, esto demuestra
que la accién conjunta de los ocupantes ile-
gales puede ser efectiva més alla del nivel
comunitario.

JULIE FISHER estudi6 las asociaciones de ocu-
pantes ilegales de tierras para su investigacién de
doctorado en la Universidad John Hopkins. Ac-
tualmente trabaja como asesora del Consejo Inter-
nacional para Desarrolo Educativo en Essex, Con-
necticut. Licia Valladares y Scott Parris también
contribuyeron a este articulo.
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Robert J. Smith, Maria Rehnfeldt y William M. Barbier:

Cuatro siglos después de que los espafioles penetraran sus bosques,
los indigenas paraguayos que han sobrevivido se encuentran disper-
sos y aislados en pequefios grupos. La mayoria no posee tierras pro-
pias y todos estan virtualmente excluidos de la participacién en la

economia moderna de Paraguay.

La Asociacién de Parcialidades Indigenas
(APJ) fue creada en 1975 para proteger lo
que queda de la sociedad indigena y dismi-
nuir su dependencia de la poblacién hispa-
nica. Los fundadores de API fueron j6ve-
nes antrop6logos paraguayos que
previeron la necesidad de una organizacién
panindigena privada, que permitiera a los
miembros expresarse y actuar por si mis-
mos. API defenderia los intereses de los
indigenas, aumentaria su estima y lograria
respeto hacia ellos por parte de la sociedad
hispédnica. También buscaria mejorar en
forma directa las condiciones de vida de
los mismos ayudéndolos en la adquisicién
de tierras y la promocién del desarrollo
agricola.

API reuni6 a representantes de casi to-
dos los grupos indigenas del pais. Un con-
sejo de 30 miembros, elegidos por sus co-
munidades, dirigiria el cumplimiento de las
normas y supervisaria el trabajo del perso-
nal de API. En 1976, la asociacién obtuvo
personeria juridica, y al afno siguiente reci-
bi6 una donacién de la Fundacién Intera-
mericana para sus gastos de administra-
cién, compra de tierras y financiamiento de
un programa de colonizacién.

La primera de las dos actividades princi-
pales apoyadas por el proyecto, fue la for-
macién de una red de trabajo de organiza-
ciones indigenas. Se efectuaron reuniones
a nivel local y nacional para que las comu-
nidades se unieran y formaran una organi-
zaci6n indigena independiente, dirigida
por sus miembros. La segunda actividad
fue el establecimiento de siete colonias
para grupos que no tenian tierras. API
ayudaria a adquirir terrenos, proveer mate-
riales de trabajo, establecer un fondo de
crédito para produccién y comercializacién
y para pagar los sueldos de los agrénomos
residentes.

Los técnicos de API trabajaron ardua-
mente para poner en préactica los proyectos
de colonizacién, pero las colonias no evolu-
cionaron de acuerdo con sus planes. En
realidad, para sorpresa de AP], lo que se
suponia que debia suceder, rara vez acon-
tecia. Las colonias parecian seguir sus pro-
pios pasos al azar y nadie podia asegurar si
echarian raices debido a los esfuerzos de
AP], o a pesar de ellos.

API habia supuesto que las colonias indi-
genas exitosas, como las de otros pequenos
agricultores, requeririan intensa asistencia
técnica por parte de expertos agricolas y
que las comunidades deberian sembrar cul-
tivos comerciales ademés de los de subsis-
tencia. En algunos casos, la estrategia de
API di6 resultado; en otros, tanto la asis-
tencia técnica como la cosecha para la
venta resultaron inapropiadas para la cul-
tura local donde se pretendian imponer.
Todo lo que los indios deseaban o necesita-
ban era simplemente la provisién de tierra.

La historia de dos grupos de colonias de
AP, los indigenas de Chamacoco, en la
parte superior del Rio Paraguay, en el
Chaco y ios indigenas mbyéas del este del
pais, ilustran lo imprevisible de los resulta-
dos de los proyectos, los peligros de sacar
conclusiones demasiado pronto, y lo dificil
que es saber cudl es el nivel apropiado de
asistencia técnica y financiera que se
necesita.

La colonia chamacoca de Buen
Vista: Primera parte

Durante muchos anos, los casi 1.000 in-
dios chamacocos de Paraguay habian es-

tado dispersos. Algunos vivian cerca de
Fuerte Olimpo con misioneros catélicos,
mientras que otros se encontraban aproxi-
madamente a cien kilémetros rio arriba, en
Puerto Diana, con misioneros protestantes
y miembros del ejército. En una reunién de
la Asamblea General de API en Asuncién,
los lideres de ambos grupos acordaron que
deseaban una colonia donde todos los cha-
macocos pudieran vivir juntos, indepen-
dientes tanto de la supervisién militar
como de la religiosa.

Cuando API recibi6é fondos para sus pro-
yectos de colonizacién, organizé reuniones
en Fuerte Olimpo y Puerto Diana y los dos
grupos eligieron representantes para ayu-
dar a los agrénomos de API a encontrar te-
rrenos apropiados. Finalmente, se decidié
adquirir una finca ganadera a unos 48 kil6-
metros de Fuerte Olimpo, junto con 60 ca-
bezas de ganado y algunas cabras. Veinte
hombres, jefes de familia del grupo de
Puerto Diana, fueron seleccionados para
partir adelante a limpiar la tierra y sem-
brar. Para asistirlos, los técnicos de API
prepararon un plan econémico que incluia
produccién agraria para consumo familiar,
la crianza de ganado vacuno y cabras, y el
corte de palmeras como cosecha comercial.
Se estableci6é una cooperativa para distri-
buir productos de consumo bésico, de
acuerdo con el trabajo que cada uno contri-
buia a la colonia. El agrénomo adiestr6 a
un chamacoco para administrar la coopera-
tiva. Se sembré una huerta comunal con
calabaza, maiz, sandias y otras hortélizas.
Parte del producto seria para el consumo
de los colonos; el resto, para la venta.

Los hombres trabajaron juntos en forma
efectiva y la siembra inicial tuvo éxito. Des-
pués de varios meses se les unieron sus fa-
milias y pronto la colonia estuvo firme-
mente establecida. Las huertas produjeron
una cosecha abundante, los trabajadores
habian usado sélo una pequena parte de
las provisiones disponibles, y API estaba
satisfecha de tener un proyecto modelo en
Buena Vista.
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La colonia mbyéa de Marcelino
Montania: Primera parte

Mientras todo iba bien en la colonia cha-
macoca, en la mby4, al contrario, todo pa-
recia andar mal. Un grupo mbyé habia sido
miembro de API durante varios afnos.
Como socio del Consejo Indigena de la or-
ganizacién, su lider, Marcelino Montania,
habia presionado en forma continua por la
obtencién de tierras para su gente. Desa-
fortunadamente, en el momento en que su
peticién estaba por concederse y un pro-
yecto iba a comenzar, Montania muri6.

En enero de 1978, API estaba aiin euf6-
rica por sus éxitos en Buena Vista y, a pe-
sar de la muerte de Montania, se aprob6
un proyecto para los moyés. Sin la partici-
pacién de los mbyas, un agrénomo de API
encontré y compré 1.250 hectéreas en el
Departamento de Canendiyd, lejos de
donde habian vivido los mbyas. En una reu-
nién para anunciar la adquisicién, el agré-
nomo aconsejé al grupo seleccionar a 25 fa-
milias que podrian partir como primeros
colonos. No esté claro cémo fue escogido,
pero API acept6 al hermano de Marcelino
Montania como lider del grupo.

En contraste con la meticulosa prepara-
cién de Buena Vista, la colonia mby4, lla-
mada Marcelino Montania, apenas se pla-
nific6. Ansioso de llevar a cabo el proyecto,
el agrénomo cargé a los colonos y sus per-
tenencias en la parte trasera de un camién
y los envi6 a la “nueva tierra”. Llegaron a
medianoche. El conductor los hizo bajar
con sus cargas y se fue. Por su cuenta, se
acostaron a la orilla del camino y durmie-
ron alli.

Al dia siguiente, los colonos se encontra-
ron con que su propiedad era una larga y
angosta faja de tierra, con un rio que corria
a lo largo de uno de sus confines. Constru-
yeron casas cerca del agua, eligiendo cada

uno el mejor lote de terreno que podia en-
contrar. El agrénomo los visitaba a me-
nudo, tratando de promover proyectos ta-
les como la cria de cerdos y la carpinteria.
Sin embargo, los colonos se mostraron
desinteresados.

Pronto comenzaron a trabajar como jor-
naleros para los hacendados paraguayos y
descuidaron el desarrollo de la colonia.
Cuando trabajaban en su colonia, lo hacian
en sus huertas privadas y dejaban el te-
rreno comunitario desatendido. Més atn,
los mbyés se gastaban en bebidas la mayor
parte de lo que ganaban fuera de }a colo-
nia. Cuando el agrénomo los amenazé con
retirar toda ayuda si continuaban be-
biendo, los mbyés respondieron que aban-
donarian el lugar.

Tres meses mas tarde lleg6 un grupo de
evaluacién de AP], el cual declaré la co-
lonia un desastre. Los mbyés no tenian un
plan coherente para desarrollar su colonia
ni tampoco querian uno. La colonia estaba
desorganizada y en aparente confusion.
Los lideres eran débiles y carecian de legi-
timidad entre los colonos. Los proyectos
generadores de ingresos promovidos por
API se habian desintegrado, y los hombres
de nuevo estaban trabajando para otros
como jornaleros y continuaban siendo ex-
plotados y dependientes. La embriaguez, a
la vista de los evaluadores, era excesiva y
reflejaba el estado més grande de desinte-
gracién social.

La colonia chamacoca de Buena
Vista: Segunda parte

Durante el verano, los chamacocos pros-
peraron; pero, en marzo, la gente cay6 en
cuenta de que cada vez habia menos que
hacer. Faltaban muchos meses para la esta-
cién de siembra y uno o dos hombres po-

dian cuidar el ganado. Comenzaron los re-
clamos. Primero, el agrénomo de API fue
acusado de racionar las provisiones sin
consultar a los colonos. Aquel no pudo
convencerlos de que el dinero y los abaste-
clemientos escaseaban y que debian usarse
en forma efectiva. No se siguié ninguno de
sus procedimientos para controlar las tran-
sacciones de la cooperativa. En realidad, la
cooperativa funcionaba sélo cuando el
agrénomo estaba presente. Cuando se iba,
se regalaban las mercancias y el almacén
quedaba vacio.

Posteriormente, los colonos culparon de
robos al administrador de la cooperativa.
Tanto él como varios sucesores fueron des-
pedidos. Surgieron las peleas, hasta que
un administrador sac6 una pistola y dis-
par6 a los que le acusaban. Se fue sin can-
celar sus deudas, llevandose a varias fami-
lias con él.

Otros comenzaron a quejarse de que
Buena Vista se encontraba ubicada muy
tierra adentro, que no habia a dénde ir ni
nada que hacer. Los hombres empezaron a
volver a Fuerte Olimpo para buscar
trabajo.

Los chamacocos tampoco sabian admi-
nistrar su rancho de ganado, aunque ha-
bian trabajado en granjas como asalariados.
Sobrecargaron de trabajo a los animales,
hasta dejarlos exhaustos. El agrénomo los
acuso de descuidar sus equipos. Los colo-
nos, a su vez, se quejaron de que actuaba
como patrén.

La huerta comunal fue causa de pro-
blemas cuando lleg6 el momento de distri-
buir la cosecha. Aquéllos que habian traba-
jado més, querian toda la produccién. Los
otros no estuvieron de acuerdo. Las dispu-
tas llegaron a ser tan fuertes que la huerta
comunal fue dividida y cada familia recibi6
su propio terreno.

API resolvi6 los problemas del campa-
mento estableciendo un consejo de go-
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Mujer chamococa en un campo que ella
limpi6 y sembré. (A la izquierda) Tesorero
de API. (A la derecha) Presidente de APL
Colonia Buena Vista, 1979.

Colonos mbyés con técnicos de API, en la
Colonia Marcelino Montania.

bierno local. Los miembros del Consejo, al
igual que el resto de los colonos, no enten-
dian qué debia hacerse. Este terminé por
no tener autoridad. A menudo, sus miem-
bros se quejaban diciendo: “Todos hacen lo
que quieren y nadie escucha”. Habia conti-
nuas renuncias. Los lideres chamacocos
tradicionales eran reemplazados por otros
que eran amigos de personas con influen-
cia en la regién—misioneros, granjeros y
oficiales militares—pero ellos también fue-
ron ignorados. Mientras tanto, una familia
tras otra fue abandonando el lugar; pri-
mero, las de Puerto Diana y luego las de
Fuerte Olimpo. Los pocos que se quedaron
daban gracias por tener su propia tierra,
pero estaban desorganizados y
desmoralizados.

La colonia mbya de Marcelino
Montania: Segunda parte

La abrupta colonizacién de los mbyas
habia sido considerada un fracaso por APIL.

Dos afos mas tarde un evaluador volvi6 a
visitar el proyecto para documentar lo que
habia sucedido. Para su sorpresa, encontrd
una colonia préspera.

Varias familias se habian mudado a lo
largo del camino principal. Encontraron
agua en abundancia y sus campos estaban
floreciendo con yuca y batatas. La cosecha
previa habia producido tal abundancia de
alimentos que cuando el Rio Paraguay cre-
cib, los colonos mbyés enviaron un embar-
que de buena voluntad con batatas a
Buena Vista. Ahora, los hombres estaban
cortando postes para cercas para la venta,
seleccionando los troncos en forma cuida-
dosa para no danar el bosque. Con los in-
gresos, la comunidad adquiria materiales
para construir una escuela. La poblacién de
la colonia no habia aumentado, pero habia
espacio y alimento para un mayor nimero
de personas. Los lideres de la colonia dije-
ron que pronto el resto de su grupo, los
que vivian cerca de Tobati, podrian llegar a
unirseles.

No todos los problemas del campamento
habian sido resueltos. Las medicinas esta-
ban agotadas. El médico empleado por el

gobierno que residia en las cercanias fue
acusado de acaparamiento de medicinas y
cobros por las visitas. A la maestra de la
escuela no se le habia pagado durante més
de cuatro meses. El alambre para cercas
prometido por API no habia llegado. Los
hombres aun bebian y aceptaban trabajo
diurno fuera del campamento. Aun asi, al
hacer un balance, la comunidad habia lo-
grado independencia. Estaba haciendo su
propio camino en sus propios términos.

B

(Por qué un proyecto que fue planeado y
realizado con mucho cuidado, fall6, mien-
tras que uno sin planificacién, sélo un es-
fuerzo casual, tuvo éxito? No hay una ex-
plicacién sencilla; sin embargo, un factor
fue el que los chamacocos y los mbyés eran
pueblos diferentes con distintas
necesidades.

Los chamacocos han perdido mucho
de su cultura tradicional y estédn bus-
cando adaptarse mejor a la corriente de
la sociedad paraguaya. Pero, en Buena
Vista, fueron incapaces, tanto de adap-
tarse al proyecto modelo de API como
de crear su propia alternativa. Una ma-
yor asistencia técnica podria haber cau-
sado alguna diferencia, pero en la forma
como sucedid, los chamacocos no fue-
ron capaces de amoldarse a lo que ellos
y API deseaban crear.

Por otro lado, los mbyés, rara vez se
mezclan con los otros paraguayos, ex-
cepto cuando se trata de dinero. Su or-
ganizacion social tradicional y su reli-
gién contindan intactas. Con frecuencia
se trasladan a tierras nuevas. Por eso,
cuando fueron “abandonados” en el ca-
mino, se encontraron en una situacién
que les era familiar y normal. El tnico
agente extrano era el agrénomo, quien
con sus rigidas opiniones sobre lo que
debia y no debia hacerse, era una mo-
lestia constante. No fue hasta cuando
API declar6 el proyecto un fracaso, que
los mbyés al fin obtuvieron lo que de-
seaban: tierras y que los dejaran solos.
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Los antrop6logos que fundaron a API
trabajaron arduamente para crear una or-
ganizacién que capacitara a los indigenas a
expresarse por si mismos. Sin embargo, la
presencia continua de los antropdlogos y
un conocimiento muy limitado del mundo
de los indigenas, excluyé eficazmente a és-
tos de la participacién en la toma de deci-
siones de la organizacién. De hecho, el
consejo ejecutivo electo no hacia mucho
més que interpretar para la comunidad las
decisiones que el personal profesional to-
maba dia a dia.

Asi como los mbyés necesitaron tiempo
y tierras para establecer su colonia, API,
como institucién, necesit6 tiempo para for-
mar una verdadera organizacién indigena.
En diciembre de 1979, se eligi6é un consejo
nuevo y més efectivo. Aunque los cuatro
miembros indigenas repesentaban a grupos
con diferentes idomas, entre ellos se comu-
nicaban en Guarani.

Mientras tanto, los fondos para pagar a
los profesionales se agotaron. Por eso, en
1980, el Consejo Ejecutivo de API se en-
contr6 solo y por primera vez comenzé a
tomar decisiones independientes. La dife-
rencia en las operaciones se puso de evi-
dencia casi en forma inmediata y un nuevo
espiritu de solidaridad se formé dentro del
Consejo asi como entre las tribus. Las co-
munidades indigenas comenzaron a identi-
ficarse con API no sélo como una fuente
proveedora de tierras, crédito y medica-
mentos, sino también como un arbitro para
resolver problemas comunes.

En 1981, los cuatro integrantes del Con-
sejo Ejecutivo eran los tnicos que queda-
ban de los 30 miembros originales. Para
asegurar el ingreso de fondos para opera-

ciones, los miembros del Consejo acepta-
ron un encargo temporal de las Naciones
Unidas para realizar un censo indigena.
Este trabajo les permiti6 visitar las aldeas
mas remotas. Simultdneamente con el
censo, promovian a APl y ampliaban su
conocimiento de los problemas que enfren-
taban las comunidades aisladas.

En diciembre de 1981 se aprob6 una ley
que otorg6 la personeria juridica a las co-
munidades indigenas y garantizé su dere-
cho legal de poseer tierras propias. La ley
fue un progreso para los indigenas para-
guayos, que nc entendian la nocién de la
propiedad privada. Los valores tradiciona-
les daban énfasis al libre acceso a la tierra y
al agua. La nueva ley garantiz6 a la comu-
nidad el derecho de poseer y controlar la
tierra en la cual vivian y trabajaban.

También en 1981, el Consejo Ejecutivo
fue reelegido por una asamblea general de
representantes indigenas. Bajo su lide-
razgo, API solicit6 y recibié una segunda
donacién pequena de la Fundacién Intera-
mericana. Esto permitié a los miembros del
Consejo continuar las visitas a las comuni-
dades para explicar la nueva ley, darles
asistencia en la obtencién de personeria ju-
ridica y ayudar a los que tenian derecho a
tierras, a recibir los titulos de propiedad de
las mismas.

En una reciente edicién del ABC, diario
principal del Paraguay, apareci6 un testi-
monio a la posicion de API como una voz
respetada de las comunidades indigenas de
la nacién. Toda una pégina estaba dedicada
a dos de los logros de API: la defensa de
los trabajadores explotados en el Chaco
Central y las negociaciones exitosas con la
Internacional Itaipt con el objeto de otor-
gar tierras a los indigenas ava chiripa. En
el primer caso, el presidente de API se en-
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ter6 de que a los indigenas que se emplea-
ban como peones de labranza se les estaba
pagando en forma ilegal con bonos que
s6lo se podian cambiar en el almacén local.
Para comenzar, €l se reuni6 con los em-
pleadores de los indios, después con el Mi-
nistro para Asuntos Indigenas y finalmente
relaté dichos sucesos a los periédicos. No
s6lo se terminaron los abusos, sino que
quizéas lo més importante, éstos fueron re-
pudiados por el publico.

En el segundo caso, la construccién de la
represa de Itaipt significaba la inundacién
de las tierras habitadas por los indigenas
ava chiripa. Aunque éstas eran sus tierras
por tradicién, no tenian titulos de propie-
dad. El Consejo Ejecutivo y el abogado de
API negociaron una indemnizacién para la
tribu, lo que les permitié adquirir 4.000
hectéreas de nuevas tierras.

En ninguno de los dos casos se reflejan
los cambios fundamentales de la posicién
de los indigenas en la sociedad paraguaya.
Sin embargo, se han hecho algunos pro-
gresos. API ahora esta dirigida y adminis-
trada por los indigenas. Esto demuestra su
capacidad para expresar y defender sus in-
tereses. Los paraguayos estdn compren-
diendo poco a poco que los intereses de los
indigenas son una realidad, y que existe
una organizacién para defenderlos.

ROBERT SMITH es profesor de antropologia y
miembro del consejo de etnologia de la Universi-
dad de Kansas. Fue consultor de la Fundacién
Interamericana de 1978 a 1980. MARIA
REHNFELDT fue directora de APl de 1977 a
1978. En la actualidad, es una estudiante gra-
duada en antropologia de la Universidad de
Kansas. WILLIAM BARBIERI, autor del epi-
logo de este articulo, es actualmente el represen-
tante de la Fundacién Interamericana para
Paraguay.
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La Fundacién Interamericana analiza
cada ano cientos de solicitudes de
apoyo financiero. Estas altimas cinco
donaciones aprobadas—que varian
desde varios miles a un cuarto de
millén de délares—ilustran los tipos
de propuestas que la Fundacién esta
recibiendo y apoyando.

Plato barnizado de Pasto, Colombia

25

DONACIONES RECIENTES

Cooperativa Industrializadora de cerdos Reloncavi

Con el fin de evadir el pago de la alta tasa de interés que esté llevando a la quiebra a muchas
empresas chilenas, un grupo de pequenos agricultores formé un “banco de ganado” con el
fin de obtener crédito sin recurrir a instituciones comerciales. El grupo, Cooperativa Industria-
lizadora de Cerdos Reloncavi, surgié como una cooperativa procesadora de cerdos de Puerto
Montt, en el sur de Chile. Su negocio, que una vez fue floreciente, se deterioré al retirar el
gobierno su apoyo al movimiento cooperativo en 1974, y las operaciones virtualmente se pa-
ralizaron debido a la baja en el precio del cerdo en 1975. La cooperativa ha sobrevivido gra-
cias a la explotacién de una pequena empresa de produccién de leche y carne y las cuotas
de sus 500 miembros.

Con una donacién de US$169.000 en dos anos, la cooperativa adquirird cien vacas prefa-
das para distribuirlas entre sus afiliados. Estas producirn leche para el consumo familiar y
para la venta en la planta pasteurizadora de la cooperativa. Los socios pagarin el “‘préstamo”’
para la vaca devolviendo un ternero a la cooperativa, la que a su vez lo criard. Si el ternero
es hembra, se la prefiard y serd entregada a otro socio. Si es macho, la cooperativa lo engor-
daré para venderlo en el mercado.

La cooperativa también haré uso de los fondos concedidos para capacitar en trabajo de le-
cheria a sus miembros y ayudarles a comercializar la leche y carne. Un administrador recien-
temente contratado dirigird el banco de ganado y proveerd asistencia técnica y capacitacion.
Al cabo de dos anos, se espera que el banco de ganado produzca un ingreso fijo para la coo-
perativa con la venta de toros de engorde y productos lacteos. Con los empréstitos del banco
de ganado y no de instituciones comerciales de crédito, estos agricultores confian aislarse
parcialmente de los efectos de la inflacién y las elevadas tasas de interés.

Grupo Cooperativo de la Casa de Barniz de Pasto

En Pasto, ciudad al sur de Colombia, los artesanos son conocidos por sus barnices, arte tradi-
cional en el que una tintura de resina usada como barniz se aplica a platos, bandejas y vasi-
jas grandes de madera tallada. La resina se compra en Putumayo—a un dia de distancia en
autobis—a los trabajadores que la cosechan en los bosques de los alrededores. Madereros
locales venden las vasijas precortadas a los barnizadores, quienes las decoran. Tradicional-
mente, los barnizadores son artesanos independientes, que trabajan una jornada completa. Su
arte es una industria casera, con tareas asignadas a cada miembro de la familia.

Hace poco, el mercado de barnices se ampli6é debido a que un organismo estatal de asis-
tencia para artesanos comenz6 a comprar los productos para reventa. Este organismo presta
atencién especial a la comercializacién masiva y ha insistido en cambios de disefio que se
apartan en forma radical de la tradicién. Compra a los pocos artesanos que son capaces de
producir una cantidad importante de disefios modernos inspirados por el turismo. Los pocos
maestros artesanos que trabajan para este mercado més lucrativo han dejado de producir bar-
nices de calidad tradicional. Otros barnizadores no s6lo han sido dejados al margen de una
nueva fuente de ingreso, sino que la vieja artesania ha perdido sus mas calificados
exponentes.

Hace tres anos, la Fundacion Interamericana hizo una donacién a la Asociacién de Promo-
cién Artesanal (ACPA) para documentar el arte del barniz y dar asistencia a los artesanos.
Con esta ayuda, los barnizadores del pueblo de Pasto formaron un grupo con el objetivo de
mejorar sus habilidades, preservar los mas finos estilos tradicionales de la artesania y aumen-
tar sus ingresos. Ahora han extendido su poder de compra a través de la adquisicién de mate-
rias primas al por mayor y han aprendido nuevas aplicaciones y técnicas de reuso que dismi-
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nuyen el consumo de resinas en forma importante. Con el aporte de ACPA también han
encontrado nuevos mercados para su trabajo en Bogotd y en el exterior.

Hace poco, el grupo de Pasto abrié su propia tienda, la cual esta dirigida por un consejo
elegido y vende s6lo articulos de alta calidad aprobados por éste. Los miembros se retnen
regularmente para criticar y discutir sus trabajos, y de esta forma los artesanos mds expertos
comparten sus conocimientos con sus colegas mds jévenes.

Recientemente, la Fundacién Interamericana otorgé al grupo Pasto US$47.000 para incre-
mentar su produccién y ampliar la operacién de su tienda. La donacién cubrira salarios de
administracién de la tienda en el primer afo, asumiendo el grupo todos los gastos de opera-
cién y remuneraciones para el segundo ano. La tienda adquirird articulos terminados, pa-
gando a los artesanos en efectivo y con materias primas. Se distribuiran folletos de promocién
a nivel regional y nacional. Ademés se enviardn representantes de ventas a ferias de artesania
regionales. ACPA asesorard al grupo con adiestramiento administrativo y en forma gradual
descontinuara su asesoramiento. Con el tiempo el grupo espera aumentar el nimero de aso-
ciados al incluir a los artesanos menores que son abastecedores de articulos no terminados.

Fundacién Natura

El pobre del sector rural de Ecuador cuenta casi exclusivamente con la lefia para satisfacer sus
necesidades de energia. Pero la madera estd comenzando a escasear en muchas regiones a
medida que una poblacién en aumento desnuda las laderas de los cerros de &rboles y arbus-
tos. Tanto la lena como la madera deben ser traidas de fuera de estas regiones a precios
constantemente en aumento. En muchas regiones del Ecuador, las plantas medicinales y ali-
mentos silvestres estdn desapareciendo. Al mismo tiempo que la erosiéon desnuda la capa su-
perior de los suelos, la ya limitada cantidad de tierra para cultivo de subsistencia se reduce,
dejando un paisaje seco y desolado.

La Fundacién Natura, creada en 1978 para combatir la creciente destruccién de los recur-
sos naturales del pais, es la Gnica entidad privada importante que se preocupa del medio am-
biente. Tiene més de 800 miembros, unos pocos funcionarios asalariados y un activo consejo
de directores, compuesto de profesionales que dedican su tiempo y asesoria en forma
voluntaria.

Hasta ahora, la mayoria de las actividades de Natura han sido seminarios y programas edu-
cativos a través de todos los medios de informacién, para advertir sobre los peligros de la de-
forestacién, erosién y otros problemas ecolégicos. Con una donacién de US$226.000 otor-
gada por la Fundacién Interamericana, Natura promueve programas forestales controlados por
la comunidad en aldeas indigenas. En el proyecto trienal unas 25 aldeas de habla quechua de
las tierras altas participaran en un vasto programa de reforestacién. Activando las “‘mingas’’
(una forma de trabajo comunal tradicional), las comunidades sembrardn més de dos millones
de retofnos en cerca de 800 hectareas de laderas de colinas. Por medio del recorte, la poda
de 4rboles jévenes y el corte selectivo de los més viejos, las aldeas seguirdn teniendo acceso
a la tan necesitada lefa. Al mismo tiempo, Natura analizaré las variedades de arboles nativos
que potencialmente pudieran reemplazar a las especies importadas, susceptibles a danarse.

El Ministerio de Agricultura del Ecuador proporcionara la mayor parte de los arbolitos al
comienzo del proyecto. Los fondos de la donacién cubrirdn los salarios de tres consejeros
técnicos, materiales para cercas y el transporte de los retofios. Los miembros de la comunidad
aportarén trabajo voluntario para la siembra y el cuidado de los drboles.
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Asociaciéon Civil “Comité de Solidaridad Popular El Rescate”

El Rescate es un barrio pobre de Lima, Perd, donde los migrantes a la ciudad han luchado
durante los diez Gltimos anos por la adquisicién de lotes y servicios bdsicos como agua pota-
ble y alcantarillado. En 1980, noventa familias formaron una asociacién para plantear los
problemas de desempleo, desnutricién, educacién y vivienda. Sesenta y seis de estas familias
comparten casas con parientes, mientras otras viven en cabanas de una pieza hechas de car-
tén, recortes de madera y entretejidos de paja. Las familias, muchas de las cuales estén dirigi-
das por mujeres, han solicitado préstamos para vivienda a los bancos locales y han sido
rechazadas.

Con una donacién de US$127.000, el grupo establecerd un fondo de préstamo rotativo
para proyectos comunitarios. Inicialmente, 22 familias solicitardn préstamos del fondo para la
construccién de casas de ladrillo con un costo promedio de US$3.500. Otras catorce familias
pedirdn préstamos mas pequefios para techar sus casas adn sin terminar. Los miembros paga-
ran los préstamos en 15 afos, permitiendo asi a otros asociados también recibir préstamos.
Los dirigentes del grupo han decidido no obtener préstamos para ellos mismos hasta cuando
la segunda fase del proyecto no esté en marcha. Parte del dinero del fondo estara destinada a
financiar negocios pequefos, instalar una clinica de salud y sacar adelante otros proyectos
sociales y econémicos del pueblo joven.

Consultores Administrativos Ltda.

Como en otras pequenas islas en el Caribe, la economia de Dominica depende primordial-
mente de la exportacién de un sélo producto, el banano. En forma tradicional, el tallo del
banano se ha desechado después de la cosecha. Sin embargo, mucha gente pobre estd descu-
briendo que con este abundante material de desecho se pueden fabricar canastas atractivas y
de fécil venta.

En el cercano Haiti, por mucho tiempo los artesanos se han ganado la vida convirtiendo los
subproductos del banano en objetos tipicos. Con una donacién de US$17.000, dos artesanos
haitianos irdn a Dominica por seis meses para ensenar su oficio a 200 mujeres y hombres del
pais. El programa de adiestramiento se llevaré a cabo en su lenguaje comun, francés
dialectal.

La donacién se hace a través de Consultores Administrativos Ltda. (CAL), una organizacién
nacional privada que provee asistencia técnica a las empresas pequenas de gente pobre. CAL
colaboraré en el proyecto con el Instituto Consultivo de Evaluacién y de Formacién de Perso-
nal, entidad comunitaria de desarrollo, y el Comité Artesanal Haitiano, organizacién privada
de comercializacién de artesanias.
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En 1968, un grupo de trabajadores de textiles en Quito, Ecuador fue-
ron despedidos por tratar de formar un sindicato. Cuando posterior-
mente fueron puestos en la lista negra por otras comparifas, tomaron
una audaz decisién: por medio de la inversién de sus pagos de ce-
santia, establecieron su propio negocio de textiles, COOPRINTEX. Al
capital inicial invertido se le agregaron préstamos comerciales. Se or-
ganizaron como una cooperativa: cada miembro tendria voz en la ad-
ministracién y recibiria salarios iguales.

COOPRINTEX luché por afnos para man-
tenerse a flote y hasta 1977 los trabajado-
res-propietarios no pudieron recibir ni si-
quiera el salario minimo ecuatoriano. Méas
aun, la Cooperativa no sélo sobrevivié,
sino que gener6 suficientes utilidades para
comprar un camién, construir un edificio
nuevo y pagar sus deudas iniciales.

A través de toda América Latina, en las
dltimas dos décadas se han hecho experi-
mentos para formar empresas que perte-
nezcan a los trabajadores y estén dirigidas
por ellos. Dichas empresas son conocidas
por varios nombres tales como corporacio-
nes de produccién, cooperativas de trabajo,
empresas asociativas, firmas de propiedad
social y empresas de autogestion. Aunque
su situacién, personeria juridica y organi-
zacién interna a menudo son diferentes,
por lo general comparten su dedicacién a
ciertos principios como los siguientes:

—Los trabajadores se unen a la empresa
en forma voluntaria y pueden retirarse de
la misma a cualquier momento.

—Tienen igualdad de derechos para par-
ticipar en las decisiones de administracién
sin tener en cuenta su contribucién al capi-
tal inicial.

—Reciben compensacién por su trabajo y
no por el capital aportado.

—Los fondos de la empresa son de pro-
piedad conjunta de los trabajadores.

La Fundacién Interamericana ha apoyado
a empresas de autogestién como COO-
PRINTEX en varios paises de América La-
tina y el Caribe porque éstas prometen no
s6lo generar trabajo sino también democra-
tizar la empresa. Las donaciones de la Fun-
dacién permitieron a los trabajadores salir

adelante con la administracién del negocio.
Ademés, ayudaron a algunas empresas a
pagar deudas atrasadas y proporcionaron a
otras capital de trabajo o inversién, mate-
rias primas, capacitacién y asistencia téc-
nica. Unos pocos proyectos permitieron a
las empresas proveer servicios sociales a
los trabajadores-propietarios y sus familias.

Diez afios de experiencia en financia-
miento han moderado el optimismo inicial.
Las empresas de autogestién confrontan
un gran numero de problemas. El apoyo
de la Fundacién Interamericana ha ayu-
dado a muchas de ellas a solucionarlos;
pero, como lo ilustra este articulo, a me-
nudo los problemas no pueden ser resuel-
tos y la empresa fracasa.

7

Dei11idas hered
veuda nereaada

Cuando a los trabajadores se les ofrece
hacerse cargo de una empresa, por lo ge-
neral se debe a que ésta tiene problemas fi-
nancieros. El propietario quiere liberarse y
los trabajadores quieren salvar sus trabajos.
Para que los dltimos lleguen a ser propieta-
rios, generalmente deben hacerse cargo de
las deudas y del activo de la empresa.

Cuando un grupo de trabajadores se
uni6 en 1969 para adquirir COPASTER,
una cooperativa de productos farmacéuti-
cos en Uruguay, se hizo cargo de una
enorme deuda. Ocho anos mas tarde, CO-
PASTER ha duplicado sus ventas, diversifi-
cado su linea de produccién y ganado la
confianza de la profesién médica. Sin em-
bargo, la firma no logré cubrir las obliga-

ciones de pago de su deuda original, la
cual habia aumentado debido a que no se
habian pagado los intereses del préstamo.
En 1978, la Fundacién Interamericana hizo
una donacién a COPASTER para pagar
parte de su deuda. Con este apoyo se in-
tent6 poner a la cooperativa en una situa-
cién financiera segura, ya que ésta parecia
ser capaz de poder cubrir los gastos de
operacién con los ingresos de sus ventas.

Sin embargo, en diciembre de 1980, CO-
PASTER quebré. Atn con el apoyo de la
Fundacién Interamericana la firma no logré
superar el déficit de la deuda heredada.
Los fondos otorgados por la Fundacién ha-
bian ayudado, pero los trabajadores no es-
taban dispuestos a posponer interminable-
mente un aumento de salarios con el fin de
pagar la deuda restante. Finalmente, una
falta continua de capital de trabajo causé la
terminacion de las operaciones de la
cooperativa.

En 1979, la Fundacién hizo una donacién
para la amortizacién de los préstamos de
CODAYHA, una cooperativa de construc-
cién de viviendas en Uruguay que promo-
via las viviendas a bajo costo. El apoyo de
la IAF ayud6 a la cooperativa a saldar sus
deudas a corto plazo, las cuales habian im-
pedido la consecucién de nuevos présta-
mos de abastecedores y bancos.

CODAYHA, una de las empresas lideres
de la Federacion de Cooperativas en Uru-
guay, tenia probabilidades de alcanzar
éxito. Ofrecia un producto de alta calidad
al mercado nacional y poseia la capacidad
técnica suficiente para operar en forma
efectiva a pesar de una dura competencia.
La productividad de los trabajadores era
alta.

Pero, para 1980, la firma se estaba disol-
viendo. Fracasé porque al capital insufi-
ciente y al endeudamiento, se afiadié una
administracion deficiente. Los fundadores
estaban firmemente empenados en mante-
ner empleados a todos los miembros de la
cooperativa y a efectuar contratos poco
ventajosos con clientes del sector de vi-
viendas de bajos ingresos. A la larga, la

1982 / 27

Desarrollo de Base 6:1,



Los trabajadores de CIOC en El Alto, La
Paz, Bolivia construyen la bodega y el ta-
ller para su empresa cooperativa de

muebles.

empresa no pudo sobrevivir porque fue in-
capaz de adaptar sus ideales a los recursos
disponibles.

Falta de capital de trabajo

Casi todas las empresas pequenas se en-
frentan al problema de la escasez de capital
de trabajo. El pago de los compradores no
llega a tiempo para cumplir con los pagos a
los abastecedores, la inflacién encarece los
costos de operacion, las tasas de interés
aumentan, el poder comprador mayorista
se evapora temporalmente, la maquinaria
se descompone y las materias primas esca-
sean y suben de precio. Ocasionalmente, la
Fundacién Interamericana ha ayudado a las
empresas dirigidas por trabajadores a su-
perar estas etapas dificiles.

Después de cinco anos de operacion,
COOPECYA, una cooperativa de produc-
cién y reparacién de buses en Costa Rica,
aun no podia repartir utilidades a sus 45
trabajadores-propietarios; de hecho, fueron
las horas de trabajo extra en forma volun-
taria de los cooperativistas lo que permitié
a la firma pagar sus cuentas. Un experto
en finanzas indic6 que la cooperativa po-
dria sobrevivir si obtenia fondos a corto
plazo. La empresa producia materiales de
buena calidad, sus operarios eran expertos,
los costos eran bajos, tenia acceso al cré-
dito del Banco Central y recibia asistencia
técnica del Instituto de Desarrollo de Coo-
perativas del Gobierno, lo que ayudaba a
reducir los costos. La Fundacién aprob6 la
donacién de fondos para capital de opera-
cién, estipulando que ese dinero no podia
usarse para pagar la deuda. En 1981, la
firma tenia una lista de pedidos y estaba
generando suficientes ingresos como para
cubrir los gastos de operacién y el pago de
intereses.

™AL 25 A ) - -
Dencit ae materias priumas

El abastecimiento inadecuado de mate-
rias primas para las pequefias empresas di-

rigidas por trabajadores es a menudo un
impedimento para la produccién. Las fir-
mas mas pequenas no tienen los recursos
necesarios para comprar al por mayor, reci-
bir crédito de los abastecedores, o importar
materiales. En Colombia, por ejemplo, la
pequena cooperativa de fabricacién de
muebles, COOTRALID, tenia que
depender del tnico aserradero de la regién
para la adquisicién de maderas. De esa
forma no podia mantener un programa de
produccién normal o emplear a todos sus
miembros. El abastecimiento era muy irre-
gular. La Fundacién Interamericana otorgé
una donacién para permitir que la coopera-
tiva terminara la construccién de su propio
aserradero. Pronto la firma contard con un
abastecimiento seguro de madera cortada y
es probable que llegue a ser la proveedora
de otras firmas locales.

Capital para obtener crédit

Por lo general, el objetivo de una dona-
cién para la adquisicién de equipo o cons-
truccién de edificios es el aumentar la pro-
duccién. El otorgamiento de fondos tiene
doble utilidad si los equipos o el edificio
sirven como garantia para obtener crédito.

La Cooperativa Mexicana de Muebles fue
establecida por los empleados de una fé-
brica de muebles que quebré en 1975. En-
tre 1976 y 1978, la Cooperativa aumentd su
ntmero de asociados de 25 a 60 trabajado-
res-propietarios e incrementé sus ventas
mensuales a US$50.000. Pero la empresa
no podia pagar mas del salario minimo y
operaba con poco crédito. Cuando la dona-
cién de la Fundacién Interamericana per-
mitié a la Cooperativa de Muebles comprar
el edificio que arrendaban, la firma se abrié
camino para obtener un préstamo desti-
nado a aumentar su niamero de personal
técnico y modernizar su equipo. Durante
los tres anos siguientes, las ventas casi se
duplicaron y los trabajadores de la Coope-
rativa estaban ganando salarios dos veces
mas altos que los de sus colegas en las em-
presas privadas de los alrededores.

CIOC, una cooperativa de produccién de
muebles en Ecuador, enfrentaba problemas
similares. Después de funcionar con éxito
por 10 afos, una inflacién de 30 por ciento
elevé los costos y forzé la reduccién de sa-
larios por debajo del minimo. Pero, con
una donacién otorgada para ampliar su in-
fraestructura, la firma pudo obtener cré-
dito, lo cual era antes imposible, y estabili-
zar asi sus operaciones.

7

Capacitacion y asistencia técnica

Los nuevos trabajadores-propietarios,
que por lo general no estan familiarizados
con todas las gestiones que requiere la ad-
ministracién de un negocio, necesitan ca-
pacitacién y asistencia técnica. Algunas ve-
ces pueden ensenar y compartir sus
conocimientos entre ellos mismos. Cuando
los métodos requeridos son muy nuevos o
complejos, los trabajadores buscan la
ayuda de otras cooperativas més avanza-
das, otras empresas de negocios o especia-
listas técnicos de fuera.

Cuando una firma establecida arriesga
un capital considerable para hacer mejoras,
la variacién en el ritmo de produccién
puede crear problemas. Aunque los traba-
jadores sean capaces de manejar el nuevo
equipo, de todos modos se requieren nue-
vos métodos de administracion. Al am-
pliarse la capacidad de una empresa en un
departamento— produccién, por ejemplo—
se pueden multiplicar las tensiones en
otras areas tales como control de calidad y
comercializacion.

Se hace cada vez més dificil coordinar las
diversas ramas de operacion del negocio.
Por ejemplo, COOPRINTEX, una coopera-
tiva de confeccién de ropa en Ecuador, re-
cientemente compré telares automaticos
nuevos y establecié turnos durante 24 ho-
ras para confeccionar una mayor cantidad
de ropa.

Lamentablemente, la Cooperativa no
cuenta con suficientes contratos fijos para
poder vender la produccion total. Los sué-
teres han comenzado a apilarse en la bo-
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dega central de la empresa. Si se hubiera
recibido asistencia técnica antes de incre-
mentar la produccién, la Cooperativa ha-
bria podido reforzar su personal en el de-
partamento de comercializacién.

Aunque el adiestramiento y la asistencia
técnica son necesarios para el éxito de la
empresa, raras veces son suficientes por si
mismos. No pueden superar deficiencias
bésicas en las operaciones del negocio ni la
falta de experiencia empresarial. CIOC,
una cooperativa de fabricacién de muebles,
soldadura y trabajo de metales en Bolivia,
recibié una donacién para ofrecer cursos en
cooperativismo, contabilidad, desarrollo de
organizaciones y capacitacién vocacional.
Sin embargo, una evaluacién posterior in-
dic6 que la mayoria de los trabajadores
eran artesanos y no obreros industriales, y
que no estaban preparados ni técnica ni si-
colégicamente para instalar y dirigir una
empresa de carpinteria y trabajos en meta-
les. Estaban acostumbrados al sistema de
trabajo jerarquico y dejaron que uno o dos
de sus lideres dirigieran la cooperativa. La
empresa no existia antes de que la Funda-
cién hiciera la donacién. Comenzé sus
operaciones a una escala relativamente alta
con US$100.000 de inversién. A pesar de
su condicién de propietarios, los socios
continuaban sintiéndose empleados y hasta
buscaban la forma de ser tratados como ta-
les. Los evaluadores, que eran sic6logos in-
dustriales, sefialaron que los programas de
educacién financiados por la donaciéon no
pudieron superar estos profundos pro-
blemas. La capacitacién no podia reempla-
zar a la experiencia en el manejo de una
empresa de negocios. Ademds, los cursos

_ no podian sustituir la asistencia técnica que
se necesitaba méas. Contabilidad poco
exacta, la maquinaria mal ubicada, distri-
bucién sin control de materias primas y he-
rramientas y la falta de una politica de sa-
larios, afectaron a la Cooperativa desde el
comienzo. Por dltimo, en 1981, las opera-
ciones se llevaban a cabo en forma intermi-
tente. La empresa no podia pagar los sala-
rios de los trabajadores o asegurar el
capital de trabajo y el nimero de emplea-

dos disminuyé de 38 a 7. Los socios que
habian estado tan entusiasmados al princi-
pio, ahora recogian su pago de cesantia y
se iban.

Por otra parte, la asistencia técnica no es
la solucién a todos los problemas. A la
cooperativa de construccién uruguaya, CO-
DOYHA, se le proporcioné asistencia téc-
nica externa para mejorar su sistema de
control de contabilidad y finanzas. Una do-
cumentacién financiera mas exacta revel6
que la deuda de la firma habia sido subes-
timada substancialmente. Poco después,
CODAYHA quebré. La asistencia técnica
ayudé a aclarar el cuadro de la situacién
econémica de la firma, pero no pudo resol-
ver el problema fundamental de la conti-
nua falta de dinero.

Metas sociales

Por lo general las empresas de autoges-
tién forman comités educativos y de bie-
nestar social con el objeto de proporcionar
capacitacién, viviendas, recreacién y servi-
cios de salud. Sin embargo, debido a la es-
casez de dinero, la mayoria de las empre-
sas dirigidas por trabajadores, raras veces
pueden llevar a cabo estos programas so-
ciales. La cooperativa de construccién uru-
guaya CODAYHA solicité y recibié apoyo
de la Fundacién Interamericana para sub-
vencionar la construccién de viviendas
para sus miembros. Posteriormente, la coo-
perativa se vi6 forzada a hacer uso de este
fondo para pagar la deuda que tenia con
los abastecedores. Varias empresas de tra-
bajadores se enfrentan al mismo predica-
mento: desean impartir educacién y servi-
cios sociales a sus socios, pero no pueden
hacerlo sin utilizar los recursos que se re-
quieren para que sus empresas sigan
funcionando.

P S
conclusione

Existen grandes diferencias entre las em-
presas de autogestion en América Latina.

Sin embargo, la experiencia de la Funda-
cién Interamericana indica que esas empre-
sas tienen algunos problemas en comun.
Algunos de éstos son casi insuperables,
pero otros puede que no lo sean.

Primero, la capacidad de una empresa de
autogestién para subsistir y prosperar en
un pais dado es relativa a la situacién eco-
némica general y las politicas econémicas
nacionales. Esto no debe sorprender. Las
empresas cooperativas son negocios que
comparten muchas de las dificultades de
las pequenas empresas que pertenecen a
grupos familiares o individuos particula-
res—son afectadas por las mismas fuerzas
econémicas, incluyendo las recesiones y
épocas de prosperidad, la disponibilidad
de crédito, las alzas de intereses, y las poli-
ticas de importacién. Cuando la situacién
es desfavorable, muchas cooperativas de
trabajadores y empresas privadas fracasan
a pesar de todos los esfuerzos.

Segundo, los trabajadores que se hacen
cargo de una industria en quiebra (o una
que tenga una deuda grande o una de la
que el propietario quiera librarse) corren
un alto riesgo. Pueden existir razones po-
derosas debido a las cuales el negocio ori-
ginal no prosper6. La suerte estd en contra
de los trabajadores que asumen operacio-
nes poco solventes.

Tercero, la falta de capital de trabajo es
un problema crénico. A veces, una simple
infusién de dinero de fuera estabiliza a la
empresa. En otras ocasiones, el financia-
miento de capital de expansién propor-
ciona un activo fijo que garantiza la obten-
cién de préstamos para capital de
operaciones.

Cuarto, la capacitacién y la asistencia
técnica son necesarios para prevenir y re-
solver los problemas antes de que lleguen
a ser insolubles. En Bolivia, CIOC fracasé,
al menos en parte, porque sélo se propor-
cion6 adiestramiento, pero no hubo asis-
tencia técnica. La cooperativa comenzé con
politicas operacionales poco eficaces que se
hicieron progresivamente mas dificiles de
cambiar a medida que se hacian mas fir-
mes. Para el momento en que CODAYHA,
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en Uruguay, establecié procedimientos
efectivos para calcular los costos, era ya
muy tarde para establecer otro tipo de re-
formas para mantener la solvencia econé-
mica de la empresa. La asistencia técnica y
la capacitacion deben de ofrecerse desde el
comienzo. La experiencia de COOPRIN-
TEX, donde la expansién de capital con-
dujo a un exceso de produccién, indica que
la asistencia técnica puede ser necesaria en
cada fase del crecimiento de una empresa.
Quinto, los socios y administradores de
una cooperativa deben de tener los conoci-
mientos necesarios y estar dispuestos a tra-
bajar juntos. El nivel de capacitacién y los
antecedentes personales de los miembros
de CIOC diferian tanto que una verdadera
cooperacién era imposible. Ademds, toda
una vida de trabajo como operarios subor-
dinados los inhibia tanto que no eran capa-
ces de dirigir su propio negocio. El adies-
tramiento de los miembros en los
principios de cooperativismo reduce las
fricciones, pero no puede producir gente
nueva. Por otro lado, aun cuando los nego-
cios privados fracasen, los conocimientos y
las actitudes adquiridas por los trabajado-

res, pueden reaparecer en nuevas
empresas.

Finalmente, los socios de las cooperati-
vas de trabajadores tienen que comprender
el costo social que significa administrar un
negocio. Una empresa de trabajadores en-
frenta graves problemas administrativos
porque sus metas van més alléd de la maxi-
mizacién de utilidades. CODAYHA fracasé
parcialmente debido a que otorgé més
valor al empleo de todos y al servicio de
sus clientes més pobres que a la aplicacién
de estrictas précticas comerciales. La intro-
duccién de cambios técnicos, aunque éstos
sean necesarios para la subsistencia de la
empresa, es dificil si se reduce el namero
de trabajadores, quienes ante todo, més a
menudo ven la seguridad del trabajo como
la razén principal para la iniciacién y exis-
tencia de la empresa.

Las empresas de autogestién de trabaja-
dores tienen enormes obstéculos que supe-
rar. Cuando esos problemas se juntan,
cuando la deuda acumulada es alta,
cuando el capital operacional escasea,
cuando las metas sociales son tales que los
medios practicos para apoyarlas son inade-

cuados, cuando los miembros no pueden
cooperar, el fracaso es inminente, aunque
no inevitable. Cuando el entusiasmo que
los trabajadores llevan a la empresa esta
bien canalizado, cuando hay una adminis-
tracion competente, cuando la firma puede
mantener la venta de sus productos, y
cuando se cuenta con una selecta asistencia
técnica y financiera, los trabajadores pue-
den lograr que su empresa tenga éxito.

CRESSIDA MCcKEAN es una economista que
ha estudiado los proyectos de las empresas de
autogestion apoyados por la Fundacién Intera-
mericana. Recientemente regresé de Chile donde
particip6 en la evaluacién de empresas de auto-
gestibn e instituciones de asistencia técnica y
crédito que sirven a esas empresas.
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Erminio Llumiquinga es uno de los fundadores de COOPRINTEX, una empresa de texti-
les administrada por los trabajadores, cerca de Quito, Ecuador. En el verano de 1981, Ro-
bert Wasserstrom de Columbia University lo entrevist como parte de las historias orales
de las organizaciones apoyadas por la IAF. En este extracto Erminio narra c6mo surgi6 de
aprendiz a los quince afios de edad a gerente de la cooperativa. El menciona algunos de los
problemas que un grupo de trabajadores sin experiencia de ninguna clase enfrenta al tratar

de organizarse y administrar un negocio.

En 1968, el 3 de noviembre, veniamos ju-
gando fatbol en la cancha del cuartel. De
pronto llega mi primo y me dice, “Qye,
son jévenes ustedes. Deben hacer algo.
Ahorita estan reunidos; véyanse alla”. Yo
no sabia nada de que habian estado prepa-
randose para hacer un sindicato. Voy 2 gol-
pear a la puerta. Estaban en el fondo, en
un cuarto con mucho cuidado porque eso
era peligroso. Me hicieron entrar y en este
momento yo integré el grupo. Se hicieron
todas las actas de asamblejo constitutivo
formando el sindicato de Textilana. Ahi
nos comprometimos legalmente todos; éra-
mos 25 en total. Habia companeros que ya
trabajaron siete, ocho, diez anos. Ya sabian
que otros sindicatos fracasaron. Por eso
nos hicieron comprometer a nosotros. Na-
die tiene que abandonar el sindicato, nos
dijeron, aunque le pongan la pistola en el
pecho, aunque les ofrezcan millones. Jura-
mos: nadie abandonamos, nadie
renunciamos.

Fuimos a hacer reconocer las firmas en el
Ministerio de Trabajo.

Cuando regresamos a trabajar nos hicie-
ron pasar al patio; “Seores’”’, nos dijeron,
“ustedes se van 15 dias de vacaciones”. Ya
no nos dieron oportunidad de entrar a tra-
bajar. Cerraban las puertas.

Los 15 dias los pasamos reunidos todas
las noches. En las primeras horas de la no-
che unos comparieros nos daban capacita-

i6n en sindicalismo: cémo es una asam-
blea, cémo tenemos que hablar en una
asamblea, la orden del dia para discutirnos
todos los pormenores de un sindicato. Y
después, tenfamos que hacer guardia en
turno y pasar sin dormir afuera en l2
puerta, mientras que los otros dormian.
Porque teniamos el temor de que pueden
venir a hacernos algo, botar alguna cosa y
querer exterminar.

Terminaron las vacaciones y nos fuimos.
Llegamos a la puerta y no nos dejaron en-
trar. Ahi se acab6 ya la lucha del sindicato.
Ya no nos dieron entrada por nada del
mundo. A toditas las empresas habian
mandado nuestra lista. Nadies podian en-
trar nuevamente a otra empresa. Es verdad
que habfamos tenido el presentimiento que
no nos van a dejar entrar ya. En esas reu-
niones de la noche, nos preguntabamos,
;Qué haremos?” Ya los companeros del
sindicalismo también habian recibido cur-
sos de cooperativismo en INESE. Alla les

daban el sindicalismo y un poco de coope-
rativismo también. Entonces, cuando ya
terminé el problema del sindicalismo, co-
menzamos a poner en préctica lo que ha-
biamos pensado. Unos pusieron las canti-
dades que estaban a su alcance, porque no
podian poner todo. Yo fui soltero, un mu-
chacho de 15 anos todavia. Para mi no fue
problema; puse casi todo mi ahorro. Los
otros pusieron de acuerdo a su capacidad
econdémica. Y la cantidad que agrupamos
era de 140.000 sucres. De ahi, comenzamos
a aprender. Yo no sabia ni coger la aguja,
ni hacer un hojal, ni poner el botén. Pero
aprendi.

Venia funcionando en los consejos de ad-
ministracién, de educacion—me ha gus-
tado mucho este asunto de la educacién.
Me adiestraba en los cursos del Instituto
Cooperativo Ecuatoriano. He asistido a cur-
sos de consejos de vigilancia, principios de
contabilidad, administracién, personal. De
mi propia cuenta, he logrado comprar li-
bros sobre gerencia, contabilidad, relacio-
nes humanas—todo eso. Mi afén no er.
solamente ser dirigente sino seguir ha-
ciendo lo que yo pueda hacer.

Llegé un momento que nos hicimos las
preguntas. ;Qué hacemos con este pro-
blema de gerencia? Decidimos traer un
economista de Quito. Estuvo aqui unos 30
dias. Nos dimos en cuenta que sabia teéri-
camente, pero no asi el problema nues-
tro. . .siempre tenia que estar con uno de
nosotros para poder hacer algo. No podia
él solo. Entonces, me exigieron a que yo
tome la gerencia. En ese momento dije,
“’No quiero, no puedo. Quisiera que me
adiestren por lo menos tres o cuatro me-
ses”’. No acepté. Vino acé, el ingeniero
Wilson. Seguia trabajando las 12 horas en
una de las maquinas y después me salia a

Juito a mandar las cartas, a hacer contac-

Erminio Llumiquinga, gerente de
COOPRINTEX.

Jeffrey Foxx

tos. Estuve haciendo quizés una labor ya
de gerencia. Un dia el ingeniero Wilson te-
nia que firmar unos documentos pero no
pudo porque no estaba aqui. Entonces, me
dieron el nombramiento de gerente ocasio-
nal y en 1980 me nombraron gerente.

Claro es que tenemos problemas—en
produccién, costos, ventas y comercializa-
cién. Primero no nos querian vender la
materia prima. Logramos abrir crédito en
una sola fabrica. Ahora el problema que te-
nemos esté en produccién; no podemos re-
lacionar la produccién de las maquinas y la
parte del acabado. Pero existe en que tejen
maés y el acabado no le absorbe.

También estamos fallando en el aspecto
de mercadeo. En este momento trabajamos
como para “‘stock”. No tenemos pedidos
para poder trabajar y entregarlos. Todo eso
es nuestro afan: buscar pedidos directos
para poder entregar cualquier tipo de arti-
culo que sea en tejidos. Mds que nunca al
nivel cooperativo, nosotros pensamos lle-
gar més directamente al mercado. Estamos
haciendo transacciones con algunas coope-
rativas de ahorro y crédito que tienen sus
comisariatos donde venden para sus so-
cios. Nosotros dejamos ahi la mercaderia,
firmada en facturas.

Antes hemos estado viniendo como coo-
perativa, no tomandole tanto como em-
presa. Como no alcanzamos a pagar como
la gran industria alguna gente se retira de
la cooperativa. Y también que no siempre
les gusta estar en la asamblea, no les gusta
discutir, no les gusta venir a las reuniones.

Asi funcionamos; pero para funcionar
debidamente, necesitamos adiestramiento
profundo en lo que es administrar—ya no
como grupo pequeno sino como una em-
presa grande. Realmente no andamos so-
bre las cuatro ruedas pero si estamos
caminando.
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Sean Sprague

LA TECNOLOGIA DE LA
AUTOESTIMA:

PROYECTOS CULTUR

\LES

DE LOS IN DIGENAS

Bolivia tiene aproximadamente seis millones de habitantes. El sesenta
por ciento es indigena; el resto, criollo. Como es comun en America
Latina, las diferencias estriban més en razones histérico-culturales
que raciales. Indio es el que proviene de una comunidad indigena, se
viste como tal y habla alguno de sus 30 idiomas, de preferencia que-

chua, aymara o guarani. Criollo es un
blanco o mestizo, por lo general reside en
sectores urbanos, sigue la tradicién de los
espanioles y habla su lengua.

Desde tiempos de la conquista, el voca-
blo “indio” ha sido sinénimo de “explo-
tado”. Los espanoles, 4vidos de las rique-
zas minerales de los Andes, arrearon con
los nativos a las minas y, luego, a las ha-
ciendas que habia alrededor de esos cen-
tros. Hasta un siglo después de la Inde-
pendencia, sistemas institucionalizados de
trabajo obligatorio mantuvieron esas condi-
ciones casi al borde de la esclavitud. El
““pongiaje”’—palabra que en aymara signi-
fica puerta—constituia una practica comun:
un indio debia cuidar la casa del patrén
durante la noche, durmiendo enroscado en
la mampara. Atn en la actualidad, la ex-
presién indio tiene una fuerte connotacién
degradante y ofensiva, considerandosela
un insulto. Ahora, ha sido reemplazada
por “campesino”, término més neutral.

A pesar de los adelantos logrados desde
la Revolucién de 1952, persiste la descon-
fianza entre indios y criollos. Muchos boli-
vianos insisten en que la inestabilidad poli-
tica y el caos econémico, por lo que el pais
es famoso, son sélo manifestaciones super-
ficiales de esta profunda divisién. Ven po-
cas posibilidades de un genuino desarrollo
nacional si entre los grupos que cohabitan
el pais no se logra el respeto mutuo, ade-
més del respeto a si mismos.

Por lo general, el desarrollo implica pro-
duccién. Pero para numerosas sociedades
con diferentes grupos étnicos, aun como
las muy pobres en Bolivia, la necesidad de
integracién cultural no es menos aguda
que la del crecimiento econémico, 0 mas
bien, ambas estan ligadas. Lo uno es con-
dicién para lo otro.

La Fundacién Interamericana ha apoyado
varios proyectos en Bolivia que cubren fac-

tores para el desarrollo tanto humanos
como materiales. Jorge Arduz, presidente
de uno de los grupos que ha recibido
apoyo de la Fundacién Interamericana, ex-
presé la necesidad de la siguiente forma:
“En cualquier tipo de desarrollo el factor
humano es el més importante. Para ser
productivo, el hombre debe valorarse a si
mismo, lo que significa, en otras palabras,
tener clara su ubicacién en el contexto his-
térico y social. Es por esto que para noso-
tros, el desarrollo cultural y el econémico
van de la mano”.

Pero, ;c6mo? ;Qué tecnologia podria
reinstaurar el respeto después de cuatro si-
glos de degradacién? En estos dltimos
anos, muchos bolivianos—campesinos, di-
rigentes comunales, profesores—han exa-
minado sus tradiciones. Estas personas
consideran que su cultura da impulso al
desarrollo. Han encontrado recursos en su
musica, lenguaje, cuentos populares, arte-
sania y danza. Ven estas formas culturales
como las bases para programas educativos
que ensefnan a autovalorarse. Invirtiendo
los simbolos asociados con la verglienza,
crean una especie de capital cultural que es
tan importante y de tanto valor como la
tierra, el agua o la semilla.

La luz de érbol de Navidad en la ven-
tana de la sala de control estaba en rojo.
Dentro del estudio, tres indios aymaras,
inclinados hacia sus respectivos micréfo-
nos, comenzaban a dramatizar la fabula del
granjero y el zorro. En la sala de control,
una mujer aymara, cubierta con un poncho
de alpaca, giraba los cuadrantes de los

AS Y QUECHUAS

equipos de grabacién de manera experta,
vigilando las oscilantes agujas y ajustando
los niveles de sonido. El sombrero de copa
redondo que usualmente corona su negro
y trenzado cabello, yacia a su lado, en una
repisa.

Esta escena se repite tres dias a la se-
mana en el estudio de “Radio San Gabriel
de la Paz”. Se graban cintas de quince mi-
nutos y luego se transmiten al Altiplano,
donde se estima que viven dos millones de
aymaras—el 75 por ciento en Bolivia y el
resto a través de la frontera en el sur del
Perti. Hace cuatrocientos afios—antes de la
conquista europea—esta drea era prospera.
Ahora, las tierras altas donde viven los ay-
maras son de las mas inhéspitas y pobres
del hemisferio.

Las personas en el estudio de grabacién
son miembros del Centro de Promocién
Cultural Campesino Ayni. Estan tratando
de revivir las antiquisimas fébulas del pue-
blo aymara y utilizan la radio como vehi-
culo para tal objetivo. “Los aymaras”, dice
el jesuita espanol que dirige la Radio San
Gabriel, “son como los japoneses, tradicio-
nales y progresistas a la vez”.

La radio es el medio de informacién pu-
blica en la Bolivia rural. Los periédicos cir-
culan Gnicamente en las ciudades y, por lo
tanto, sélo para las minorias que leen espa-
fnol. Las antenas de television brotan desde
lo alto de los tejados en las ciudades; pero
en el sector rural s6lo la radio llega a las
comunidades y practicamente a cada casa.
Numerosos aymaras—tales como los reclu-
tas del ejército ubicados en lejanos rinco-
nes de Bolivia—escriben a sus familias a la
direccién de ““Radio San Gabriel”, la cual
transmite una lista de correo y las cartas
son rapidamente recogidas en su oficina.
Es la Ginica estacién que transmite con ex-
clusividad en lengua aymara y de las 48
personas que trabajan ahi, s6lo cuatro no
pertenecen a este grupo étnico. Debido a
que “Radio San Gabriel” tiene un variado
formato de programas culturales y educati-
vos, la idea de Ayni de disponer de un es-
pacio para difundir las fadbulas tradiciona-
les, es 6ptima.
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Los siete j6venes aymaras que forman el
Grupo Ayni se definen como “promotores
del desarrollo popular”. De extracciéon
campesina, la mayoria de sus integrantes
complet6 la escuela primaria y s6lo unos
pocos cursaron uno o dos anos al nivel se-
cundario. Cada uno participé en progra-
mas de adiestramiento en liderazgo para
campesinos y luego comenzaron a trabajar
en proyectos de desarrollo rural. Como ay-
maras, estan conscientes de su larga histo-
ria de pueblo oprimido. Conservan un
amargo recuerdo de las “haciendas” y de
la degradacién de los trabajos forzados.

Una tipica y reciente actividad de Ayni
fue colaborar con el Ministerio de Educa-
cién en un proyecto para ensenar tejido,
sastreria, reparaciones eléctricas y prepara-
cién de alimentos. Se ofrecieron cursos cor-
tos en varias provincias rurales. Grupos de
20 o 30 hombres y mujeres asistieron a las
clases, compartiendo sus aptitudes para la
subsistencia, y aprendieron nuevas formas
de generar ingresos.

Los miembros de Ayni, cOmo grupo pe-
queno pero creciente de lideres rurales ay-
maras, comparten la visién de que la cul-
tura es una base sobre la que se construye.
Hablan de la revitalizacién educativa y cul-
tural. Algunos de sus proyectos son tan
elementales como la construccién de “cen-
tros culturales comunitarios” que sirven
también como salones de reunién y salones
de clase. Otros son tan sofisticados como el
proyecto de educacién de “Radio San
Gabriel”.

El director de Ayni, Félix Tarqui, explica
la evolucion del grupo en la siguiente
forma: “Todos somos campesinos. Cada
uno de nosotros comenz6 por participar en
un curso que estaba orientado a preparar-
nos para trabajo educativo en el campo.
Pero, a medida que avanzébamos, compro-
babamos que la educacién, para ser efec-
tiva, debe desarrollar las capacidades del
individuo y no reforzar los sentimientos de
inferioridad. Debe basarse en la cultura
propia de los educandos”.

En Bolivia, el sistema educativo es mo-
tivo de controversias y los aymaras comen-
tan sus fallas con vehemencia. “La educa-
cién de este pais intenta colonizarnos”,
dijo uno de sus dirigentes.

“En Bolivia la escuela rural es simple-
mente una carcel para los nifios”, senalé
otro.

“Todo es en espanol. ;Cémo puede no
ser una educacién alienante?”’, se quejé un
lingtiista aymara.

Ayni no puede reemplazar el sistema
educativo nacional, pero su programa ra-
diofénico provee una experiencia educativa
con la cual los aymaras pueden identifi-
carse. No solo es efectiva porque usa el
idioma de sus oyentes, sino porque, como
lo ilustra el ejemplo siguiente, las narracio-
nes son percibidas por el aymara como un
método de ensenanza y aprendizaje. Nin-
guin aymara deja de comprender las conse-
cuencias de la flojera de los hijos que no
siguen las instrucciones de sus padres.

Tres promotores aynis transmiten desde la

Radio San Gabriel

Otras series siguen las aventuras de un
zorro. Nadie deja de ver el simbolismo del
zorro que representa al hombre falaz de la
ciudad. En algunas fébulas, la alegoria del
Zorro representa a los mismos aymaras,
contraponiendo la inteligencia a la fuerza
bruta de bestias de mayor tamarno y feroci-
dad. Las narraciones refuerzan el tradicio-
nal valor aymara de sagacidad, laboriosi-
dad y respeto por los mayores de edad.

Para recopilar cuentos, los tres miembros
de Ayni que trabajan en el programa ra-
dial, primero visitaron las comunidades es-
parcidas en el altiplano. Sin embargo, una
vez que el programa sali6 al aire, comenza-
ron a recibir un torrente de material escrito
por los oyentes, enviado por correo. En la
actualidad, llegan dos o tres cuentos dia-
rios a la estaciéon de radio, muchos laborio-
samente escritos en una mezcla de aymara
y espanol. Otros oyentes, en vez de escri-
bir sus cuentos, viajan a La Paz a contarlos
en persona. Los integrantes de Ayni les
dan forma en un libreto, escribiendo lineas
para cada personaje. Con frecuencia, los
mismos personajes aparecen en varias his-
torias. Por ejemplo, el abuelo sabio, asi
como Susana y Paulino que recurren a él
en busca de consejo.

(€3]
>

Desarrollo de Base 6:1, 1982 /




ABUELO: Paulino, andas vagando como una
oveja descarriada. ;No tienes nada que hacer?
No has oido el dicho que dice: A los holgaza-
nes, como al polvo, se los lleva el viento?”’

PAULINO: No abuelo, nunca lo he oido.

SUSANA: Bien, ahora que lo sabes, nunca
mds debes ser flojo.

PAULINO: El abuelo siempre es buen conse-
jero. Su experiencia lo hace sabio.

SUSANA: Correcto. Siempre debemos prestar
atencién a sus consejos. Abuelo, ;qué cuento
nos relatards hoy?

ABUELOQ: Una historia que me contaron en
la provincia de los Andes, acerca de una viuda
que tenia tres hijos flojos. Esto fue en tiempos
remotos. Un dia, ella los mandé a sembrar
papas.

MADRE: Hijos mios, es tiempo de la siem-
bra. Lleven estas semillas al campo. Siémbrenlas
y vuelvan de inmediato.

ROBERTO: Estd bien mamd, asi lo haremos.

(Transicién Musical)

ROBERTO: Ove, las semillas de papas son
pesadas.

MANUCHO: Estos azadones y picos me es-
tdn cansando a mi también.

SANTICO: Oooh! Yo me siento como apa-
leado, ;Por qué mamd nos hace caminar hasta
tan lejos? Necesito descansar. Ara ti la tierra.

ROBERTO: Pero, ;cémo es que quieres des-
cansar Santico? Si trabajamos juntos podemos
terminar mds temprano.

SANTICO: No, no puedo, ;No te dije que
estoy rendido?

MANUCHO: Entonces olvidémoslo. Noso-
tros dos estamos cansados también.

ABUELOQ: Asi, los tres hijos flojos no sem-
braron las papas, sino que las cocinaron, y des-
pués, no siendo capaces de comérselas todas, se
entretuvieron lanzdndoselas unos a otros.
Cuando se hizo tarde, volvieron a casa donde su
vieja madre los esperaba.

(Transicién musical y sonido de viento)

ABUELQ: Transcurridos seis meses, la ma-
dre mand6 a sus hijos a recoger la cosecha. Nin-
guno queria hacerlo, asi que la madre decidié
emprender el trabajo por su cuenta. Cuando re-
cién habia sacado algunas pocas plantas, apare-
¢i6 un hombre.

EL HOMBRE: Oiga mujer, ;Por qué estd
usted recogiendo mis papas si no ha sembrado
las suyas?

MADRE: Pero sefior, mandé a mis hijos a
que lo hicieran. . .

EL HOMBRE: Sus hijos fueron holgazanes.
El dia que todos nosotros estdbamos trabajando,
ellos no sembraron una sola papa. Se pasaron
todo el dia comiendo y jugando.

ABUELOQ: La pobre madre volvié a casa,
llena de amargura por sus hijos. No teniendo
qué comer en casa, se corté un trozo de carne de
su propia pierna y, silenciosamente, se las sir-
vi6. Poco después muri6, y sus hijos compren-
dieron lo que habia hecho. De pronto, ellos se
transformaron: uno en viento, otro en escarcha,
y el ultimo en granizo.

PAULINO: jQue castigo! Por eso nuestros
abuelos no son holgazanes.

ABUELQ: Asi es nietos mios. De otra forma,
como la historia nos ensenia, les habria ocurrido
lo mismo.

¢Coémo reaccionan los oyentes aymaras a
los programas radiales de Ayni? En una
aislada casa de campo al nordeste de La
Paz, una mujer dijo: “La mayoria de la
gente en estos alrededores los escucha. Es
mas que un entretenimiento. Es impor-
tante porque cada historia hace pensar y, a
menudo, después de escucharla, los jove-
nes piden que se les relaten més cuentos”.

Otros estdn menos convencidos. En una
comunidad cerca de La Paz, alguien ex-
presé: A algunos no les gusta oir que no-
sotros éramos asi. Piensan que eso con-
firma la idea que los blancos tienen de
nosotros: primitivos, supersticiosos, con
creencias extranas. Incluso, algunos creen
que eso nos perjudica”.

En Bolivia se considera que los aymaras
son mucho més impenetrables que otras
sociedades indigenas. Se han protegido del
mundo exterior encerrandose en si mis-
mos. Un organizador rural interrogado
acerca de la falta de comunicacién, respon-
di6: “Por ahora, es importante preservar la
cultura para nosotros mismos. Cuando va-
mos a algtn lugar, la gente nos mira, pre-
guntédndonos, ‘;qué pueblo son ustedes,
¢quechua o aymara?” Cuando respondemos
que somos aymara, desean indagar qué
clase de pueblo constituimos y cuéles son
nuestras costumbres. Primero, nosotros
mismos necesitamos saber quiénes somos
para entonces poder decirlo a los demas.
Més adelante, podemos pensar en llevar
nuestra cultura a otros pueblos”.
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Centro Cultural Los Masis:

Armonizacién de la cultura

boliviana

Cuando un grupo de jévenes ejecuta la
contagiosa musica de Los Andes, la discor-
dante cultura de Bolivia parece cobrar ar-
monia. Son los instrumentos: la guitarra,
traida de Espaiia; el ““charango”, que es su
versién indigena fabricada con la capara-
z6n del armadillo; los tambores, forrados
en pieles; las “quenas” y las “zamponas”
(flautas) que son tan andinos como la nieve
en los picachos del Illimani. Su conjunto,
produce una musica ritmica y penetrante,
matizada con la desolacién del altiplano.

Una asoleada tarde en Sucre, la capital
de Bolivia en el siglo XIX, cuatro adoles-
centes se dirigian por la calle Pérez al edifi-
cio blanqueado de estilo colonial, donde se
encuentra e] Centro Cultural Los Masis.
Preparédndose para su clase de musica,
brincaban a lo largo de la calle, soplando
quenas y zamponas. La gente que pasaba
por la estrecha vereda, sonreia.

No siempre hubo sonrisas para la quena
y la zampona. Sucre, tal vez la ciudad colo-
nial mejor preservada en toda América del
Sur, siempre se ha enorgullecido de su he-
rencia espafola, lo que incluye una actitud
reprobatoria hacia todo lo que es indigena.
Hasta 1952, ningun indio se atrevia a en-
trar a la plaza central de la ciudad vestido
con su traje tradicional. Por eso, cuando
los j6évenes que formaron el grupo original,
“Los Masis”’, empezaron a tocar instru-
mentos autéctonos, al principio les lanza-
ban tomates, y mucha gente los conside-
raba “hippies”.

En esos dias, las presentaciones musica-
les se limitaban a visitas ocasionales de al-
gun artista europeo. Esa misica no incluia
sonidos tales como los que producen las
flautas y los tambores de los campesinos
de Tarabuco cuyos pies, calzados con zue-
cos de madera de tres pulgadas y ruidosas
espuelas, hacian vibrar la tierrra con el za-
pateo de sus monétonas danzas. Pero,
cuando en la década de los sesenta se supo

que en Paris y Roma los grupos que toca-
ban musica andina estaban de moda, nu-
merosos bolivianos empezaron a escucharla
con mas interés.

En 1969, varios estudiantes universitarios
formaron un grupo para interpretar musica
andina. Se autodenominaron “Los Masis”.
Roberto Sahonero, uno de sus miembros
originales, explicé el nombre: “Es una pa-
labra quechua. Significa alguien de su
misma clase, su igual, alguien que no es ni
maés ni menos que usted. Un amigo intimo,
casi un hermano”. En la década siguiente,
Los Masis prosperaron. Les grabaron va-
rios discos y viajaron miles de kilémetros
en giras para dar conciertos.

Los Masis, compuesto por universitarios,
empezaron a perder miembros a medida
que estos terminaban sus estudios e inicia-
ban otras carreras. Tito Tapia, otro de sus
integrantes, piensa que fue esta inestabili-
dad inherente al grupo lo que motivé a al-
gunos miembros a comenzar la ensefianza
de musica y danza a los nifios en Sucre.
Después de 1975, se encontraron dedi-
cando més y més tiempo a la ensefianza, y
en 1980, el grupo conocido como “Los Ma-
sis”, ejecut6 su Gltimo concierto. Para en-
tonces, el “Centro Cultural Los Masis” es-
taba bien establecido.

Desde 1980, el Centro ha ofrecido clases
nocturnas de guitarra e instrumentos musi-
cales andinos. En sus talleres, se ensena a
los estudiantes a fabricar y tocar los instru-
mentos tradicionales. Més importante aun,
aprenden a valorar la cultura que simboli-
zan. También hay clases de teatro, mimica,
e idioma quechua. A los estudiantes que
pueden pagar, se les cobra 4 dblares por
los cursos de dos o tres meses. A los que
contintian demostrando interés en la mu-
sica, se les da incentivo para que formen
Sus propios grupos.

El impacto central de Los Masis en la
vida de la regién de Sucre es variado. Por
ejemplo, el Centro ha puesto su sello en el
carnaval de Sucre— una celebracién de
cuatro dias antes de la cuaresma, que re-
vive las tradicionales danzas sincronizadas.

2
>
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En las semanas que anteceden al mencio-
nado evento, el Centro ofrece clases de
danza tradicional; el nimero de participan-
tes se ha duplicado cada afno. El Centro di-
rige un régimen exhaustivo de entrena-
miento fisico y practica nocturna. Este afo,
500 nifios, adolescentes y adultos, tomaron
parte en un riguroso acondicionamiento de
cinco semanas, todas las mafnanas de seis a
ocho, mas una hora de danza, seis tardes a
la semana.

Los esfuerzos del Centro Los Masis se
concentran especialmente en los barrios
pobres de Sucre. Ahi, muchos campesinos
indigenas de escasos ingresos libran a dia-
rio una batalla para sobrevivir en un
mundo extrano. Numerosos residentes de
los barrios son nifos del sector rural, en-
viados por sus padres a vivir con parientes
durante el afo escolar. “Un nino llega llo-
rando porque otro lo ha llamado indio”,
dijo un profesor extranjero en un barrio.
“Tienen leyendas y tradiciones adorables,
pero éstas carecen de valor, por lo tanto,
ellos no se valoran a si mismos. El pro-
blema es cémo aprender a valorar esas co-
sas de nuevo, frente a un mundo moderno
que devora la tradicién”.

El Tejar es una de esos vecindarios po-
bres—oscuro, compuesto de casas de te-
chos bajos que se amontonan a lo largo de
la via férrea—en la parte baja de la ciudad.
Un sabado por la noche de febrero pasado,
250 personas llenaron el salén parroquial,
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mientras docenas mas se apretaron unas a
otras en puertas y ventanas para observar
un programa que incluia los progresos del
grupo de teatro del Centro, la presentacién
de diapositivas de festivales locales y mu-
sica tradicional de cuatro conjuntos recien-
temente entrenados.

Esa noche, después de la actuacién de
cada centro de barrio, se hizo entrega de
tres becas para clases de musica. En efecto,
estudiantes de todas los vecindarios cerca-
nos ahora asisten a clases en el Centro y
sus instructores estan comenzando a traba-
jar en barrios més lejanos.

La presentacién de diapositivas en El Te-
jar fue producida por la unidad de investi-
gacién del Centro que documenta el legado
cultural de la regién de Sucre. Presentacio-
nes similares tienen lugar en las escuelas.
Nanta Ruaspa, el programa radial quince-
nal (en quechua, significa ““abrir un ca-
mino”’) esté basado en estos materiales.
Tiene oyentes tanto en la zona rural como
urbana. A los colegiales, en forma general,
se les ha ensefiado a apreciar la cultura ex-
tranjera y denigrar la propia. Este es el
primer esfuerzo sistematico en la regién
por utilizar la cultura, historia y geografia
de las comunidades de los contornos como
instrumentos educativos.

Un grupo llamado ““Raices”, formado
por siete adolescentes que han travajado
juntos desde los 10 afios de edad, ahora
ensefna en San Juanillo, un vecindario po-

bre en las afueras de Sucre. ““Raices” cons-

tituye clara evidencia de la habilidad del
Centro para entrenar musicos consumados
e infundirles respeto por la cultura tradi-
cional. Ya han obtenido importantes pre-
mios en festivales regionales y nacionales.
Su repertorio se ha incrementado desde los
dias en que, como sefalé uno de sus inte-
grantes: ““Si el publico pedia més, teniamos
que tocar lo mismo otra vez. S6lo sabiamos
dos canciones”. El Grupo ejecuta la musica
y las danzas con trajes indigenas tradicio-
nales. El mismo vestuario que fuera del
Centro atn provoca el desprecio de la clase
media. El desafio es generar en la calle el
mismo respeto por el traje indigena que
ahora existe en el escenario.

El crecimiento y la diversificacion del
Centro tienen més que colmadas las espe-
ranzas de los jévenes musicos, que dejaron
de lado sus propias carreras de actuaciéon
para fundarlo. Al preguntérsele si afora
sus dias de giras con Los Masis, Tapia de-
claré: ““Si, un poco, pero ensefiar en el
Centro me mantiene en contacto con la
musica. Més importante aiin, tengo la sen-
sacién de que ahi hay algo permanente.
Detras mio hay treinta y cinco o cuarenta
jovenes a los que he ayudado a entrenarse.
No s6lo hemos transmitido la musica, sino
también la tradicién de ensefar”. En la ac-
tualidad, a través de quienes son s6lo jéve-
nes de dieciseis anos, Raices estd ya ense-
fiando a los otros de menos edad.

Grupo de nifios entrenados en el Centro
Los Masis, da una presentacién al aire libre
en un barrio en las afueras de Sucre.

Pan y rosas

En 1912, muchachas que trabajaban en
los molinos en Lawrence, Massachusetts,
hicieron una huelga bajo un emblema que
decia: “Queremos pan y también rosas”.
Numerosos bolivianos, midiendo la po-
breza y el desarrollo de su pais, han lle-
gado a la conclusién de que pan y rosas—
desarrollo econémico y cultural—son inse-
parables y que, en efecto, el Gltimo podria
bien ser una precondicién del anterior.

Ayni y el Centro Cultural Los Masis son
dos reacciones a las divisiones culturales
que afligen a Bolivia. Ambos proyectos dan
énfasis a los valores de asistencia mutua,
igualdad y solidaridad entre quechuas y
aymaras. Los miembros de Ayni y del
Centro Cultural Los Masis creen que hasta
tanto los criollos no aprecien mejor los va-
lores de la mayoria de los habitantes de la
nacién, el futuro de Bolivia permancera
sombrio. El lingtiista Juan Yapita de Dios,
lo interpreta asi: “Hay una enorme necesi-
dad de disminuir la ignorancia del criollo,
y educarlo en la apreciacién de los valores
nativos. Es la discriminacién que practica el
criollo en contra de los indigenas y todas
las distorsiones en la educacion, los traba-
jos y en las posibilidades de avance, lo que
imposibilita el desarrollo de Bolivia”.

El Centro Cultural contribuye a ese pro-
ceso educativo legitimizando la cultura in-
digena. Se distingue de los grupos de mu-
sica en Bolivia por su responsabilidad
social hacia los pobres y sus actividades
educativas dirigidas hacia un cambio de ac-
titud y valores.

PATRICK BRESLIN es un escritor indepen-
diente de Washington, D.C. que escribe con fre-
cuencia sobre América Latina. Ha dictado confe-
rencias acerca de literatura y misica folkl6rica
de la regién. Autor de “Intervenciones’, novela
ambientada en Chile. Doctor en Ciencias Politi-
cas de la Universidad de California, en Los
Angeles.

3 1 108 [ ¥
Desarrollo de Base 6:1, 1982 / 37



—'tv"-w\ /r\m—v -—mpv—

: : — K\/k ;-: \\

Todas las cooperativas de produccién enfrentan una ardua lucha para
obtener capital de iniciacién, crédito, materias primas, asistencia téc-
nica y acceso al mercado. Los problemas que confrontan las coopera-
tivas de produccién dirigidas por mujeres son atin mas agudos. En
muchos paises, a las mujeres les es dificil obtener crédito para capital
de operaciones e inversiones. Las instituciones de préstamo a me-
nudo se niegan a hacer préstamos a menos que los maridos u otros

fiadores firmen también. Si las mujeres son
indigenas y hablan poco espariol, depen-
den atin mas de los hombres para poder
hacer negocios. En muchos lugares, no es-
tan autorizadas legalmente a ser duenas de
sus propias cooperativas; por lo tanto, los
negocios estan registrados bajo el nombre
de sus maridos u operan como subsidiarias
de cooperativas en las cuales los propieta-
rios son hombres. Si la cooperativa tiene
éxito, las organizaciones de apoyo puede
que se nieguen a transferir el control a las
mujeres que la hacen funcionar.

A pesar de esos obstaculos, las coopera-
tivas de produccién permiten a las mujeres
pobres reunirse para juntar recursos y tra-
tar problemas comunes. Desde 1972, la
Fundacién Interamericana ha hecho aproxi-
madamente 50 donaciones para ayudar a
las cooperativas de produccién dirigidas
por mujeres. He aqui la historia de dos de
esas cooperativas.
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En 1976, la Fundacién recibi6é una carta
de un cura pérroco colombiano, solicitando
fondos para el grupo de produccién de
chales de Paloblanco. Paloblanco es un dis-
trito de bajos ingresos en las afueras de
Buga, un pueblo del valle del Cauca, en el
occidente de Colombia. Las 25 mujeres ha-
cian ropa para nifno, la que vendian en la
localidad. Su grupo operaba informalmente
en una cooperativa de ahorro y préstamos
organizada por el parroco.

Las mujeres habian organizado el grupo
de costura para obtener ingresos y asi su-
fragar los gastos de la casa. Al comienzo

trabajaban en sus casas, con sus propias
maquinas de coser. A medida que la carga
de trabajo fue aumentando, el cura ayudé
a las mujeres a obtener un préstamo de
US$10.000 para la adquisicién de maquinas
semiindustriales, y el negocio fué trasla-
dado al salén parroquial.

Sin embargo, el parroco y las mujeres
subestimaron la carga que el pago del prés-
tamo significaria para el nuevo negocio.
Los pagos de amortizacién del préstamo y
otros gastos no dejaban margen de utilida-
des, ni tampoco permitian pagar sueldos.
Atn asi, animadas por el cura, las mujeres
trabajaron todos los dias hasta entrada la
noche para cumplir con el compromiso
adquirido.

Una solicitud hecha a la Fundacién Inte-
ramericana a nombre de las mujeres, para
la obtencién de fondos, fue inicialmente re-
chazada porque el negocio estaba contro-
lado en gran parte por el parroco. El prin-
cipal papel de las mujeres era proveer la
mano de obra.

El parroco no mostré la respuesta de la
Fundacién a las mujeres, tal vez por temor
a que se desanimaran. Con el tiempo, y
debido a la ayuda de otra organizacién lo-
cal, las mujeres se enteraron de la res-
puesta y reiniciaron la correspondencia con
la Fundacién. Volvieron a presentar una
solicitud a través de la cooperativa de aho-
rro y préstamos, demostrando en forma
persuasiva su dedicacién y capacidad para
administrar sus negocios.

Ademés de adquirir ingresos para ayu-
dar a sus familias, las mujeres esperaban
invertir las utilidades dentro de la comuni-
dad en un servicio médicodental y una
guarderia de ninos. También esperaban

ampliar el negocio para dar empleo a mas
mujeres y propusieron vender la ropa he-
cha a cooperativas de consumo en zonas
urbanas y rurales a precios reducidos.
Ademas, querian establecer una tienda de
consumo dentro de la cooperativa de aho-
o y préstamos en la que se venderia de
todo, incluyendo los articulos que ellas
confeccionaban.

Las mujeres necesitaban capital en forma
urgente para mejorar su corriente de fon-
dos. El tiempo que transcurria entre com-
pletar la ropa y recibir el pago de los com-
pradores, las forzaba periédicamente a
interrumpir la produccién en conjunto y
aceptar trabajo por pieza de fabricantes
més grandes. Esta era la tinica forma en
que podian seguir amortizando su prés-
tamo para no perder las maquinas. No po-
dian hacer frente a un segundo préstamo
para capital de operacién, pues eso las en-
deudaria atin més. Por su decisién y la ha-
bilidad demostrada en producir y vender
mercancia de alta calidad, la Fundacién
concedio a las mujeres US$47.000—
US$25.000 dblares para capital de operacio-
nes, US$10.800 délares destinados a esta-
blecer un inventario para la tienda de con-
sumo en la cooperativa de ahorro y
préstamos, y US$10.000 délares para cons-
truir un taller de costura y una tienda
pequena.

En septiembre de 1977, al concretarse la
donacién, el grupo de produccién contaba
con 13 mujeres y otras que trabajaban en
sus casas. El dinero se otorgé a través de la
cooperativa de ahorro y préstamos, la cual
€n pocos meses acapard casi una cuarta
parte de los fondos para sus propias defi-
cientes operaciones. Méas adelante se des-
cubriria que esta desviacién de fondos no
era un incidente aislado. Con fotografias
tomadas al taller de la parroquia, el pa-
rroco solicité y obtuvo fondos de donacio-
nes europeas en ncmbre de las mujeres.
Ellas no estaban al tanto de estas
solicitudes.

Cuando la historia sali6 a la luz, las mu-
jeres se indignaron y rompieron relaciones
con la cooperativa y el parroco. Cuando
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Costureras de Paloblanco, Buga, Colombia.

trataron de formar su propia cooperativa,
el cura intervino ante las autoridades loca-
les para retardar el registro legal. Ademas,
reclamé los titulos de las maquinas de
coser.

Maés adelante, las mujeres obtuvieron
personeria juridica como una asociacién de
produccién independiente y los fondos res-
tantes de la donacién de la Fundacién fue-
ron transferidos directamente a ellas.
Mientras tanto, sin embargo, las maquinas
fueron recuperadas y los fondos de la do-
nacién hubieron de ser usados como pago
inicial en nuevas maquinas industriales.

Las mujeres superaron estos obstaculos y
su negocio se mantuvo y prosperé durante
los tres afios siguientes. En 1981, el grupo
habia pagado su préstamo pendiente por
las nuevas méquinas y estaba obteniendo
utilidades. La cooperativa trazé lineas de
compraventa que proporcionaran una sa-
lida segura a la produccién y una fuente
confiable para la adquisicién de materias
primas. Los miembros del grupo llegaron a
ser también lideres en su comunidad. En-
tre sus proyectos estaba la formacién de un
grupo vecinal juvenil para promover pro-
gramas comunitarios de mejoramiento,
como cursos de alfabetizacién para adultos.

Con parte tan substancial de la donacién
de la Fundacién acaparada por la coopera-
tiva de ahorro y préstamos o invertida en
las maquinas nuevas, el grupo no podia
ampliar sus operaciones y obtener utilida-
des suficientes para organizar la tienda de
consumo 0 apoyar otros servicios para la
comunidad.

La Fundacién otorgé a las mujeres
US$19.000 adicionales a comienzos de 1981
para duplicar el tamario de su taller, hacer
un pago inicial para seis méquinas mas y
enrolar seis nuevas trabajadoras. Con el
aumento de las utilidades, la cooperativa
planeé equipar y operar una tienda de con-
sumo y un dispensario. Ambos podian ser
instalados en el sitio de trabajo.

A fines de 1981, la ampliacién estaba casi
completa. Aunque s6lo se habian podido
adquirir cuatro maquinas nuevas en vez de
las seis originalmente presupuestadas, las

mujeres trabajaron en el taller en tres tur-
nos y en sus casas en sus propias maqui-
nas. El grupo habia organizado y pagado
un curso de costura para otras 26 mujeres,
quienes luego se unieron a la fuerza de tra-
bajo. La cooperativa logré aumentar su
produccién en un 250 por ciento, exce-
diendo substancialmente sus planes ini-
ciales. El setenta por ciento de esa produc-
cién fue vendida por el grupo bajo su
propio nombre en lugar de entregarla en
consignacién a manufactureros més
grandes.

Sin embargo, una vez mas, las mujeres
no fueron capaces de generar suficientes
ingresos para comenzar con la tienda de
consumo o proporcionar servicios comuni-

tarios. No obstante, no abandonaron sus
grandes ambiciones. Empezaron a trabajar
con miras a la formacién de un almacén de
alimentos que podia ser abastecido por pe-
quenos agricultores del valle de Buga, los
cuales podian ofrecer sus productos a pre-
cios de mayoristas.

A comienzos de 1982, la Fundacién de-
clin6 la solicitud del grupo de otra dona-
ci6én destinada a equipar y adquirir articu-
los para la tienda y el pago del sueldo de
un tendero durante el primer ano. La mu-
jeres fueron animadas a comenzar la tienda
de consumo primero, aunque en forma
modesta, con las utilidades de la produc-
cién aumentada.
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Las indigenas kunas de Panama

A diferencia de las mujeres de Buga que
comenzaron trabajando en un circulo infor-
mal de costura para obtener ingresos ex-
tras, la mujeres kunas de las Islas de San
Blas en Panama son artesanas comerciantes
expertas. Por muchos afos han vendido
molas. En lengua kuna, mola significa
“blusa’, pero ahora también se refiere a
los paneles delanteros y traseros de blusas
que estin hechos de multiples aplicaciones
de telas de colores. Usualmente los foraste-
ros compran estas molas para hacer cua-
dros o tapices.

En 1974, un grupo de mujeres kunas se
organiz6 formalmente en una cooperativa
de produccién. Aunque las cooperativas
son comunes entre los hombres kunas,
éste fue el primero de estos tipos de agru-
paciones formado por mujeres. En enero
de 1978, cuando la Fundacién Interameri-
cana les hizo una donacién de US$32.500,
la cooperativa de molas tenia méas de 300
miembros en siete islas. Vendian molas
tanto en las islas como a través de las tien-
das en Ciudad de Panama.

En efecto, la produccién de molas se ha-
bia convertido en una fuente principal de
ingreso en la economia totalmente agraria
de los kuna.

Mujer kuna y su nino, Islas de San Blas.

La donacién para dos afos proporcioné
fondos para fortalecer la organizacién y ad-
ministracién de la cooperativa. Sus metas
eran aumentar la participacién de los
miembros en la toma de decisiones, asi
como incrementar la cantidad y mejorar la
calidad de la produccién y duplicar el ni-
mero de miembros. Se planearon semina-
rios sobre cooperativismo, produccién de
artesanias y comercializacién en cada isla.
Se crearon subcomités locales para contro-
lar ]a calidad y programar el reclutamiento
de nuevos miembros. Se desembolsé un
capital de US$7.000 para comprar telas e
hilos, a la vez que US$9.000 fueron desti-
nados a la adquisicién de méquinas de co-
ser y un motor de fuera de borda para via-
jar entre las islas. La cooperativa esperaba
reinvertir parte substancial de sus ingresos
en un fondo para capital de operaciones
que podria incrementar la produccién y
permitir el ingreso de nuevas socias.

Se contrat6 un experto en cooperativas
kunas para dirigir los seminarios y proveer
asistencia técnica. Se recibié apoyo adicio-
nal del Departamento de Cooperativas del
Ministerio de Agricultura. Una organiza-
cién privada de servicios en Ciudad de Pa-
nama envié un contador para ayudar a me-
jorar la administracién financiera de la
cooperativa.

El proyecto comenzé en forma lenta,
pero la cocnerativa se ingeni6 para doblar
sus ingresos durante el primer afo de la
donacién. La infusién de capital de trabajo
permitié a las mujeres asegurar un amplio
abastecimiento de materias primas y la de-
manda y los precios de las molas aumenta-
ron substancialmente. El nimero de socias
lleg6 a méas de 750 mujeres y dos islas adi-
cionales establecieron grupos cooperativos.

Durante 1979, se iniciaron cursos de
adiestramiento en cada una de las nueve
islas participantes. La produccién continué
aumentando y mejorando. Se puso en
vigor el control de calidad por medio de
bordadoras kunas que viajaron por las islas
para adiestrar a otras mujeres. Las dirigen-
tes de cada grupo cooperativo dieron ““ade-
lantos” de telas a las socias y les vendieron

hilos, agujas y tijeras al costo.

A mediados de 1980, la cooperativa ha-
bia aumentado su nimero de miembros a
més de 1.300 en 13 islas y en otras cuatro
islas, 500 mujeres estaban esperando inte-
grarse. Las kunas residentes en Ciudad de
Panamé también estaban organizando un
grupo cooperativo. La cooperativa contratd
una administradora, una asistenta adminis-
trativa y una ayudante, todas mujeres
kunas.

Las ventas alcanzaron a US$90.000 en
1980 y US$100.000 en 1981. Se export6 a
Estados Unidos y la cooperativa abrié un
local de ventas en Ciudad de Panama.
Ademaés de las molas tradicionales, las mu-
jeres estaban produciendo articulos como
animales rellenos, carteras, cubiertas para
raquetas de ténis y parches distintivos para
la Oficina Federal de Turismo. Con fondos
de la Universidad Cat6lica en Ciudad de
Panama, la administradora de la coopera-
tiva asisti6 a una feria artesanal en Chile
en diciembre de 1981 y la cooperativa pre-
sent6 tres muestras en un concurso de ar-
tesania internacional en Bruselas, Bélgica.

Sin embargo, la cooperativa todavia tiene
problemas de liquidez. A raiz del aumento
del niimero de socias, rara vez hay sufi-
ciente capital para pagar a las mujeres de
inmediato por su trabajo. Por consiguiente,
los miembros que a veces necesitan dinero
compran materiales y venden sus molas en
forma independiente, pero a precios més
bajos.

Desarrollo de Base 6:1, 1952 | 40



El éxito y cOmo se consigue

Las mujeres de Buga, Colombia y las in-
digenas kunas de Panamé han demostrado
que se pueden unir para formar sus pro-
pios negocios y hacerlos funcionar. Hay
que reconocer que las mujeres kunas fue-
ron privilegiadas con un producto, las mo-
las, que tuvieron una excepcional acogida
en el mercado internacional. Con mercados
ya establecidos, la cooperativa debia tener
éxito y lo logré. Atin més interesante que
el éxito financiero, es el impacto de éste en
las mujeres y su comunidad.

La cooperativa de molas no sélo contri-
buy6 a la economia de las islas, sino tam-
bién cambi6 la vida de las kunas. En la
actualidad, los kunas permiten voluntaria-
mente a sus esposas Visitar otras islas para
dar cursos de capacitacién y seminarios.
De hecho, ahora las mujeres de las islas a
menudo tienen més ingreso monetario que
los hombres y el trabajo comercial de ellas
ha logrado respetabilidad. Grupos coopera-
tivos individuales en varias islas han auspi-
ciado celebraciones y contribuido a las ne-
cesidades de la comunidad, por ejemplo, a
la reparacién de botes. Algunos grupos
cooperativos estan capacitados para conce-
der préstamos informales en efectivo a in-
dividuos y negocios pequenos. La coopera-
tiva tiene incluso un plan de ahorro de
Navidad en Ciudad de Panamé que ayuda
a satisfacer una creciente demanda de arti-
culos de consumo como radios y motores
de fuera de borda. Varias mujeres estan
utilizando sus ganancias para mandar a sus
hijos e hijas a la escuela secundaria en Ciu-
dad de Panama, y en algunos casos, a la
universidad. Las mujeres de mas edad es-
tan estudiando espariol y aprendiendo a
leer en un programa del Ministerio de
Educacién coordinado a través de la
cooperativa.

En 1979, la presidenta de la cooperativa
de molas habl6 ante el Congreso General—
formado s6lo por hombres—de las Islas de
San Blas; fue la primera mujer que lo hizo.

El afio pasado ella habl6 de nuevo, obte-
niendo éxito en el reconocimiento formal

de la importancia econémica para la regién
de la confeccién de molas. Después de
siete afios de cimentar la cooperativa, las
mujeres estan haciendo substanciales con-
tribuciones econémicas a las islas. Pero,
maés importante es que han conquistado un
amplio reconocimiento por su trabajo y una
nueva voz en sus propias comunidades.

Las mujeres de Paloblanco enfrentaron
un duro ascenso. Tuvieron que superar
obstaculos especiales que se hicieron mas
dificiles debido a su condicién de mujeres.
Por anos, trabajaron para su cura parroco.
Las ganancias eran diferidas, decia el cura,
hasta que las deudas pudieran ser paga-
das. De hecho, las mujeres eran una fuente
generadora de ingresos para otros proyec-
tos de la parroquia. Donaciones destinadas
a financiar el negocio de las mujeres eran
desviadas a otras actividades.

A las mujeres les tomé muchos anos
comprender c6mo las habian explotado.
Aun cuando la evidencia surgia, era dificil
desafiar tanto a la autoridad masculina
como a la eclesiastica. En vez del desafio,
las mujeres se acomodaban a la situacién,
trabajando més duro en lugar de protestar.
Tal vez su paso mas dificil fue reconocer
que si su negocio habia de sobrevivir, si al-
guna vez se les recompensaria por su pro-
pia labor, ellas tendrian que formar legal-
mente su propia empresa y administrarla.

Eso no fue facil. Las autoridades locales
no se inclinaban a desconfiar de un cura
parroco y veian poca razén para que un
grupo de mujeres de la localidad quisieran
empezar su propio negocio. A pesar de
todo, las mujeres persistieron en sus es-
fuerzos por més de un afio y con el tiempo
se registraron como una asociacién inde-
pendiente. Después de una investigacién
posterior de las operaciones parroquiales,
el cura parroco fue transferido a una nueva
posicién, lejos, en el interior.

Operar y administrar sus propios nego-
cios en forma exitosa no fue un logro pe-
quero. Se requirieron un sin fin de horas
de esfuerzo mal pagado y afos de sacrificio
colectivo. Sin embargo, con respecto a los
obstaculos que las mujeres de Paloblanco
superaron, éstos no fueron probablemente
més graves que los que enfrenta cualquier
empresa cooperativa. El obstaculo real—el
més sutil y serio—fue una estructura de
autoridad tradicional que negaba su capaci-
dad para actuar por si mismas. El haber
superado tal obstéculo es, sin duda, una
hazana de la que las mujeres estén
orgullosas.

ANN HARTFIEL fue representante de la Fun-
dacién hace algunos afios. Este articulo estd ba-
sado en su mds extenso estudio de los proyectos
de la Fundacién. Karin Tice, una estudiante
graduada de la Universidad de Columbia, quien
recibi6 una beca de postgrado de la Fundacién
Interamericana para estudiar la Cooperativa
Kuna de Molas, contribuyé a este articulo.
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La mayor parte de los fondos del financiamiento que otorga la Fundacién
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Resultados de
Investigaciones Concluidas
Recientemente

Evaluacion del Banco de
Trabajadores de Colombia

En 1974, la IAF otorgé una donacién de
US$500.000 a la federacién de trabajadores
més grande de Colombia, la Uni6én de Traba-
jadores de Colombia, que cuenta con
700.000 socios. El objetivo de la donacién
fue el de establecer un banco que atendiera
a las necesidades de los trabajadores, los sin-
dicatos, las cooperativas, los artesanos y las
pequenas empresas.

Este banco se cre6 para conceder présta-
mos a corto plazo a las cooperativas y pro-
veer servicios bancarios especiales a los sin-
dicatos. Se planeé un departamento de
asistencia técnica para proveer asesoramiento
a los clientes sin experiencia bancaria. Una
vez que estuviera en capacidad de pagar uti-
lidades a sus accionistas, el banco pensaba
liberalizar ain mds sus regulaciones para ha-
cer préstamos sin garantias y a largo plazo,
reducir las tasas de interés, proporcionar pro-
teccién contra sobregiros y ampliar sus servi-
cios de asistencia técnica. Los fondos de las
pensiones del sindicato formaron parte del
capital del banco. Para que los trabajadores
tuvieran el control del banco, ellos y sus or-
ganizaciones compraron el 70 por ciento de
las acciones para tener derecho a voto, eli-
giendo a cinco de los siete miembros de la
junta directiva.

Durante cinco anos, el proyecto fue eva-
luado periédicamente por un economista co-
lombiano, Giovanni Ciardelli. El hallé que el
banco, aunque tenia éxito, estaba operando
cada vez mas como un banco comercial tra-
dicional. No logré sus ambiciosos objetivos
sociales, falla que Ciardelli atribuy6 a las
condiciones econémicas asi como a los diri-
gentes conservadores del banco.

El auge de las exportaciones de café y de
drogas durante la década de 1970 no sélo
aument? las reservas extranjeras y los depési-
tos en los bancos comerciales de Colombia
sino que también aceleré la inflacién. Los
bancos cobraron tasas de interés cada vez
més altas. Los gerentes del Banco de Traba-

jadores adoptaron politicas orientadas hacia
el comercio para aprovecharse de la situa-

cién, y estas nuevas normas produjeron un

20 por ciento de utilidades en 1978.

El evaluador encontré que més del 90 por
ciento de los dep6sitos bancarios para 1976
y el 60 por ciento de los mismos para 1979
fueron realizados por entidades comerciales
convencionales y el resto por el gobierno.
Las cooperativas y los sindicatos depositaron
menos del 3 por ciento. El banco no recibi6
el beneficio de los subsidios del gobierno ni
de la legislacién que protege y favorece a los
pobres. Como resultado, se inclin hacia sus
clientes més importantes.

El banco estd controlado por representan-
tes de los trabajadores, pero la evaluacién
del Dr. Ciardelli hall6 que los accionistas ge-
neralmente apoyaban la importancia dada
por la junta directiva a las utilidades y los
grandes dividendos. Los directores del banco
sostenian que no podian exponerse al peligro
de dar préstamos a intereses muy bajos a
clientes que podian constituir un riesgo para
la institucién. Esta posicién se reafirmé con
los altos niveles de incumplimiento de pagos
en 1980, cuando el banco concedié a los
trabajadores préstamos de consumo a tasas
de interés subvencionadas. En lugar de asu-
mir mayores riesgos, los gerentes prefirieron
la diversificacién de los servicios financieros,
ofreciendo seguros e hipotecas ademés de
préstamos. Esto, segin ellos, atraeria clientes
y con el tiempo mejoraria la capacidad para
proveer crédito subvencionado.

Aunque sus esfuerzos para ayudar a las
cooperativas y los sindicatos de trabajadores
han sido limitados, el banco ha concedido
algunos préstamos para la ampliacién de
cooperativas y crédito al consumidor. Sin
embargo, Ciardelli senala que estos présta-
mos no significan necesariamente que el
banco esté cumpliendo con su objetivo de
ofrecer crédito a grupos no atendidos ante-
riormente, ya que muchas cooperativas han
sido lo suficientemente productivas como
para lograr créditos comerciales de otras ins-
tituciones bancarias.
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El afo pasado se otorgaron 20 donaciones para investigar los problemas del desarrollo. Y,

finalmente, a través de su programa de becas, ¢

especializacion a cerca de 50 estudiantes

Latina, el Caribe y los Estados Unidos.
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Toda investigacién llevada a cabo con apoyo financiero de la Fundacién Interamericana se
relaciona con la pobreza y el desarrollo, pero existe una gran diversidad en el estilo, el con-

tenido y el pablico interesado en la
tro proyectos concluid

id

i6n se presentan informes sobre cua-

os recientemente: una evaluacién de un banco de trabajadores en Co-

lombia, una investigacién aplicada en favor de los consumidores mexicanos, una campana
educativa llevada a cabo por un solo hombre en favor de la cultura negra ecuatoriana y un
estudio doctoral del sistema de crédito cafetero en Costa Rica.

Debido al éxito evidente del banco en la
recaudacién de fondos locales, la Fundacion
terminé la donacién sin dar el dltimo desem-
bolso por la cantidad de US$135.000. A dife-
rencia de los bancos de trabajadores en otros
paises, el banco colombiano recibe el mismo
tratamiento que cualquier otra entidad del
sistema bancario privado. El Dr. Ciardelli
sostiene que si el banco va a servir a los po-
bres y al mismo tiempo competir con las en-
tidades financieras comerciales, el crédito
subvencionado y la legislaciéon protectora po-
drfan ser necesarios.

investigacion aplicada ael
n
n

consumidor en M

La Asociacién Mexicana de Estudios para
la Defensa del Consumidor es un grupo ac-
tivo de investigacién que trabaja para ayudar
a los mexicanos a obtener mejores productos
con el dinero que ellos invierten. En 1981, la
Asociacién recibié una donacién de la Fun-
dacién Interamericana que cubre un periodo
de cuatro anos para estudiar el consumo de
alimentos de los grupos de bajos ingresos y
analizar 50 productos alimenticios que se
ofrecen en el mercado nacional.

El estudio fue disefiado con el objeto de
que sus resultados se publiquen en forma
continua a través de los medios de informa-
cién mexicanos. Una parte importante del
trabajo esté orientada a analizar articulos de
consumo especificos. A medida que el Insti-
tuto recibe los resultados de los exdmenes de
laboratorio y de las encuestas sobre los pro-
ductos, se envian comunicados de prensa a
los 15 periédicos més importantes del pais. A
su vez, los diarios de provincia reproducen
la informacién. Reportajes completos apare-
cen en la revista mensual de la Asociacion,
la cual ha publicado cientos de articulos para
el consumidor desde su fundacién en 1972,
y en las publicaciones del Instituto Mexicano
Nacional del Consumidor. Los resultados de
los estudios se transmiten por radio en pro-

gramas de discusién y con una frecuencia
cada vez mayor, por la televisién nacional.

En meses pasados, docenas de reportajes y
comentarios como los que siguen han apare-
cido en todos los medios de informacién
mexicanos:

—El 45 por ciento de la leche que se
vende en México estd mezclada con almidén
de papa o agua. Los envases comerciales de
la leche s6lo tienen un promedio del 93 por
ciento del contenido que se anuncia. En ané-
lisis de laboratorio de 12 marcas de leche
“pasteurizada” elegidas al azar, se demostré
que s6lo una llenaba los requisitos de pureza
y peso. Casi todas estaban contaminadas con
bacterias fecales coliformes. La Asociacion
advierte que adn la leche envasada comer-
cialmente debe de hervirse.

—De las 34 marcas de aceite comestible
que se venden en el pais, 12 son adulteradas
con aceites de menor costo. La Asociacion
publicé por todas partes los nombres de las
marcas de los aceites adulterados, enume-
rando los ingredientes utilizados para
diluirlos.

—Los mexicanos consumen 130 millones
de kilos de tortillas por dia, lo que da un
promedio de 10 tortillas por persona. Aun-
que hay preferencia por las tortillas blancas,
los analisis de la Asociacién demostraron que
las tortillas amarillas contienen mas proteina,
son més faciles de digerir y son més ricas en
vitamina A. La Asociacién examiné 62 de las
44.000 tortillerias que operan en Ciudad de
México. Se comprobé que sélo el 5 por
ciento de las mismas venden tortillas con el
peso correcto. La masa fresca estaba conta-
minada con cal, tusa del maiz y tortillas ane-
jas vueltas a moler. La Asociacién esta solici-
tando a las autoridades locales y nacionales
que controlen el fraude general en la venta
de maiz y harina.

—De las 25 marcas de arroz empacado,
s6lo una no es de calidad inferior a la que
advierte el aviso del paquete. Esto le cuesta a
los consumidores cerca de US$60 millones
anualmente. La mayoria de las irregularida-
des de las empacadoras se encuentran en las

marcas baratas de arroz blanco que compran
los consumidores de bajos ingresos. Las mar-
cas més nutritivas de arroz de grano entero—
que son dos o tres veces mas caras pero me-

jores—son por lo general poco conocidas por
las familias de bajos ingresos.

—Los jugos de frutas envasados tienen un
costo dos veces y medio més alto que los
preparados en casa, y ademds son siempre
de inferior calidad. A los consumidores se les
advierte del alto nivel de contaminacién de
los jugos distribuidos por vendedores ambu-
lantes asi como del alto contenido de azdcar
y el deficiente control de calidad de los jugos
envasados.

Literatura negra ecuatoriana:
La investigacién educativa de
Juédn Garcia

Los negros en Ecuador poseen una rica
cultura oral que trajeron de Africa y que per-
feccionaron en el Nuevo Mundo. Pero este
legado esta siendo asfixiado por la radio a
transistores, los planes de estudio estandari-
zados v la televisién portatil.

Juan Garcia es un folklorista autodidacta
de la provincia de Esmeraldas en la costa de
Ecuador. Esta recopilando informacién sobre
las formas culturales en vias de extincion
para revivirlas y para que sus pueblos las
puedan preservar. Sus medios de trabajo son
una grabadora, una cdmara fotogréfica, una
libreta de anotaciones y una aptitud excep-
cional como entrevistador. Trabajando con el
apoyo de una donacién de la Fundacién In-
teramericana, es él una campana de un solo
hombre a favor de la cultura negra.

Lo que a Juan Garcia le falta en prepara-
cién formal, lo compensa con su imagina-
cién, su sensibilidad y un conocimiento pro-
fundo de la gente con la cual trabaja. El
objeto de su investigacién no es el de colec-
cionar, clasificar o analizar. Retine material,
especialmente de las personas mayores, con
el objeto de que los nifos negros tengan otra
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vez el conocimiento de su propia cultura,
utilizando por ejemplo, el material didéctico
mimeografiado que él mismo prepara para
las escuelas locales. Juan Garcia est4 tra-
tando de volver a despertar el entusiasmo y
generar respeto por las leyendas que estan
desapareciendo en forma acelerada. Por me-
dio de la publicacién de antologias de poe-
mas y cuentos, busca legitimizar la literatura
negra, tanto para su propio pueblo como
para los ecuatorianos que no son negros.

Un objetivo importante del trabajo de Gar-
cia es la coleccién de décimas, poemas ora-
les, que consisten de cuatro lineas rimadas
seguidas de cuatro estrofas de diez lineas
cada una. Hasta ahora, Garcia ha reunido
cientos de décimas en Esmeralda y Chota.
Son registros poéticos vivos de sucesos y te-
mas que hablan de la vida de sus creadores,
por ejemplo, el costo de vida, la aparicién
de la minifalda, o los peligros que para la sa-
lud representan las moscas. Con frecuencia
son comentarios satiricos, punzantes, dirigi-
dos a las autoridades, a los forasteros o a la
misma gente del pueblo. Algunas décimas
son obscenas, otras, religiosas y algunas, me-
ros vuelos de la fantasia. Memorizadas y a me-
nudo transmitidas a través de generaciones,
las décimas ofrecen relatos histéricos de
eventos que tuvieron lugar hace varios siglos.
GCarcia se ve a si mismo corriendo contra el
tiempo. En muchos casos, las décimas recor-
dadas a medias que finalmente pone por es-
crito, son la dnica historia que existe para su
pueblo.
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En Costa Rica, los fondos nacionales para
financiar la produccién y comercializacién
del café son canalizados a través del sistema
bancario y otorgados en préstamos a las
plantas procesadoras de café privadas, las
cuales, a su vez, prestan ese dinero a otros.

Estas plantas procesadoras, o beneficios, ex-
tienden crédito a miles de pequenos y media-
nos productores.

Para su disertacién doctoral en economia
agricola en la Universidad de Nebraska,
Gayle Morris trabaj6é 15 meses en Costa
Rica, analizando el costo de los créditos y
préstamos de cinco beneficios y los registros
de crédito de 150 productores.

Los beneficios de Costa Rica estdn organi-
zados como cooperativas agricolas o empre-
sas privadas. Situados en las regiones pro-
ductoras de café, la mayoria otorgan crédito
para el cultivo, la cosecha, el procesamiento
y la venta del café. Muchos también venden
materiales agricolas y articulos de uso
doméstico.

Los costos de los préstamos del beneficio
incluyen los intereses sobre los préstamos
que ellos reciben de los bancos nacionales y
los costos administrativos de asignacién vy re-
coleccién de préstamos. Los gastos de proce-
samiento de los préstamos de dos beneficios
tomados como modelo se estimaron entre el
10 y el 16 por ciento de su crédito total para
los productores. Esto es consistente con el
costo del crédito para la pequena industria y
las operaciones agricolas en otros paises en
desarrollo. Para recuperar sus gastos, el be-
neficio cobra intereses y otras cuotas. El
costo del crédito adquirido por los producto-
res de café alcanz6 un promedio del 15 por
ciento del valor total del crédito recibido. En
comparacion, se estima que el costo del cré-
dito solicitado por los productores agricolas
en otros paises en desarrollo es casi el doble.

Més del 97 por ciento del volumen total
del crédito cafetero otorgado en la década de
1970 a los pequefios y medianos productores
se hizo a través del sistema de los beneficios,
a pesar de las disposiciones especiales de
crédito y las tasas de interés maés bajo ofreci-
das por los bancos comerciales dentro del
sistema bancario nacional. La conveniencia
de los beneficios locales aparentemente re-
dujo los gastos de viajes y la pérdida de dias
de trabajo que ocasionaban las gestiones
ante los bancos nacionales. Ademaés, los que

solicitan crédito de los beneficios pueden re-
cibir sus préstamos dentro de un sistema que
les es familiar.

En Costa Rica el gobierno central supervisa
la entrega del crédito sin controlarlo en
forma directa. El sistema combina elementos
de la toma de decisiones del sector publico
(el Banco Central determina la tasa de interés
y la cantidad del crédito disponible) con la
administracién de los negocios del sector pri-
vado (los beneficios privados y las cooperati-
vas de beneficios dan crédito a los producto-
res y tienen la responsabilidad de la
recoleccién de los pagos). La participacién
de los beneficios en el financiamiento, el
procesamiento y la venta comercial del café
hace posible el bajo costo del crédito y el
alto nivel de amortizacién de los préstamos
que caracteriza al sistema. El sistema de cré-
dito cafetero, al utilizar a las instituciones
gubernamentales y las empresas del sector
privado (beneficios), canaliza en forma eficaz
los fondos nacionales hacia los productores
pequenos y medianos.
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Personal
Ejecutivo

Peter D. Bell, Presidente

Lawrence E. Bruce, Jr., Asesor Juridico

Peter Hakim, Vicepresidente para Planificacion e Investigacién
Sally W. Yudelman, Vicepresidenta para Programas

Leon M. Parker, Jefe Ejecutivo de Administracién y Finanzas
Robert W. Mashek, Director, Regién del Cono Sur

Marion Ritchey, Directora, Regién Andina

David Valenzuela, Director, Regién de Centroamérica y el Caribe

Junta Directiva

Victor Blanco, Presidente;

Presidente y Jefe Ejecutivo, Multiple Medical Management

Thomas O. Enders, Subsecretario para Asuntos Interamericanos, Departamento de Estado
Doris B. Holleb, Directora, Metropolitan Institute, Universidad de Chicago

Alberto Ibargiien, Vicepresidente y Asesor Juridico Adjunto, Hartford National Bank and Trust
Company

Marc E. Leland, Subsecretario para Asuntos Internacionales, Departamento del Tesoro

Peter McPherson, Administrador, Agencia para el Desarrollo Internacional

Luis G. Nogales, Presidente, Nogales, Bermtdez, Chase & Tamayo, Inc.

Consejo Asesor

Augustin S. Hart, Jr. Presidente;

Ex-Vicepresidente, Quaker Oats Company

Rodrigo Botero, Editor, “‘Estrategia”

Manuel R. Caldera, Presidente, Amex Systems, Inc.

John M. Hennessey, Jefe Ejecutivo, Financiére Credit Suisse - First Boston

William H. Jordan, Jr., Antiguo miembro del personal profesional Comité de Asignaciones del
Congreso

George Cabot Lodge, Profesor, Facultad de Administracién de Empresas, Universidad de Harvard
Harry C. McPherson, Jr., Abogado; Verner, Liipfert, Bernhard & McPherson

Richard Rubottom, Profesor Emérito, Southern Methodist University

Charles A. Meyer, Antiguo Vicepresidente, Sears, Roebuck & Co.

Viron P. Vaky, Decano Asociado,

Escuela de Servicio Exterior, Universidad de Georgetown
(al 31 de diciembre de 1982)

La Fundacién Interamericana es una corporacién publica creada por el Congreso de los
Estados Unidos en 1969. Provee apoyo financiero directo para esfuerzos de autoayuda
propuestos por la poblacién marginada de América Latina y El Caribe. La Fundacién no
trabaja con los gobiernos, sino con grupos privados como las cooperativas agricolas,
asociaciones comunitarias y organizaciones de asistencia técnica. La Fundacién otorga
alrededor de 200 donaciones al afio, trabajando virtualmente en todos los paises de
América Latina y El Caribe. Cerca del cincuenta por ciento de sus fondos provienen de
asignaciones del Congreso y el resto del Fondo Fiduciario de Progreso Social del Banco
Interamericano de Desarrollo. El presupuesto para 1982 es de 28 millones de délares
aproximadamente.
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