Gestao Inovadora da Cadeia de Suprimento na Bacia Amazoénica.

Apesar de contarem com recursos naturais
ricos e abundantes, as industrias de base
comunitaria da Bacia Amazo6nica enfrentam -
) De 2000 a 2002, a Fundacao
obstaculos em seus esforcos de I . .
nteramericana fez uma doacio de

comercializar produtos e manter uma gestao US$262.208 a POEMAR. Fundos de
dos recursos sustentaveis. Em termos de ) :

POEMAR

contrapartida, provenientes da

Eom'(?raahzagao, ©58€s produtor.eds q POEMAR e da universidade a que é
reqiientemente tém uma capacidade filiada, elevaram-se a US$186.000. A
organizacional limitada, bem como acesso

limitado as tecnologias necessarias para tirar
proveito desses mercados maiores. Ha uma
necessidade critica de cobrir o hiato que
enfrentam esses agroindustriais ao
procurarem diversificar sua producdo, obter
informacdo sobre a demanda do mercado e
padrdes de qualidade, bem como estabelecer
relacdes com corporacdes que procuram
agentes locais de terceirizacdo.

contribuicao da Daimler Chrysler
ultrapassou US$1 milhdao em
instalagdes construidas, equipamento
e fundos.

* O propésito das atividades da
POEMAR vai além dos projetos
financiados pela IAF.

A POEMAR, organizagao sem fins lucrativos situada no Estado do Par4, trabalha com
essas comunidades amazonicas para cobrir esse hiato. Especificamente, a POEMAR
proporciona treinamento em todos os aspectos do desenvolvimento de produtos com
enfoque em tecnologias de baixo custo que agreguem valor. Além disso, a POEMAR
trabalha com esses produtores no intuito de estabelecer vinculos vitais de mercado com
importantes compradores corporativos. A POEMAR oferece todo esse apoio de forma a
garantir que esses agroindustriais locais preservem seu meio ambiente natural para
futuras geracdes.

A POEMAR e o Sistema POEMA.

A POEMAR faz parte do “Sistema POEMA” mais amplo no &mbito do Centro
Ambiental da Universidade Federal do Pard. A POEMAR utiliza os laboratérios da
universidade para estudar produtos naturais regionais e desenvolver tecnologias de
processamento e controle da qualidade. Além da organizagao sem fins lucrativos, o
Sistema POEMA inclui a POEMATEC, empresa focalizada na comercializacdo de
produtos de agroindustriais, assegurando ao mesmo tempo que a qualidade e a
quantidade sejam consistentes com a demanda do mercado. Recentemente, a
POEMACOQP, uma cooperativa de pequenos produtores e técnicos especializados, foi
estabelecida para abordar questdes de acesso ao mercado. Além disso, a cooperativa
compra suprimentos por atacado para seus membros, a fim de permitir que os pequenos
agricultores se beneficiem das economias de venda correlatas.

Em 1998, a POEMAR, em parceria com a Iniciativa de Biocomércio da UNCTAD e um
consorcio de atores privados, estabeleceu o Programa Bolsa Amazonia. Esse programa
apoia agroindustrias sustentaveis de base comunitaria na Amazonia. Especificamente, a



Bolsa Amazonia criou uma rede eficiente entre esses pequenos produtores e empresas
locais, nacionais e internacionais. Todos os membros da Bolsa Amazonia
comprometem-se a responsabilidade ambiental e social no tocante ao uso sustentavel do
meio ambiente.

Projeto de Fibra de Coco em Parceria com a Daimler-Chrysler.

A vantagem competitiva da POEMAR é sua capacidade de estabelecer rela¢des de
mercado entre diferentes atores. Um exemplo é a vinculagao criada pela POEMAR entre
compradores e fornecedores na industria de fibra de coco no Para. A POEMAR reuniu a
Daimler-Chrysler (na época Daimler-Benz AG) e a Mercedes-Benz do Brasil, sua
subsididria brasileira, em Sao Paulo para a realizacdo de pesquisas sobre a substituicao
de materiais sintéticos por fibras naturais a serem usadas em pegas do interior de
automoveis. Em 1992, a Daimler-Chrysler concordou em fazer um investimento inicial
de US$1,4 milhdo na pesquisa de produtos viaveis de fibra natural e no papel que as
comunidades locais poderiam desempenhar como fornecedores desses produtos. O
resultado de trés anos de pesquisa foi um projeto piloto para produzir descansos para a
cabeca e outras pecas do interior de automéveis na comunidade de Praia Grande.
Inicialmente a fabricagao foi feita manualmente. Posteriormente a Daimler-Chrysler
doou equipamento para permitir um processamento mais eficiente de fibras. Outros
investimentos do projeto foram financiados pelo BASA, banco amazonense. A
POEMAR treinou membros da comunidade em tecnologia, administragdo e marketing.
Além disso, a POEMAR treinou esses agroindustriais locais em préaticas inovadoras de
silvicultura, resultando numa maior produgao da matéria-prima, passando de 9 para 40
COCOS por arvore.

Houve dois importantes desafios identificados no projeto piloto: transporte das pecas de
automovel da remota comunidade do Para para Sdo Paulo e o cumprimento dos prazos
a que a comunidade rural ndo estava acostumada. Com a ajuda da POEMAR, esses
obstaculos foram superados e em marco de 2001 foi inaugurada a primeira planta de
processamento de fibra. A POEMATEC entdo assumiu a gestdo da planta. O
financiamento da planta proveio do Governo do Estado do Para, do Governo Municipal
de Ananindeua, do Banco da Amazoénia, da Daimler-Chrysler e da Companhia Alema
de Investimento e Desenvolvimento (DEG). Especificamente, a Daimler-Chrysler
financiou US$4 milhdes para o fornecimento de maquinaria importada e proporcionou
treinamento no uso desse equipamento.

Hoje a planta tem uma capacidade de producao de 80.000 toneladas por més. Um total
de 25% de sua producao é destinada a atender & demanda de pegas do interior de
automovel da Daimler-Chrysler. A planta esta rapidamente expandindo suas atividades
para atender a demanda de clientes da indtstria automobilistica como General Motors e
Honda. Além disso, esta acrescentando novas linhas de produtos como vasos de plantas
e colchdes.

Como é facil perder-se numa planta com tecnologia de ponta e nas inovacoes
tecnoldgicas, a verdadeira histéria do sucesso é contada pelos beneficios advindos as
organizacdes comunitérias rurais que fornecem a fibra de coco a POEMATEC. Oito
distritos do Para fornecem atualmente essa fibra a POEMATEC. Isso se traduz em



aproximadamente 4.000 novos empregos criados na producao de fibra de coco,
incluindo produtores agricolas, empregados na planta de processamento e trabalhadores
da planta da POEMATEC.

O projeto também trouxe beneficios mensuraveis para as atividades comerciais da
Daimler-Chrysler. Esta companhia pdde atender a seus requisitos locais de contetido
mediante a terceirizacdo das pecas do interior de automével a planta de fibra de coco.
Pode também assegurar que a produgao de seus veiculos atendesse aos altos padroes
ambientais e de reciclagem em vigor na Alemanha. Finalmente, a terceirizacao dessas
pecas é economicamente vidvel e talvez ainda mais vidvel do que suas contrapartes
sintéticas.

Consolidacao das Indastrias Agroextrativistas.

A fim de expandir e diversificar o enfoque da parceria estabelecida entre a POEMAR e a
Daimler-Chrysler, bem como aplicar a um novo contexto as licdes aprendidas, a IAF fez
uma doacdo a POEMAR para consolidar as trés comunidades do Para empenhadas na
producdo de peixe, frutas secas e processamento de banana. Essas comunidades
trabalham com o Programa Bolsa Amazonia para melhorar a penetracdo no mercado por
meio de qualidade e quantidade mais apropriadas, bem como agregando valor a sua
producao.

Pescadores artesanais. A Associagdo de Pescadores Artesanais (ASPAR) de Porto de
Moz foi criada para melhorar a gestao dos recursos da pesca local. Especificamente, essa
Associagdo estd melhorando questdes relacionadas com a gestdo de produtos da pesca
ao mercado. Hoje em dia, a producdo de um pescador tipico ndo esta otimizada devido
a perda do produto no transporte ao mercado. A IAF estd financiando uma instalagao
de fabricacdo de gelo a fim de reduzir as perdas de peixe e diminuir os custos do gelo
fabricando em vez de comprar. Além disso, estdao também construindo sete barcos de
pesca para serem usados por seus membros. Atualmente os membros dependem de
canoas que consumem mais tempo de transporte.

Pequenos Produtores Agroextrativistas de Camurituba. A POEMAR trabalha com a
Sociedade Agroindustrial de Camurituba-Beira (SOAGRO) na consolidagao de
operacdes de sua fabrica de secagem de frutas. Os fundos da IAF foram usados para
comprar novo equipamento de secagem e materiais de embalagem que permitem a
fabrica agregar valor e reduzir custos. Tal como suas contrapartes pescadores
artesanais, esses pequenos produtores de banana sofriam da perda de produtos no
processo de transporte. Como resultado do projeto, eles agora processam banana para
produzir fécula de banana, reduzindo assim sua taxa de perda e aumentando a margem
de lucros ao agregar valor ao produto. Basta considerar o seguinte: o preco de um quilo
de fécula de banana custa aproximadamente US$1,60, ao passo que um cacho de
bananas de 20 quilos é vendido por quase a metade desse preco. A POEMAR uniu-se
aos produtores de banana com programas semelhantes em quatro municipios do Para
para comercializar em conjunto seu produto, assegurando ao mesmo tempo a qualidade
e a consisténcia da fécula de banana.



Como resultado do sucesso deste projeto, a comunidade de Cumurituba esta agora
diversificando e processando o coco para conseguir flocos secos de coco. A POEMAR
levou este projeto um passo a frente vinculando as comunidades que processam a fibra
de coco para pegas de automével para fornecerem coco para o processamento de valor
agregado da fabrica de frutas secas de Camurituba.

Novo Paraiso. Gragas a doagao da IAF, a POEMAR presta assisténcia a Associagao de
Moradores e Pequenos Proprietarios de Grotao dos Caboclos de Novo Paraiso
(ACROCANP), a fim de consolidar as atividades da planta de processamento de polpa
de frutas e de frutas secas. A comunidade local dispde de suprimentos significativos de
banana e esta agora trabalhando com a POEMAR na producao da fécula de banana. A
POEMAR esta também ajudando a ACROCANTP a estabelecer relagdes com
compradores de Miami onde h4 uma grande procura de bananas pré-secas congeladas.

Li¢cdes Aprendidas:

e O auto-interesse corporativo pode ser uma forte motivagao para o estabelecimento
de um programa CSR bem-sucedido. A Daimler-Chrysler vinculou muitos objetivos
empresariais a este programa, um dos programas de desenvolvimento econdmico
mais bem-sucedidos da regiao;

e Asrelagdes comerciais inovadoras podem ser mutuamente benéficas tanto para uma
empresa como para as comunidades locais, aderindo ao mesmo tempo a principios
ambientalmente s6lidos de desenvolvimento sustentavel.

Juliana Menucci trabalha como consultora de comunicagoes para o desenvolvimento em Recife,
Brasil, e atualmente é coordenadora do Servico Local de Ligagdo e Assessoramento (SLLA) da IAF no
Brasil. Trabalhou anteriormente como assistente de programas no Brasil e no Cone Sul para a IAF e
como consultora em comunicagoes em vdrios projetos de comunicagoes em desenvolvimento
internacional.




