A Prudéncia Financeira de um Banco Aliada ao Mandato Social de uma Fundacao:
Redugao da Pobreza e Desenvolvimento Comunitario
nas Comunidades Produtoras de Café.

Embora seja tradicionalmente uma das
maiores exportacdoes de Honduras, o setor do
café foi devastado nos altimos anos pela
queda continua dos pregos e pelos efeitos do
furacdo Mitch. Os precos do café atingiram
atualmente a maior baixa dos tltimos oito
anos, com precos caindo abaixo de
US$0,50/libra. Este setor, que gerou mais de : )
US$350 milhdes em rendas em 1995, em 2001 1nclusw(? da Banhcafe, USAID: Care
produziu apenas US$89 milhdes. Este fato Intern‘a’tlonal‘ e Fondo Hondureiio de
teve um efeito tremendamente negativo sobre Inversion Social - elevou-se a

a economia global e é sentido da maneira mais US$1.069.371.

intensa pelos pequenos cafeicultores do pais.
Uma instituicdo financeira, a BanhCafe, esta
empenhada em reavivar o setor cafeeiro
melhorando o bem-estar dos menores de seus
fornecedores.

Fundacién Banhcafe

De 1997 a 2002, a Fundacao
Interamericana fez uma doacao de
US$847.459 para a Fundacién Banhcafe.
O financiamento de contrapartida
proveniente de varias fontes -

* O proposito das atividades da
Fundacion Banhcafe vai além dos
projetos financiados pela IAF.

Os Parceiros.

BanhCafe. O oitavo maior banco privado de Honduras, o BanhCafe é um banco cafeeiro
criado em 1981, em parte como resultado do surto do café no fim da década de 1970 e no
inicio da de 1980. Entre os acionistas do banco figuram cafeicultores e exportadores. De
fato, 60% do capital do banco provém de cafeicultores, o que ajudou a definir o BanhCafe
como instituicdo financeira com uma base democratica de capital. Em Honduras, 70% do
setor cafeeiro compde-se de pequenos agricultores que produzem menos de 10.000 libras
(4.536 quilos) de café cada um. Dentre eles, 40% produzem menos de 2.000 libras (907
quilos) cada qual por ano. O BanhCafe foi criado para atender as necessidades especificas de
produtores e exportadores do setor cafeeiro. E o tinico banco do pais a prestar servigos
especificos ao setor, incluindo: agéncias em comunidades remotas e de dificil acesso onde o
café é plantado; acesso direto a servicos financeiros; e crédito pontual necessitado por
produtores e exportadores.

Fundacion BanhCafe. Em meados da década de 1980 era evidente que os servigos
oferecidos pelo banco nado estavam atingindo os agricultores menores e mais pobres. Esses
agricultores ndo eram clientes lucrativos do ponto de vista bancério, mas constituiam a
maioria desse setor em Honduras. O banco considerou atingir esses agricultores por meio
de projetos sem fins lucrativos, mas nao estava em condi¢des de empreender programas
sociais devido as regulamentacées do setor financeiro, bem como a sua capacidade
institucional. Como resposta, o BanhCafe criou uma fundacédo, a Fundacion BanhCafe, com a
missdo de “contribuir para melhorar as condi¢cdes de homens e mulheres de baixa renda que
vivem em comunidades produtoras de café, facilitando um processo de desenvolvimento
que seja sustentavel, ecolégico e eqiiitativo com enfoque de participacao e cooperacao.”
Embora a declaragdo de missdo nao tenha sido alterada, a énfase programatica da Fundacao



mudou. Nao estd mais interessada apenas em meios de tornar o setor cafeeiro mais
proveitoso aos agricultores de baixa renda, mas passou a dar maior énfase ao progresso
social.

Uma das razdes da eficdcia dessa Fundagao e a atragdo que representa para a IAF como
parceira no desenvolvimento sdo seus firmes vinculos com o banco cafeeiro. Esse
relacionamento fortaleceu o trabalho tanto da Fundagao como do banco sob varios aspectos.
Estrategicamente, para os acionistas do banco o conceito de criacdo de valor é importante.
Parte desse valor é a capacidade de atingir todos os membros do setor cafeeiro que possam
ser futuros clientes. A Fundagao é um veiculo para atingir uma parte mais ampla do
mercado alvo, independentemente da renda. Outro componente é a reputacao e imagem do
banco. Honduras tem 22 bancos, alguns do quais faliram recentemente. O fato de o
BanhCafe ter conseguido evitar essa instabilidade financeira conquistou a confianca do
publico em geral. A Fundacion BanhCafe esta fortemente associada ao BanhCafe, o qual lhe
proporciona financiamento e tem interesse em assegurar que, uma vez identificados e
iniciados, os projetos sejam levados a bom termo. Com essa credibilidade e compromisso,
uma alianca com o banco pode levar a parcerias estratégicas com outras institui¢des nos
niveis tanto nacional como internacional. A Fundacion BanhCafe empreendeu vérios projetos
conjuntos com o Fundo do Banco da Unido Européia e com o Governo de Honduras.
Finalmente, o banco ja desenvolveu uma infra-estrutura fisica e humana nas comunidades
cafeicultoras, as quais a Fundagdo pode utilizar. O programa de microcrédito da Fundacao
beneficia-se de um quadro de pessoal que trabalhava antes para o banco. Algumas das
agéncias do banco estdo em areas remotas e, embora as duas organiza¢cdes normalmente nao
compartilhem o mesmo escritdrio, o pessoal da Fundagao tem acesso aos servigos de apoio,
tais como telefone, fax ou veiculos.

Fundacgao Interamericana (IAF). Por sua propria missao, a IAF procura meios de atingir
0s mais pobres dentre os pobres dos paises latino-americanos. Do ponto de vista ideal, a
IAF procura parcerias intersetoriais que aproveitem a pericia em trés areas amplas:
metodologia de desenvolvimento comunitario; capacidade organizacional de realizar
projetos em locais de baixa renda; e capacidade de planejamento estratégico. As duas
primeiras areas sdao elementos integrais das operacdes das organizacdes da sociedade civil,
ao passo que a ultima é mais caracteristica de organizagdes empresariais. Em virtude de
seus vinculos institucionais, histéria e missao, a Fundacion BanhCafe ¢ uma mescla de todas
as trés dreas. O mérito de fazer parceria com este tipo de organizagdo é evidenciado pela
resposta da parceria a crise provocada pelo furacdo Mitch. A parceria IAF-Fundacion
BanhCafe permitiu um financiamento rapido e sensivel as comunidades mais necessitadas, a
medida que a Fundacdo se preparava operacional e estrategicamente para receber e
implementar um programa de emergéncia. E ndo menos importante, a longo prazo
permitiu o desenvolvimento continuo de programas sustentdveis, o que comprova a
versatilidade da parceria.

O Projeto.

Embora a Fundacion BanhCafe gerencie uma diversidade de programas em muitas areas
tematicas, a participacdo da IAF concentra-se em proporcionar financiamento a programas
de microcrédito e crédito educacional. O acesso ao crédito continua a ser um desafio para os
pequenos agricultores no setor agricola e os cafeicultores nao constituem excegdo. De fato,



dada a atual crise do café, a necessidade de crédito é maior do que nunca. Grupos de 12
pessoas, cada qual representando uma familia, sdo formados para receber desembolsos de
microempréstimos. O grupo retne-se para eleger suas autoridades e receber treinamento;
no entanto, cada individuo é responsavel pelo préprio empréstimo e o desempenho de cada
um afeta a capacidade crediticia do grupo como um todo. Parte da forma como o programa
de microempréstimo agrega valor a comunidade é um componente de poupanca mediante o
qual familias inteiras abrem contas de poupanga no BanhCafe. Esse elemento de poupanca
do programa tem um requisito de 10% de poupanca nas contas de cada pessoa aberta na
agéncia local do BanhCafe. Nao ha restri¢des quanto ao modo de usar o dinheiro. Alguns
membros preferem continuar suas atividades agricolas tradicionais mais sustentdveis com
acesso regular ao crédito, ao passo que outros procuram novos empreendimentos de
geracdo de renda, tais como pequenas lojas. Além de conseguir clientes para o banco, o
programa estd proporcionando aprendizagem financeira e gestdo pratica de finangas
pessoais incluidas na gestdo da divida.

Outro desafio enfrentado pelas pessoas de baixa renda de Honduras é o acesso a educacao.
A maioria das familias das comunidades de cafeicultores nao dispde de recursos financeiros
para permitir aos filhos estudos de nivel superior, seja do tipo profissional, treinamento
técnico ou estudos universitarios. Em resposta a isto, a Fundacion BanhCafe desenvolveu um
tipo de programa de empréstimo educacional disponivel aos jovens das comunidades
cafeicultoras. Denominado Crédito Educacional, o programa empresta dinheiro aos
estudantes de duas areas: treinamento profissional e estudos universitarios. Os cursos em
areas técnicas incluem mecanica de automoveis, corte e costura e téxteis, carpintaria e
enfermagem. No nivel universitario, os estudantes procuram formar-se em turismo,
negdcios internacionais, engenharia de sistemas, farmacologia, etc. Um dos beneficios
secundarios deste programa € o fato de incentivar a diversificagdo econémica entre a
geracdo dos mais jovens de comunidades dependentes do café. Os empréstimos sdo
concedidos a juros abaixo das taxas do mercado. Ao se formarem, os estudantes
comprometem-se a duas coisas. Primeiro, regressar a respectiva comunidade e aplicar ai os
novos conhecimentos. Segundo, ao encontrarem emprego, comegar a pagar o empréstimo
educacional. Alguns chegaram mesmo a encontrar carreira na Fundacion BanhCafe.

Licdes Aprendidas:

e Uma relacdo sélida e sinergistica com a comunidade - e ndo apenas uma presenca nela
- é um requisito tanto inicial como continuo de iniciativas socialmente responséveis;

¢ Numa fundagdo criada por um banco, muitos dos programas mais bem-sucedidos sao
aqueles que tiram proveito dos principais pontos fortes encontrados numa instituigao
financeira;

e As populagdes de baixa renda podem ser tanto clientes como beneficidrios de
programas corporativos. As corporagdes podem criar com éxito uma autonomia
programatica suficiente para ndo confundir lucratividade com atividades sem fins
lucrativos sem perder uma importante fertilizacao de propésito multiplo.
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